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INLEDNING

Ar 2024 har varit betydelsefullt fér oss pd manga satt. Overfd-
ringen av arbets- och naringstjansterna fran staten till kom-
munen har varit en av de storsta administrativa forandring-
arna i historien, vilket har medfért nya mojligheter. Genom
reformen fick vi dver 80 nya kollegor som starker var orga-

nisation och hjalper oss att &nnu battre betjdna vara invanare

och foretag.

Aret férde med sig flera gladjedmnen. Stadens befolkning vaxte till dver
70 000 invanare, vilket aterspeglar regionens attraktionskraft och livskraft.
Vinterbadplatsen som dppnades i Inre hamnen har blivit valdigt popular
och gett rekreation for manga. Det nya daghemmet i Orrnés ar fardigt och
ger nu gladje till familjer och barn. Trafikparken och pumptrackbanan som
Oppnats i Metviksparken och OCR-hinderbanan som byggts pa Gerbyber-
get modjliggdr aktiva upplevelser for alla aldersgruppet.

Vi far vara stolta éver Vasa ungdomsfullmaktige som premierades som Fin-
lands basta. Detta ar ett fantastiskt bevis pa vara ungdomars aktivitet och
gemenskap. Aret var ocksa fullt av gréna prestationer: 300 cykelagenter
anmalde sig for att beddma vinterunderhallet av cykelvdgarna, och vi vann
tavlingen European Green Leaf 2026, vilket visar vart engagemang for en
hallbar utveckling och miljévanliga l6sningar.

Personalrapport 2024



Malet med kampanjen Prata med en framling har varit att 6ka motena i syn-
nerhet mellan olika befolkningsgrupper och generationer. | och med kam-
panjen har manga vagat borja prata med framlingar, vilket har berikat var
vardag och dkat kanslan av samhorighet dven pa var arbetsplats. Vart sam-
arbete med Umea har dppnat upp for nya mojligheter och férhoppningsvis
aven gett manga nya arbetsbekantskaper pa andra sidan Kvarken.

Dessa framgangar skulle inte ha varit mojliga utan vara arbetstagares enga-
gemang, yrkesskicklighet och entusiasm. Tillsammans har vi skapat en &nnu
lyckligare hemstad fér Vasaborna. Tack till var och en av er for ert bidrag

- tack vare er vaxer och utvecklas Vasa.

Stadens befolkning vaxte COD
till dver 70 000 invanare,
vilket aterspeglar regionens r‘ ‘\

attraktionskraft och livskraft.
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1 UPPFYLLELSE AV MALEN
| PERSONALPROGRAMMET
2024

Enligt stadsstrategin (2022-2025) mojliggdr ett gott ledarskap, en kompe-
tent personal och en utmarkt medarbetarupplevelse att de strategiska ma-
len kan uppnas. Personalprogrammet (2022-2025) stdéder starkt dessa mal
- i fokus ligger mal som berdr personaltillgangen och kvarhallningskraften.
Programmet foljer starkt personalens uppfattningar om vilka medel vi kan
locka kompetent arbetskraft med och hur vi kan halla kvar vara anstallda
motiverade och valmaende. Personalprogrammet inkluderar en handlings-
plan for arbetarskyddet och en plan for jamstalldhet och likabehandling,
samt relaterade centrala atgarder.

Den roda traden i personalprogrammet utgdrs av vara 16ften, det vill sdga

de teman som styr utvecklingen av var verksamhet, ledning och organisa-
tionskultur.
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Léfte 1: En vidlmaende personal i en trygg arbetsmiljo

Vasa stad ar en trygg arbetsplats for alla oavsett utgangspunkter - vi satsar
pa trygga och halsosamma arbetsforhallanden. Under varen 2024 uppdate-
rades det tidigare systemet Safety Manager till ett EHS-system. Under 2023
fortsatte utvarderingen av risker och faror i arbetet och arbetsmiljén inom
resultatomradena och i enheterna. Det uppmuntrades att gora sakerhets-
observationer bland annat i utvecklingsgrupper och under sakerhetskvarter.
De ovan ndmnda faktorerna lankades ocksa starkare an tidigare till foretags-
halsovardens arbetsplatsutredningar, och atgardsrekommendationerna som
harletts fran arbetsplatsutredningarna beaktas nu allt battre vid planeringen
av verksamheten. Arbetarskyddsfullméaktige genomférde fére foretagshalso-
vardens arbetsplatsutredning en enkat med en utvardering av den psykoso-
ciala belastningen.

Utvecklandet av verksamheten som stdder personalens arbetsférmaga och
halsa fortsatte i form av projektet Mot ett omfattande valbefinnande som
genomférdes som ett samarbete mellan idrottsservicen, foretagshélsovar-
den och serviceomradet Personal. Ersattande arbete samt deltidsarbete ut-
nyttjades i man av mojlighet aktivare an tidigare som alternativ till sjukfran-
varo i samarbete med féretagshélsovarden. | december 2024 tog man i bruk
valmaendeapplikationen HeiaHeia, vars mal &r att stodja arbetstagarnas
fysiska och psykiska valbefinnande genom att erbjuda verktyg for stress-
hantering, motion och halsosamma levnadsvanor. Applikationen uppmuntrar
ocksa arbetsgemenskapen att réra pa sig tillsammans och stodtta kollegorna.

For arbetsgemenskaperna ordnades vardeldftesworkshoppar, workshoppar
for kartldggning av tankearbete och workshoppar kring mentalt valbefinnan-
de som stdd fér samarbetsfardigheterna och den mentala halsan. Arbets-
handledning erbjods bade for chefer och arbetsgemenskaper. For att framja
arbetet kring mental hélsa har man pa intranatet Lykky tagit fram sidor for
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mentalt valbefinnande, en sa kallad "verktygslada for mental halsa”, dar det
finns omfattande information, verktyg och utbildningar fér att framja den
mentala halsan.

Samarbetet med féretagshélsovarden fortsatte i samarbetsmdten mellan
resultatomradenas chefer och féretagshélsovardens team, vilket upplevdes
som en anvandbar del av ledningen av arbetsférmagan. Samarbete for att
framja arbetarskyddet och arbetshélsan bedrevs mellan foretagshalsovar-
den, personalens representanter, arbetstagarna och ledningen/cheferna.

Lofte 2: En kompetent och idérik personal

Som arbetsgivare mojliggdr vi personalens utveckling genom att erbjuda
olika satt att 6ka kompetensen. De anstalldas karriarutveckling har un-
derstétts bland annat genom utdkad intern rekrytering och genom att en
modellering av karriarstigar har pabodrjats inom koncernférvaltningen. Fem
anstallda fick mojlighet att delta i den internationella Job Shadow-verksam-
heten utomlands. Job Shadow &r en stralande mojlighet att utdver att for-
varva ny kompetens dven framja utvecklandet av internationella fardigheter
och sprakkunskaper.

| och med att personalens initiativverksamhet har utvecklats och gjorts elek-
tronisk har det utdver personalinitiativ blivit mojligt att 1dmna in utveckling-
sidéer relaterade till olika teman eller problem pa arbetsplatsen i Idébanken.
Under 2024 mottogs sammanlagt 34 initiativ och utvecklingsidéer. Natver-
ket av interna utvecklare som bildades i samband med utvecklingsprojektet
”Lupa kehittada - ylihyvasta annu battre”, som upphodrde inom koncernstyr-
ningen i slutet av 2023, har fortsatt att expandera till alla sektorer genom ett
ansokningsforfarande som genomfors tva gdnger om aret. Ett av malen med
natverket ar att stddja en sddan organisationskultur, dar man klacker idéer
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tillsammans och vagar prdva pa nya verksamhetssatt utan att vara radd for
att misslyckas. Det &r ndgot som ocksa betonas i stadens vardeldften.

| anslutning till anvandningen av artificiell intelligens utarbetades anvis-
ningar och spelregler. Fér personalen marknadsférdes aktivt Eduhouses
Al-utbildningar som varit populara bland arbetstagarna. Mojligheterna att
anvanda Microsoft Copilot testades i ett pilotprojekt som startade i sep-
tember. Projektets syfte var att undersdka mojligheterna att anvanda arti-
ficiell intelligens for att effektivisera arbetsuppgifterna, forbattra servicen
och 6ka meningsfullheten i arbetsuppgifterna. Under pilotprojektet sam-
lades det aven in information ur kompetensutvecklingsperspektiv, vilken
utbildning som borde erbjudas personalen med tanke pad anvdndningen av
artificiell intelligens.

Lofte 3: Ett ledarskap som stéder goda framsteg

Vara chefers viktigaste fardighet ar ett manniskonéra och coachande
ledarskap. Vasa stad har i sin strategi och sitt personalprogram férbundit
sig till att arbeta for en coachande ledarskapsmodell och en god medarbe-
tarkompetens i all verksamhet. Stadens vardeldften for en god ledare och
medarbetare ar en viktig metod vid férankringen av det coachande arbets-
greppet bland cheferna och arbetstagarna. Malet ar att samtliga chefer ska
delta i utbildningen for ett coachande ledarskap. Coachande ledarskap har
sedan 2023 ingatt som en del av utbildningspaketet fér nya chefer, det sa
kallade Chefspasset. Inom utbildningen fér coachande ledarskap fokuserar
man framfor allt pa att leda olika anstéllda enligt vardeloftet for en bra led-
are och att betona respons och framgang i ledarskapet. Vardeldftena har
ocksa integrerats i samtliga processer inom personalférvaltningen och de
utnyttjas aven i form av workshoppar, exempelvis vid problemsituationer
inom arbetsgemenskaperna.
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For cheferna ordnades morgonkaffestunder kring teman som bland annat
beaktande av och férstaelse for olika arbetstagare, olikhet som en resurs
och ledning av olika verksamhetsstilar, ledarskap och starkande av det samt
utmanande situationer: ett coachande och motiverande grepp vid utmanan-
de samtal och ledning av arbetsférmagan.

Vi betonar redan i rekryteringsskedet att vi vardesatter en manniskonara
och coachande ledarskapsstil och detta syns redan i vara rekryteringsannon-
ser for chefer.

Lofte 4: En attraktiv och mangsidig arbetsgivare

Alla tidigare ndmnda |6ften och atgarder i anslutning till dem paverkar bild-
en av oss utat: trygga arbetsférhallanden, ett gott och rattvist ledarskap,
flexibla arbetssatt samt stdd av personalens mojligheter till deltagande och
utveckling gor oss till en attraktiv arbetsgivare. Enligt arbetshalsoenkaten
2024 skulle cirka 76 procent av dem som svarat pa den rekommendera Vasa
stad som arbetsgivare till andra (2021: 74 %).

Att fa studerande att stanna kvar i regionen har i stadsstrategin identifie-
rats som en central framgangsfaktor. Atgérderna i vart personalprogram
stoder genomférandet av stadsstrategin. Vi erbjuder hégskolestuderande
praktikplatser och sornmarjobb och har utdkat samarbetet med hdgskolor
och laroanstalter. Med Vasa yrkeshodgskola har vi ingatt ett nyckelpartner-
skapsavtal. Ett centralt mal med avtalet &r att ytterligare starka det 1angsik-
tiga samarbetet samt att 6ka etableringen av studerande i Vasa dven efter
avlagd examen. Varje nyanstalld hos oss valkomnas &ven med en liten gava.

Vart mal &r att 6ka kdnnedomen om staden som en attraktiv arbetsgivare. Vi
investerar kontinuerligt i kvaliteten pa arbetsplatsannonserna, kommunika-
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tionen med s6kande och smidigheten i hela rekryteringsprocessen. Baserat
pa responsen i enkdten om sdkandeupplevelsen har vi lyckats med detta.
Sékande gav fortfarande rekryteringsprocessen ett bra vitsord, 4,1 (pa skalan
1-5) nar de tillfrdagades om hur smidig rekryteringsprocessen ar (2023: 4,8).
Hur attraktiva vi & som arbetsgivare kan matas med antalet ansékningar per
arbetsplats. Under 2024 fick vi in 15 ansdkningar per arbetsplats (2023: 11).

Vart mal ar att vara en jamlik och mangsidig arbetsgivare. Metoden med
anonym rekrytering som vi anvander ar ett konkret satt att minska diskri-
minering under rekryteringsprocessen. Sedan 2018 har staden haft en egen
sommarjobbsgrupp for ungdomar med specialbehov och funktionsnedsatt-
ningar. Ar 2024 anstalldes 36 ungdomar med specialbehov och funktions-
nedsattningar (2023: 23).

Stadens mal &r en konkurrenskraftig och rattvis I6nepolitik. Inom koncern-
forvaltningen gjordes ett forsdk 2024 for beddmning av arbetsprestationen
(AKTA) i systemet MyJopi. Det ar meningen att processen ska utvecklas
utifran erfarenheterna. Loneuppgifterna som EU:s |6netransparensdirektiv
forpliktar till och som vara sbkande dnskar finns redan i nastan alla vara
arbetsplatsannonser.

Enligt arbetshalsoenkdten 2024 skulle
cirka 76 procent av dem som svarat
pa den rekommendera Vasa stad som
arbetsgivare till andra (2021: 74 %).
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2 VIKTIGA FORANDRINGAR
SEKTORVIS

De viktigaste férandringarna har varit att Osterbottens sysselsattningsomra-
de har inrattats och att verksamheten vid flyktingférlaggningen lagts ned.

Koncernstyrningssektorn

| koncernstyrningssektorn ingick tre resultatomraden: Koncernférvaltningen,
Valfardsservicen och Lillkyro omrddesservice. Osterbottens sysselsattnings-
omrade bildades under aret och verksamheten inleds 11.2025. Det &r fraga
om ett samarbetsomrade med nio kommuner, dar Vasa fungerar som ansva-
rig kommun. Verksamheten lyder under Osterbottens sysselsattningsndmnd.
En direktor for sysselsattningstjansterna valdes hésten 2024. Till koncern-
forvaltningens resultatomrade hor sedan 1.1.2020 sju serviceomraden: eko-
nomi- och strategiservice, dgarstyrning, personalservice, digitaliserings- och
innovationsservice, kommunikation och samhallsrelationer, férvaltnings- och
arendehanteringsservice samt sekreterarservice. Verksamheten inom val-
fardsservicen reducerades en aning da verksamheten vid flyktingforlagg-
ningen upphoérde efter Migrationsverkets konkurrensutsattning. Lillkyro
omradesservice fortsatte sin verksamhet etablerat som tidigare.

Inom koncernforvaltningen betonades fortsatt utveckling av servicen och
processerna i syfte att starka en positiv kund- och medarbetarupplevelse.
Att utveckla de digitala tjansterna och utdka den digitala kompetensen blir
allt viktigare. Det satsades mer an tidigare pa beredskap och sdkerhet for en
mer kristalig gemenskap.
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Ett av de viktigaste malen i anslutning till koncernstyrningens personal ar att
utveckla samhérigheten och det tvaradministrativa samarbetet samt utnytt-
ja personalens kompetens pa bred front. Betydelsen av dessa teman fram-
havs i takt med att konkurrensen om sakkunnig arbetskraft blir allt hardare.
En smidig kombination av distansarbete och arbete pa kontoret har blivit

en del av vardagen i de flesta uppgifterna, vilket forutsatter satsningar pa
ledarskap och starkande av delaktigheten och arbetet tillsammans.

Bildningssektorn

De tjanster som bildningssektorn producerar - fostran, undervisning, utbild-
ning, kultur-, bibliotek, idrott och ungdomsservice - ligger nara kommun-
invadnarnas vardag och &r en viktig del av den nérservice som de anvander.
| bildningssektorns strategi ses Vasa som Nordens mest energiska utbild-
nings- och kulturstad och sektorns strategiska mal ar bland annat valma-
ende kommuninvanare, kvalitativ basservice och ett kvalitativt servicenéat,
internationella skolstigar samt en kompetent och valmaende personal.

Inom bildningssektorn har verksamheten stabiliserats pa en normal niva
efter pandemiaren. Mangden sjukfranvaro minskade med cirka en fjardedel
under 2023, och under 2024 har franvaron hallits pa samma niva. Verksam-
het som har ratt resurser ger ocksa mojligheter att utvecklas och att utveck-
la. Till exempel har modellen med bitradande férestandare som inférts inom
smabarnspedagogiken fatt bra respons fran faltet, likasd den grundldggande
planen for ungdomsarbete som tagits fram inom ungdomsservicen. For de
olika resultatomradenas del har verksamheten vidareutvecklats bland annat
genom olika projekt. Inom kultur- och idrottsservicen kunde man se en 6k-
ning i antalet besdkare under 2024, och till exempel kaupunginteatteris och
stadsorkesterns dkade besdkarantal ger en indikation pa att verksamheten
har utvecklats i ratt riktning.
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Inom bildningssektorn finns manga olika uppgifter dar arbetsmiljderna och
-férhallandena varierar mycket. Uppmaéarksamhet har fasts vid personalens
véalbefinnande bland annat genom en kartldggning av den psykosociala be-
lastningen i arbetet och en férbattring av arbetsférhallandena. Utvecklings-
planerna utifrdn arbetshéalsoenkéaten i olika enheter har fatt mer uppmark-
samhet pa sektorniva och resultatomradena har stétts bland annat genom
vidareutveckling av arsklockstankandet. Arbetsgemenskapens samhorighet
har lyfts fram som ett viktigt tema, och aven personalens ork och stédjan-
de av resurserna. Fokus pa varje arbetsenhets karnuppgift, forbattring av
arbetsforhallandena och starkande av ledarskapskompetensen ar fortfaran-
de fokusomraden for utvecklingen inom hela sektorn. Det har &ven satsats
pa personalens valbefinnande genom arbetshandledning, ett system med
reservpersoner, genom att gora rekryteringspraxisen smidigare samt med
hjalp av ett mentorsystem. Fortbildning har ordnats genom olika projekt for
personalen inom olika resultatomraden.

Det har inte skett nagra betydande forandringar i antalet ordinarie anstallda
och visstidsanstallda, men fér vissa ordinarie tjanster inom smabarnspeda-
gogiken, den grundldggande utbildningen och pa Vamia har det varit utma-
nande att hitta arbetskraft som uppfyller behdrighetskraven, vilket fér sin
del har dkat belastningen pa personalen. A andra sidan har personalrekryte-
ringen lyckats valdigt bra i en stor del av resultatomradena inom bildnings-
sektorn i frdga om arbets-/tjansteférhallanden som galler tills vidare. Malet
ar naturligtvis att hitta personal som uppfyller behérighetskraven fér ordina-
rie anstallningsférhallanden.

Inom bildningssektorn har antalet tidsbundna anstalliningsféorhallanden
paverkats av exempelvis den férutspadda minskningen av antalet elever
och inrattandet av undervisningsgrupper for forberedande undervisning.
En del av avvikelserna kan forklaras med sdsongsbetonad variation, sdasom
ett tidsbundet behov av skolgangsbitraden/assistenter i grupper inom den
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grundldggande utbildningen och smabarnspedagogiken eller som produk-
tionsspecifika anstallningar pa kaupunginteatteri. Dessutom 6kar antalet
tidsbundna anstalliningsférhallanden aven till foljd av olika projekt.

Inom bildningssektorn har servicenatsutredningen fér smabarnspeda-
gogiken uppdaterats under 2024. Servicenatsutredningen godkandes

i ndmnden for fostran och undervisning 29.5.2024. Malet med service-
natsutredningarna &r att beakta faktorer som paverkar behovet av att
gdra &ndringar i lokalerna, sdsom befolkningsprognoser, bestdmmelser
om gruppdimensionering, behov i larmiljoerna, nya bostadsomraden och
byggnadernas skick. Malet &r ocksa att skapa ett kostnadseffektivt och
fungerande servicenéat.

Nar det galler lokalprojekten genomférdes den grundliga renoveringen

av Haga skola och istandsattandet av bobollsplanen under 2024. Konkur-
rensutsattningen fér det nya daghemmet pa kasernomradet har gjorts och
byggarbetet inleds i boérjan av 2025. Konkurrensutsattningen for det nya
daghemmet pa Bréandd och konkurrensutsattningen av volymelement till
Merikaarron paivakoti kommer att genomfoéras i bdrjan av 2025. Nar det gal-
ler projektplaner godkandes projektplanerna fér utbyggnaden av Isolahden
koulu och den grundliga renoveringen av Variskan yhtenaiskoulu samt upp-
dateringen av projektplanen fér enhetsskolan i centrum i stadsfullmaktige.
Det fattas ocksa snart beslut om projektplanen fér Isolahden paivékoti och
projektplaneringen for Onkilahden yhtendiskoulus V-fastighet har inletts.

Stadsmiljosektorn
Under 2024 forblev stadsmiljosektorns organisationsstruktur oférandrad

och organisationsreformerna som genomférdes under de féregdende aren
befastes och verksamheten etablerades.
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Inom sektorn uppmuntrades personalen att i hdgre grad aterga till arbe-
te pa kontoret for att starka arbetshalsan, samhoérigheten och ett smidigt
samarbete. Dessutom bdrjade sdkerhetskulturen starkas som en del av den
vardagliga verksamheten genom att bland annat etablera séakerhetsteam i
huvudbyggnaderna och inleda sakerhetsvandringar. Huvuddorren vid Tek-
niska verket bdérjade vara last och kundservicen i entréhallen flyttades till
Medborgarinfo. Aven pa stadsmiljddagen satsades det pa att starka saker-
hetskompetensen med temat fysisk och psykologisk trygghet.

Verksamheten utvecklades aktivt genom olika utvecklingsprojekt och i form
av inkluderande budgetering. Vid nyrekryteringar granskades och justerades
uppgiftsbeskrivningar och kompetenskrav for att battre motsvara organisa-
tionens nuvarande och kommande behov och mal. P& stadsmiljons hostse-
minarium inleddes ett pilotprojekt fér att utnyttja artificiell intelligens inom
sektorn med tanke pa effektivisering av verksamheten.
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3 PERSONALRESURSER

3.1 Personalstruktur och
avgangsomsattning

Personalmangd

De nyckeltal som beskriver personalantalet ar arsverken och antal anstall-
ningsférhallanden. Arsverke &r antal avli®nade tjanstgdringsdagar raknat

i kalenderdagar / 365 * (deltidsprocent/100) (se tabell 1). Antalet anstall-
ningsforhallanden anger det antal personer som &r i ett arbets- eller tjanste-
forhallande inom Vasa stad 31.12.2024. Till den visstidsanstéallda personalen
hor alla anstallningsférhallanden som har ingatts for en viss tid.

Ar Ordinarie anstallda | Visstidsanstallda | Totalt
2020 3293 n7n 4464
2021 3244 1289 4534
2022 1934 918 2852
2023 1839 916 2755
2024 1819 872 2691

Tabell 1: Personalméangd i frdga om ordinarie anstéallda och visstidsanstallda i arsverken
2020-2024
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Vid en granskning av stadens totala personalméangd inklusive visstidsanstall-
ningar, kan man konstatera att stadens arsverken minskade 2024 jamfort
med 2023 med totalt 64 arsverken (se tabell 2). | fraga om ordinarie anstallda
minskade antalet arsverken med 20 och i frdga om visstidsanstéllda med 44.

Tabell 2: Jamforelse av arsverken i fraga om personalmangden enligt sektor 2023-2024.
| siffrorna fér ordinarie anstédllda och visstidsanstallda har anstallningsperioderna raknats.

Personalmangd enligt sektor

Bildningssektorn ar som sektor betraktat den stérsta arbetsgivaren. Av Vasa
stads ordinarie personal arbetar 75 procent inom bildningssektorn, 14 pro-
cent inom stadsmiljdsektorn och 11 procent inom koncernstyrningssektorn.
Andelen visstidsanstallda inom dessa sektorer ar féljande: bildningssektorn
85 procent, stadsmiljon sju procent och koncernstyrningen atta procent.

| slutet av 2024 var det totala antalet anstallningsférhallanden inom Vasa
stad 3 114* (se tabell 3). Av dessa var 2 198 (70,6 %) ordinarie anstallningar
och 918 (29,4 %) visstidsanstallningar (se bilaga 3). | siffrorna ingar personer
som anstallts med sysselsattningsmedel (45 personer). Antalet anstallnings-
forhallanden inom Vasa stad minskade med 110 personer jamfort med 2023.
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Ar Ordinarie anstdllda Visstidsanstallda | Totalt
2020 3926 1325 5247
2021 3890 1431 5315
2022 2312 1072 3381
2023 2230 995 3224
2024 2198 918 314

Tabell 3: Antal anstéliningsférhallanden fér ordinarie- och visstidsanstélld personal 2020-2024
* | siffrorna for ordinarie anstallda och visstidsanstallda har anstéaliningsperioderna raknats.

Fran och med 2021 anges antalen i personalrapporten enligt Kommun- och
valfardsomradesarbetsgivarnas (KT) anvisningar sa att det i siffrorna har
tagits bort brandman i bisyssla (t.o.m. 31.12.2022), men lagts till personer
anstallda med sysselsattningsmedel. | tabellerna anges tidigare ars antal
enligt de fornyade grunderna och darmed ar de jamférbara med siffrorna
for tidigare ar. Arvodestagare ingar inte i arsverkessiffrorna.

Ar 2024 hade totalt 2 432 personer (78 %) heltidsanstalining och 682 per-
soner (22 %) deltidsanstallning. Antalet personer i sjalvstandig och ledande
stallning var 211 (2023: 200), det vill sdga 9,6 procent av den ordinarie per-
sonalen (2023: 9,0 %)

| slutet av 2024 fanns det totalt 173 chefer. Kvinnornas andel av de ordinarie
cheferna var cirka 65 procent. Flest chefer fanns det inom bildningssektorn
(se tabell 4).

Sektorer Ordinarie anstallda Visstidsanstallda Totalt
Man Kvinna Man | Kvinna
Bildningssektorn 25 73 1 (0] 99
Stadsmiljon 27 10 0 (0} 37
Koncernstyrningen 7 29 (0] 1 37
Totalt 59 n2 1 1 173

Tabell 4: Chefer 2024. Obs! Chefsstatistiken &r fran 3112.2024.
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Nar antalet anstaliningsféorhallanden granskas maste det beaktas att Vasa
stad har uppgifter och funktioner som andra kommuner kdéper. Dartill finns
det uppgifter och funktioner som Vasa stad skdter som en sd kallad central-
kommun och salunda betjanar mer omfattande hela Vasaregionen. De har
uppgifterna och funktionerna produceras av miljésektorn, Vasa Vatten och
Vasaregionens avfallsndmnd. Totalt anvands 74 anstallningsférhallanden for
att utféra dessa uppgifter.

Vasa stad producerar ocksa tjanster som de dévriga kommunerna inte alls
producerar eller som de producerar i mindre omfattning, och saledes anvan-
der de tjanster som Vasa stad producerar. Av det totala antalet anstallnings-
forhallanden produceras dessa uppgifter av 780 personer inom féljande
organisationer: Vamia (yrkesutbildningen i Vasa), Vaasan kaupunginteatteri,
stadsorkestern, kultur- och bibliotekstjansterna, simhallen och Vasa stads
museer. Till siffrorna for 2024 har dven Vasa stads institut lagts till. Om man
tar motsvarande siffra for 2023, ar den 825. Den stdrsta skillnaden beror pa
forandringarna i antalet personer vid Alma.

Personalens aldersstruktur

Den storsta aldersgruppen inom den ordinarie personalen &r 55-59-aring-
ar. Aldersgrupperna 45-49, 50-54 och 60-64 &r sd gott som lika stora (se
tabell 5). Av den ordinarie personalen var andelen personer dver 50 ar 47,6
procent (2023: 47,6 %). Andelen personer under 35 ar av personalen ar
13,3 procent (2023: 12,7 %). Inom den visstidsanstallda personalen ar de tre
stdrsta aldersgrupperna 25-29-, 40-44- och 45-49-aringar, av vilka grup-
pen 40-44-aringar ar en aning storre an de andra. Av den visstidsanstallda
personalen ar 34,9 procent dver 50 ar (2023: 34,2 %) och 30,8 procent ar
under 35 ar (2023: 33,6 %). Den ordinarie personalens medelalder var 48,3
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ar 2024 (2023: 48,4). Den visstidsanstallda personalens medelalder var
43,6 ar (2023: 42,7). Medelaldern for méan, bade fér ordinarie och visstids-
anstéllda ar cirka 1-1,5 ar hoégre an kvinnor (bilaga 4b).

ALDERSFORDELNING

600

500
400
300
200
100 I
0 I [ | 5T
65
Under 30 30-34 35-39 40-44 45-49 50-54 55-59 60-64 och éver

HW2020 292 333 412 509 498 586 595 472 27

2021 294 325 423 483 508 567 588 505 34

2022 105 174 232 297 318 349 370 286 19

W2023 95 166 227 277 310 313 353 294 19

2024 87 175 198 278 290 290 340 289 16

Tabell 5: Den ordinarie personalens aldersstruktur 2020-2024
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Personalens konsstruktur

Kommunsektorn ar kvinnodominerad och det syns ocksa i kdnsstrukturen
for Vasa stads personal (se bilaga 4a). Kvinnornas andel av den ordinarie
personalen var 75,0 procent (2023: 75,4 %). Av den visstidsanstallda perso-
nalen var 70,9 procent kvinnor (2023: 74,5 %).

Den ordinarie personalens omsattning

Ar 2024 var den ordinarie personalens avgdngsomsattning 145 (2023: 130,
2022:167), cirka 6,6 procent av den ordinarie personalen (se tabell 6). Av-
gangsomsattningen mellan sektorerna har hallits relativt konstant jamfort
med aret innan. Inom koncernstyrningen har avgangssiffran ékat nagot pa
grund av att flera personer har gatt i pension och av samma orsak ar siffran
for stadsmiljosektorn nagot mindre (se bilaga 5).

| siffran 83 for Sagt upp sig/annan orsak (2023: 82) ingar utdver de som
sagt upp sig pa egen begaran dven bland annat havda arbetsférhallanden,
uppsagningar och avlidna anstallda (se tabell 6).

Orsak till upp- | 2015 | 2016 | 2017 | 2018 | 2019 | 2020 | 2021 | 2021* | 2022 | 2022** | 2023 | 2024 | % av den ordina-
sdagningen rie personalen**

Sagt upp sig/ | 93 109 |146 |180 [149 [137 1728 | 172 207 100 82 83 3,8
annan orsak

Pensioneringar | 149 | 163 172 1128 13 127 10 10 67 67 48 62 2,8

Totalt 242 | 272 | 318 | 308 | 262 |264 (1838 |282 |274 |167 130 145 | 6,6

Tabell 6: Personalens avgangsomsattning 2015-2024, ordinarie personal

*) Den “faktiska” avgangsomsattningen > (Sagt upp sig/annan orsak totalt 1 728-1556 som
overgar till valfardssamkommunen) **) Den "faktiska” avgdngsomsattningen > (Sagt upp sig/
annan orsak totalt 207-107 som &vergar till valfardsomradet)
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Ar 2024 sade 66 personer upp sig pad egen begaran (2023: 74) (se tabell 7).

Antalet personer som sagt upp sig pa egen begaran har, med undantag av
pandemiar 2020, visat en nedatgdende trend anda sedan 2018.

Sagt upp sig, pa egen begéran

200
165

3 138 134
,9 150 123 118
e 100 o3
% 100 82 74
c 66
o
o
[ 50
a

0

2015 2016 2017 2018 2019 2020 2021 2022 2023 2024

Totalt 82 100 123 138 134 n8 165 93 74 66

Tabell 7: Uppsagningar pa personalens egen begaran 2015-2024, ordinarie personal

Malet &r att det fors en avslutande diskussion med var och en som avslutar
sitt anstaliningsférhallande och att alla ocksa besvarar en anonym avgangs-
enkat, vars syfte ar att samla information om orsakerna till uppsagningen.
Avgangsomsattningen foljs upp och resultaten av avgangsenkaten behand-
las regelbundet av de olika sektorernas ledningsgruppetr.

Det inkom 21 svar pa den anonyma avgangsenkaten under 2024. Orsaker till
avgangen ar bland annat karridrutveckling (3), en battre 16neniva (2), per-
sonliga orsaker (1), pensionering (8) och visstidsanstallning (4). Aven andra
orsaker ndmndes (3). Ar 2024 var de vanligaste orsakerna som uppgavs i
enkaten pensionering och visstidsanstallning. Aven karridrutveckling och en
battre 16neniva var faktorer som lockade folk att I1amna Vasa stad.
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| de 6ppna svaren lyftes fram &ven svagt ledarskap och daligt arbetsklimat,
men ingen av dessa var den frémsta orsaken till avgdngen. A andra sidan upp-
levdes samma saker ocksa som styrkor. Av dem som svarade kunde 62 pro-
cent tdnka sig att aterga till att arbeta hos Vasa stad (2023: ca 77 %) och 67
procent (2023: ca 73 %) skulle kunna rekommendera arbetsgivaren at andra.

Om endast svar av dem som fortsatt ar med i arbetslivet beaktas i fragan
”Kan du tanka dig att sOka jobb inom Vasa stad igen i framtiden?”, kunde
upp till 83 procent tanka sig att aterga till att arbeta hos Vasa stad. For dem
som gar i pension ar siffran 43 procent.

Procenttalen for 2023 respektive 2024 kan inte jamféras direkt med varandra,
eftersom beddémningsskalan har andrats. Ar 2024 anvéndes skalan 1-5, med-
an skalan som anvandes under tidigare &r, sdsom 2023, var 1-4. Andringen
paverkar andelen personer som skulle kunna ténka sig att aterga till att arbeta
hos staden men dven medelvarden for fragehelheterna i tabell 8. P4 grund av
andringarna ar det omojligt att géra direkta jamforelser mellan aren.

Fragehelheter (skala 1-4) 2023 2024
Egna arbetsuppgifter 3,3 3,7
Coachande ledarskap och chefsarbete i | 3,4 38
min arbetsgemenskap

Den egna arbetsgemenskapen - med- | 3,3 35
arbetarkompetens

Erfarenheter av staden som arbetsgi- 3,4 3,7
vare

Tabell 8: Medelvarden for fragehelheterna 2023-2024
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Vi satsar pd kvarhallningskraften i synnerhet genom att starka medarbetar-
kompetensen och chefsarbetet samt genom att erbjuda majligheter till flex-
ibelt arbete och karriarutveckling, olika férmaner och beldningssatt. Loéftena
i personalprogrammet siktar pa en bra medarbetarupplevelse och starker
darmed kvarhallningskraften.

Pensionering

Under ar 2024 gick totalt 62 personer i pension (2023: 46), av vilka totalt
59 personer i dlderspension (2023: 44), tre personer i invalidpension pa
heltid (2023: 2) och tre personer i delinvalidpension (2023: 4). Ar 2024
var medelaldern fér personer som gick i pension 64,2 ar (2023: 64,4 ar,
2022: 63,9 ar).

| dlderspensionerna ingar fortida alderspensioner, i invalidpensionerna
rehabiliteringsstdd och i delinvalidpensionerna partiella rehabiliteringsstod.
Den framsta orsaken till invalidpension var sjukdomar i stdd- och rorelseor-
ganen.

Pensionsavgifter

Kommunerna och valfardsomradena betalar en utjdmningsavgift sedan
borjan av 2023. Kevas évriga medlemssamfund (aktiebolag, samkommuner,
stiftelser och foreningar) betalar inte utjgmningsavgift. Finansministeriet
faststaller utjdgmningsavgiftens totala belopp arligen pa framstallning av
Kevas fullmaktige.

Utjamningsavgiften grundar sig pa lagen om Keva (19 8), dar det finns be-
stdmmelser om grunderna for bade utjdmningsavgiftens totala belopp och
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fordelningen per arbetsgivare. Utjdmningsavgiften ska tacka de langsiktiga
pensionsutgifter som den |6nebaserade pensionsavgiften inte racker till.
Utjamningsavgiften delas in i kommunernas och valfardsomradenas ande-
lar i férhallande till de faktiska [6Gnesummorna for ar 2023. Kommunernas
utjdamningsavgift fordelas mellan kommunerna i férhallande till den skattefi-
nansiering de far. Med kommunens skattefinansiering avses de kommunal-,
fastighets- och samfundsskatteinkomster samt statsandelar som kommunen
mottagit och som beaktas enligt det senast faststallda bokslutet.

For ar 2024 uppgick utjgmningsavgiften till totalt 3 871 490,88 euro (2023:
3 935 465,31 euro). Invalidpensionsavgiften for ar 2024 &r enligt Kevas upp-
gifter 678 887 euro (2023: 1021 529 euro) (situationen 21.2.2025).

Pensionsavgangsprognosen beskriver antalet personer som gar i dlderspen-
sion aren 2024-2039 (se tabell 9).
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Avgang med alderspension, prognos

100

” ~ T N~

60

40

20
/A\Av\i e —

=

2025 2026 2027 2028 2029 2030 2031 2032 2033 2034 2035 2036 2037 2038 2039

0

Bildningssektorn 39 28 54 54 54 59 44 64 5 69 57 56 56 47 55
e Stadsmiljésektorn 6 5 10 6 1 10 9 1 10 7 5 9 7 7 1
Koncernstyrningen 4 9 10 14 10 7 14 8 12 8 5 10 5 8 9

o Totalt

49 42 74 74 75 76 67 83 78 84 67 75 68 62 75

Tabell 9: Avgang med alderspension, prognos

Enligt prognosen kommer totalt 1 049 anstéllda att gd i dlderspension aren
2025-2039. Personalens aldersstruktur och personalomsattningen medfor
utmaningar for hur personalen orkar i arbetet, fér rekryteringen, introduktio-
nen och kompetenshanteringen.
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3.2 Rekrytering och sysselsattning

Stadens mal ar att vara en attraktiv arbetsgivare. En framtradande del av var
stadsstrategi ar att moéjliggodra karriarvagar for personalen och att utveckla
vart arbetsgivarvarumarke, och &ven vart personalprogram stéder dessa mal.
Stadens rekryteringsprocess ar starkt anknuten till de nd&mnda malen.

Vi mojliggor olika karriarvagar for personalen genom att malinriktat framja
intern rekrytering vid tillsdttandet av tjanster. Ar 2024 gjordes totalt 59 in-
terna rekryteringar (2023: 30, 2022: 29). Ett bevis pa att arbetet for att vara
en attraktiv arbetsgivare har varit framgangsrikt ar att antalet sbkande per
tjanst har dkat tydligt. Ar 2024 fick vi i genomsnitt 15 ansékningar per ledig
plats (2023: 11, 2022: 9). | var enkdt om sdkandeupplevelse far Vasa stads
anseende som arbetsgivare vitsordet 3,6 pa skalan 1-5 (2023: 3,6). Rekryte-
ringsprocessen far vitsordet 4,1 (2023: 4,8).

Ar 2024 fanns det 394 lediga arbetsplatser inom Vasa stad. Upp till 182 av
dessa var ordinarie befattningar och tjanster (se tabell 10). Arbetsplatserna
sdktes av totalt 6 067 personer, varav 69 procent var kvinnor och 31 procent
man. Flest lediga uppgifter fanns inom fostran och undervisning.

Vi mojliggor olika karriarvagar for
personalen genom att malinriktat framja

intern rekrytering vid tillsattandet av tjanster. —_—
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2023 2024
Soékande totalt 5692 6 067
Rekryteringar 403 3N
Arbetsplatser 514 394
Av de s6kande Man 2220 1881
Kvinnor 3472 4186
Publicering av rekryteringsannonsen | Externt 484 343
Internt 30 51
Typ av anstéllningsférhallande Ordinarie 215 182
Tidsbunden 299 203
Slag av anstéllningsférhallande Anstéllining 362 283
Tjansteférhallande | 150 m

Tabell 10: Férdelningen av rekryteringarna aren 2023-2024

Staden sysselsatter &ven dver 100 vikarier varje manad. Ar 2024 anvéande
smabarnspedagogiken och den finsksprakiga grundlaggande utbildningen
en centraliserad tjanst for rekrytering av vikarier. Det &r ibland svart att hitta
vikarier, men jamfort med forra aret ar situationen redan lite battre. Ett bevis
pa detta &r den hogre tillsadttningsprocenten i fraga om vikariat. Vi utvecklar
vara processer kontinuerligt i samarbete mellan rekryteringstjansterna och
daghemmen, skolorna och laroanstalterna. | december 2024 genomférde

vi en responsenkat bland de kortvariga vikarierna pa vara daghem. Enkéat-
resultaten far vi beddéma under 2025. Aven introduktionen av de kortvariga
vikarierna har utvecklats pa daghemmen.

Ar 2024 gjordes totalt 3 634 vikarierekryteringar via Kuntarekry (2023: 3 472).

Tillsdttningsprocenten var i genomsnitt 59 (2023: 47 %). Den genomsnittliga
genomgangstiden for vikarierekryteringar var 12 minuter (2023: 13 minuter).
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Praktik och laroanstaltssamarbete

Staden goér aktivt samarbete med |laroanstalterna i regionen; vi gor reklam
for vara arbetsplatser direkt till l1aroanstalterna via olika marknadsféringska-
naler. | januari deltog vi i karridar- och rekryteringsevenemanget Talent Forum
for hogskolestuderande och marknadsférde vara sommarjobb och prakti-
kantplatser. Sommarjobb marknadsférdes ocksd under RekryYA-mé&ssan pa
Yrkesakademin. Rekryteringsenheten ordnade besék pa lokala l&roanstalter
och hégskolor (Vamia, VAMK, Novia, Abo Akademi) bade varen och hésten
och marknadsférde i synnerhet arbetsmaojligheterna inom smabarnspedago-
giken. Déartill deltog rekryteringsenheten i pedagogikens dag pad Abo Akade-
mi och traffade yrkesutbildade savéal inom smabarnspedagogiken som inom
undervisningssektorn. Pa hosten medverkade vi pa ett rekryteringsevene-
mang som ordnades av Vasa yrkeshdgskola.

Staden var ocksa med i Energy Academys mentorskapsprogram, dar vi till-
sammans med de medverkande féretagen ordnar evenemang for natverkande.
Under dessa evenemang har studerandena mojligheter att skaffa sig natverk i
arbetslivet. Den rekryteringsansvariga gastade aven en kurs i marknadsféring
av det egna kunnandet och jobbsdkning vid Vasa universitet. Grupper med
studerande besdker staden for att bekanta sig med dess verksamhet.

Hosten 2024 ingick staden ett nyckelpartnerskapsavtal med VAMK, vilket
mojliggdr ett allt intensivare samarbete. Aven samarbetet mellan sysselsatt-
ningstjansterna och VAMK, som inleddes 2023, har fortsatt. Sysselsattnings-
tjdnsterna har varit och hallit féreldsningar for fyra grupper studerande pa
en kurs i arbete, sysselsattning och hur sysselsattningen kan framjas.

Vi utvecklar ocksa praktikprogram i enlighet med personalprogrammet. Per-

sonalservicens ar 2019 inledda trainee-program, som riktar sig till studerande
inom personalledarskap och offentligt ledarskap vid Vasa universitet, fortsatte
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ocksa under &r 2024, Serviceomradet kommunikation och samhallsrelationer
har ett motsvarande program for studerande inom kommunikation. Den an-
svariga for externa relationer har en internationell studerande som praktikant.

Vi uppmanar stadens enheter att erbjuda hdgskolestuderande amnen fér exa-
mensarbeten. Pa stadens webbplats finns en bank fér examensarbeten dar det
samlas amnen som stadens enheter énskar att ska behandlas i examensarbe-
ten och lardomsprov. Ar 2024 betalade staden arvode fér 14 examensarbeten.

Med det anslag som beviljats av fullmaktige fér anstallning av hogskolestu-
derande anstalldes sammanlagt 16 praktikanter (2023: 16). Under 2024 hade
staden totalt 23 lokala hogskolepraktikanter (2023: 24).

Sommarjobb for ungdomar

For unga i aldern 14-29 ar erbjéds ar 2024 narmare 450 sommarjobb och 55
intressanta arbetsuppgifter. Det fanns fem ansékningsgrupper: 14-15-aringar,
16-17-aringar, 18-29-aringar, hdogskolestuderande samt unga med funktions-
nedsattning eller sarskilda behov.

Till sommarjobben inkom totalt 2 1778 ansdkningar (se tabell 11). Den popula-
raste uppgiften var daghemsbitrade (se tabell 12).

Uppgift Antal s6kande totalt Anstaéllda totalt
Ansdkan fér 14-15-aringar 619 42
Ansdkan fér 16-17-aringar 616 93
Ansokan fér 18-29-aringar 557 120
Ansokan for hdgskolestuderande 342 49

Tabell 11: Antal sékande per aldersklass 2024
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Uppgift Antal s6kande

Daghemsbitrade 639
Assisterande parkarbetare 385
Hjalpledare, konst- och idrottslager fér barn 160
Vardbitrade, Hjalpare-verksamheten och 132

assistentverksamheten inom aldreomsorgen

Kontorspraktikant 12

Tabell 12: De populdraste sommarjobben 2024
Stodd sommarsysselsattning

Vasa stad ordnade stddd sommarsysselsattning (se tabell 13) for personer
som av olika orsaker har det svart att hitta arbete eller som behdvde stéd under
arbetsperioden. | den stddda sommarsysselsattningen deltog ungdomar i aldern
14-29 ar med invandrarbakgrund, ungdomar i slutskedet av sina studier, ungdo-
mar som sokte sitt forsta sommarjobb samt ungdomar med sarskilda behov.

Vasa stad stédde ekonomiskt med hjalp av Sommarjobbssedeln ocksa fo-
retag och féreningar i regionen att anstalla en ung person i aldern 15-29 ar.
Sommarjobbssedlar beviljades 47 olika féretag och de gav sammanlagt 56
ungdomar arbete.

Vasa stad beviljade dven idrottsstipendier till idrottare fran Vasa. Fordel-
ningsgrunderna for stipendierna faststalldes av Vasaregionens idrottsa-
kademi. Forutsattningarna for att fa ett idrottsstipendium var att man foér
tréaningsdagbok och ar aktiv i olika kanaler pa sociala medier. Malet med
stipendierna ar att gora det mojligt féor ungdomar att dven trana pa somma-
ren och samtidigt erbjuda dem sommarjobb dar de far syssla med sociala
medier. Idrottsstipendier beviljades totalt 22 idrottare.
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Ar 2024 fick 241 ungdomar sommarjobb med hjélp av den stédda sommar-

sysselsattningen.

Stédd sommarsysselsattning 2024
Sommarjobbscoach 8
Lagret CulturalCamp 39
Lagret Tsemppis 17
Ungdomar med sarskilda behov 36
Hjalparnas sommarjobb 19
Mitt forsta jobb 44
Idrottsstipendier 22
Sommarjobbssedlar 56
4H:s foretagsstod for unga féretagare (0}

Tabell 13: Stédd sommarsysselsattning

Vasa stad beviljade aven

idrottsstipendier till idrottare fran Vasa.
Fordelningsgrunderna for stipendierna
faststadlldes av Vasaregionens idrottsakademi.
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3.3 Lonesubventionerat arbete

Ar 2024 sysselsatte Vasa stad med I&dnesubvention omkring 80 nya perso-
ner vid sina olika enheter (se tabell 14). Av dem arbetade 45 procent inom
stadsmiljosektorn, 30 procent inom koncernstyrningen och 25 procent inom
bildningssektorn. Av dem som inledde sitt arbete 2023 fortsatter arbets-
forhallandet for 49 personer ar 2024. Inom ramen fér sysselsattningsskyld-
igheten anstélldes 19 nya personer och 31 personer fick |dnesubvention pa
grund av individuell eller nedsatt arbetsférmaga ar 2024.

Lénesubventionerat arbete

Nya personer anstallda med |6nesubvention 80
Nya personer som berdrs av sysselsattningsskyldigheten 19
Personer som anstallts utifran individuell arbetsférmaga 31
Anstallda inom stadsmiljosektorn 36
Anstallda inom koncernstyrningen 24
Anstallda inom bildningssektorn 20
Personer som bérjat 2023 och for vilka arbetsférhallandet fortsatter ar 2024 49

Tabell 14: Lonesubventionerat arbete 2024

Sysselsattningen med I6nesubvention genomférs med sysselsattningsmedel och
inriktas i huvudsak pa langtidsarbetsldsa Vasabor som fatt arbetsmarknadsstod
dver 300 dagar. Arbetsperioden varar i regel atta manader. Arbetsperioder som
erbjuds laroavtalsstuderande och personer som anstalls utifran individuell ar-
betsférmaga kan paga langre, i allmanhet mellan 10 och 24 manader. Dessutom
har staden en lagstadgad sysselsattningsskyldighet dar grunden fér sysselsatt-
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ningen ar personens alder. D4 varar anstéaliningsforhallandet i sex manader. Sys-
selsattningsverksamheten utvecklas kontinuerligt med hjalp av servicedesign.

Langtidsarbetsldsa erbjuds ett brett utbud av tjgnster inom ramen fér sys-
selsattning. Malet &r att ldanka samman tjanster for arbetsldsa sa att perso-
nen far stodd tillréckligt 1ange for att kunna hitta arbete pa den externa ar-
betsmarknaden. Langre arbetsperioder stdder sysselsattningsmojligheterna
for dem som befinner sig i en svagare position pa arbetsmarknaden.

Assistentverksamhet inom aldreomsorgen

Assistentverksamheten inom aldreomsorgen ar betydelsefull verksamhet som
sysselsattningsservicen producerar utifran avtal tillsammans med hemvarden
och narstaendevarden. Den gagnar utdéver kommunen dven de &ldre och de
personer som anstéllts som assistenter samt ocksd Osterbottens valfardsom-
rade. Assistenterna arbetar med assisterande uppgifter hemma hos klienterna.
Malsattningen ar att fa dem som anstallts som assistenter att varaktigt aterga
till arbetslivet. Samtidigt forbattras seniorklienternas valbefinnande och funk-
tionsférmaga, och ensamheten minskar. Personer som anstélls som assisten-
ter far mojlighet att bryta arbetsléshetsspiralen och hjalp med att bland annat
ansoka om skuldsanering eller studera till ett nytt yrke. Under anstéllningen
for man regelbundna maldiskussioner med arbetstagaren samtidigt som man
utarbetar en plan for framtiden. Verksamheten har en ordinarie anstélld, som
har rollen som chef, samt en visstidsanstalld arbetsplanerare.

Ar 2024 anstalldes 11 personer som assistenter och fradn féregdende &r fort-
satte nio personer. Ett halvar efter att anstallningsférhallandet upphort &r
upp till 75 procent med i arbetslivet, deltar i en arbetsproévning eller stude-
rar. Under aret utexaminerades tva personer till omsorgsassistenter. Antalet
klientbesdk uppgick i genomsnitt till 580 per manad.
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Stodd sysselsattning

Hjalpare-verksamhet for stdédd sysselsattning ordnades i Berghemmets se-
niorhus. Verksamheten gar ut pa att hjalpa de aldre i vardagliga sysslor och
med utrattandet av drenden. Hjalparna ordnar ocksa aktiviteter for seniorer-
na i huset. Verksamheten ar nastintill vanligt arbete, ddr man trénar arbets-
livets spelregler och férséker hitta en fortsatt karriarstig fér var och en.

De som deltar i Hjalpare-verksamheten far stdéd av en arbetstrédnare under
arbetsdagarna.

Ar 2024 deltog 25 personer pd arbetsprévning i verksamheten, nio perso-
ner anstalldes med ldnesubvention och 12 studerande, 19 ungdomar och tre
unga med sarskilda behov fick sommarjobb inom ramen fér verksamheten.
Dartill hade verksamheten tva sommarjobbscoacher. En person avlade
specialyrkesexamen i rehabiliterings-, stéd- och handledningstjanster med
ldroavtal. Antalet arbetsverksamhetsdagar var totalt 2 265 under hela aret.
Hjalpare-verksamheten har en ordinarie anstalld, som arbetar som service-
planerare, samt tva arbetstranare.

3.4 Sysselsattningens
orojektverksamhet

Enheten for sysselsattningstjanster hade tva projekt; Welcome Steps, som
finansierades av arbets- och naringsministeriet, och det ESR+-finansierade
grupprojektet SILTA - Tyéllisyyden yhdyssilta Pohjanmaa, BRO - Sysselsatt-
ningens kontaktbro i Osterbotten. | personalen fér projektet Welcome Steps
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ingick tva personer pa heltid och en pa 80 procents arbetstid. Dartill deltog
en anstélld pa Welcome Office i projektarbetet med en arbetstid pa 25 pro-
cent. Projektet upphodrde 31.8.2024.

Kundarbetet i projektet var omfattande och det gjordes via flera kanaler.
Antalet besdk och kontakter av personkunder var totalt 842. Av dessa var
726 besdk pa enheter fér handledning och radgivning, 46 telefonsamtal och
70 skriftliga kontakter. Dartill besOktes sjalvbetjaningskanalerna i genomsnitt
2 500 ganger per manad.

Malet for projektet var att utveckla lagtroskelrddgivning och -handledning
for invandrare mot en flersprakig servicemodell via flera kanaler. Under verk-
samheten starktes tillgadngligheten och togs fram kundinriktade servicelds-
ningar som stéd for integration.

Projektet BRON hade tre heltidsanstéllda samt en anstalld med 72 pro-
cents arbetstid. Projektets personalresurs blev fulltalig under maj-juni.
Kundarbetet i projektet framskred enligt planerna. Antalet personkunder
i olika malgrupper var 100 och 28 av dem registrerades i systemet EURA
som projektets

Natverkssamarbetet var aktivt. Under aret ordnades fyra médten for delge-
nomforare och sex Silta-Café-natverksmoten for sakkunniga. | dessa deltog
i genomsnitt 65 personer per mote. Inom ramen for projektet deltog vi
ocksd i tre olika evenemang och gjorde sex samarbetsbesdk. Styrgruppen
samlades en gang under aret.

Projektverksamheten har frémjat integrationen av malgrupperna pa ar-
betsmarknaden och intensifierat samarbetet med olika intressentgruppetr,
vilket skapar forutsattningar for att gora arbetslivet battre tillgangligt och
utveckla servicestrukturerna.
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4 ARBETSHALSA
OCH ARBETARSKYDD

Vasa stads mal ar att vara en trygg arbetsgivare som tar hansyn till sina
anstalldas olika livssituationer. Det ar pa allas vart ansvar att framja arbets-
halsan. Under 2024 fastes sarskild uppmarksamhet vid att arbetsmiljon ar
trygg och séker. Det satsades aven pa atgarder som stdoder personalens
arbetsféormaga. | synnerhet stédet fér den psykiska hélsan togs upp som en
viktig tyngdpunkt i detta avseende.

Personalsituation

Vasa stad mater personalens arbetshalsa med hjalp av en arbetshalsoenkat
som genomfdérs med ungefar tva ars mellanrum. Enkaten ska i framsta hand
fungera som matare och hjalpmedel vid utvecklandet av arbetshalsan inom
arbetsenheten. Ar 2023 beddmdes med hjalp av en arbetshalsoenkat som
genomfdrdes i januari-februari 2024. Enkaten besvarades av 1615 personer.
De basta resultaten uppnaddes i kategorierna Eget arbete och mal (med-
elvarde 4,2/2021: 4,2), Kompetens och utveckling (medelvarde 4,0/2021:
4,0), Jag som medlem i arbetsgemenskapen (medelvarde 4,1/2021: 4,1) samt
Chefsarbete (medelvarde 4,0/2021: 4,0). De |&gsta vitsorden gavs i katego-
rierna Arbetsférhallanden och redskap (medelvarde 3,6/2021: 3,5) samt Be-
handling av féregaende arbetsgemenskapsenkat (medelvarde 3,9/2021: 3,7).
P43 basis av arbetshalsoenkaten har vi-andan i arbetsenheten, de egna resur-
serna och chefsarbetet hallits pa en bra niva och delvis ocksa forbattrats.
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Av de som svarade hade 127 (2022: 124) upplevt osakligt bemétande och 80
svarade “Jag vet inte” (2022: 85). Vasa stad accepterar i egenskap av arbets-
givare inte ndgon form av osakligt bemotande eller trakasserier och stravar
efter att forebygga missférhallanden med anvisningar och rad samt genom
att genast ta itu med anmalningar om osakligt bemdétande. | framtiden maste
vi fortsatta att aktivt uppméarksamma arbetsenhetens valbefinnande och se
till att personalen vet hur de ska agera om de upplever osakligt bemotande.
Den foregdende arbetshadlsoenkaten genomfdrdes i borjan av 2024.

Keva gjorde en 360-utvardering av arbetsmiljéledningen for Vasa stad och den
behandlades av sektorernas ledningsgrupper samt av samarbetsgruppen. Aven
om utvarderingen visade att det mesta ar i ordning vad galler arbetsmiljéled-
ning, valdes det ut nagra utvecklingsobjekt utifrdn utvarderingsresultaten.

Sjukfranvaro

Hela personalens sjukfranvaro var 14,7 ar 2024 (2023: 14,1). Sjukfranvaropro-
centen var 3,8 (2023: 3,6). For den ordinarie personalen 6kade sjukfranvaro
med 1,1 franvarodagar/arsverke (0,3 %). Fdr den visstidsanstallda persona-
len minskade sjukfrdnvaro med 0,2 frdnvarodagar/arsverke (0,0 %). | siffran
ingar sjukfranvaro, olycksfall i arbetet och pa fritiden samt yrkessjukdomar
(se tabell 15).

Typ av anstéllnings- 2023/1-12 2024/1-12
forhallande

Ordinarie anstallda 14,3 15,4
Visstids anstallda 13,6 13,4
Totalt 14,1 14,7

Tabell 15: Franvarodagar/arsverke, ordinarie och visstidsanstélld personal
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Stravan under 2024 var att tillsammans med foretagshalsovarden forsdka
hitta lampliga rapporteringsmetoder genom att bland annat utnyttja fére-
tagshalsovardens PowerBl-rapportering.

Lonekostnaderna for den ordinarie personalens sjukfranvaro med beak-
tande av kalkylerade bikostnader var totalt 2,8 miljoner euro (2023: 2,7
miljoner euro). | langdfdrdelningsdiagrammet (se tabell 16 och bilaga 7)
har sammanhangande franvaro sammanforts. For de ordinarie anstéallda var
antalet sjukfranvarodagar/arsverke totalt 16,2 (2023: 15,2) inom bildnings-
sektorn, 12,2 (2023: 12,2) inom stadsmiljosektorn och 13,8 (2023: 9,7) inom
koncernstyrningen.

W Over 180 dagar
90-179 dagar

W 60-89 dagar
30-59 dagar

W 8-29 dagar

W 1-7 dagar
2015 2016 2017 2018 2019 2020 2021 2022 2023 2024

Tabell 16: Sjukfranvarons langdférdelning bland den ordinarie personalen 2015-2024
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Arbetsgemenskaperna uppmuntrades att fortsattningsvis évervaga vilka
uppgifter som kunde erbjudas som ersattande arbete under sjukledighe-
ter. | anslutning till detta diskuterades dven eventuella utvecklingsobjekt
med Keva i syfte att 6ka mangden ersattande arbete. Féretagshalsovarden
beddmde for egen del mojligheten att tillampa ersattande arbete i sam-
band med mottagningsbesdk och sjukledighetsbeddmningar. En mera aktiv
anvandning av ersattande arbete i stallet for sjukfranvaro kraver forutom
utbildning ocksa mera information fran bade chefernas, serviceomradet
personals och foretagshalsovardens hall.

Olycksfall i arbetet

Ar 2024 féranledde olycksfall i arbetet kostnader i 114 fall (2023: 116) (se
tabell 17). Av alla rapporterade arbetsolycksfall skedde 21 pa vagen till eller
fran arbetet (2023: 24). Olycksfall i arbetet fororsakade 925 kalenderdagars
franvaro ar 2024 (2023: 749). Som jamfoérelse kan namnas att de olycksfall
som personalen rakade ut for pa sin fritid orsakade 504 kalenderdagars
franvaro (2023: 415). Oftast skedde olyckan da man halkade eller foll pa va-
gen till eller fran arbetet, antingen till fots eller med cykel. De flesta olycks-
fallen intraffade under arets férsta manader samt i oktober-november. Den
vanligaste orsaken till olycksfallen var vaderférhallandena.

Den vanligaste orsaken till olycksfall i arbetet &r en person eller ett djur,
eller en hal passage eller ett halt underlag. Under 2024 tangerade Saker-
hetskvartarna bland annat olycksfallens ekonomiska konsekvenser och hur
man sakert och tryggt kan ta sig till och fran arbetet. Hosten 2024 erbjdds
personalen gratis halkskydd till skorna, reflexselar och cykelljus.
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Arbetsolyckornas utveckling 2014-2023

250
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e 34 31 24
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2015 2016 2017 2018 2019 2020 2021 2022 2023 2024
= QOlyckor pa vagen till och fran jobbet Yrkessjukdomsutredningar == Ersatta arbetsolyckor totalt

Tabell 17: Antal arbetsolycksfall inom Vasa stad 2015-2024

Summan av l6ner for arbetsoférmdgenhetstid som féranleddes av olycksfall
i arbetet uppgick till 116 972,63 euro (2023: 73 604,76 euro). Kostnadsok-
ningen beror framst pa langre perioder av franvaro och hdgre lbnekostnader.
Olycksfallsforsakringsavgifter som betalats till forsékringsbolaget ar 2024
var cirka 270 000 euro (uppskattning) (2023: 263 116 euro) (se tabell 18).
Forsakringsbeloppet paverkas av flera faktorer, bland annat ersattningskost-
nader, grundersattning, stérre skadeavgifter, lagstadgade avgifter (avgifter
for behandling av arbetsolycksfall, ovan namnda I6éner samt sjukvard och
medicinska kostnader). Regelbundna moten halls med férsakringsbolaget
kring kostnaderna och kostnadsutvecklingen.
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Tabell 18: Forsakringspremier som betalats till forsakringsbolaget 2015-2024, miljoner euro

Under varen 2024 uppdaterades det tidigare sakerhetsledningssystemet
Safety Manager till ett EHS-system. For att stéda ibruktagandet av pro-
grammet holls utbildningar som spelades in, samt Teams-kliniker. Systemet
har bidragit till utvecklingen av arbetarskyddsledning genom att synliggéra
sakerhetsobservationer battre an tidigare. Med systemet skodts observerade
sdkerhetsavvikelser och riskbeddmningar samt anmalningar om olycksfall

i arbetet och yrkessjukdomar (forsékringsanmaéalningarna gors an sa lange
dartill via forsakringsbolagets tjanst).

Sakerhetskvarterna, som infordes i slutet av ar 2023, fortsatte ocksa ar 2024
och nytt material har producerats med 1,5 manaders mellanrum. Cheferna
har fatt anvisningar om att regelbundet ga igenom materialet om sakerhets-
kvarter pa arbetsplatsmotena.
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Utbildning i sdkerhetsledning ordnades fér cheferna i samarbete med re-
gionférvaltningsverket och Keva. Huvudvikten lag pa den férebyggande
verksamheten, ansvaret for arbetarskyddet och undersdékningen av arbetso-
lyckor. Nya anstéllda introducerades i arbetarskyddet och arbetssékerheten
aven under evenemanget Valkommen till huset.

Foéretagshialsovard

Samarbetet mellan féretagshéalsovarden och sektorerna fortsatte pa sam-
ma satt som under tidigare ar. Sammanlagt holls 37 moten (2023: 28) om
foretagshalsovardssamarbete. Féretagshalsovardssamarbetet pa stadsniva
fortsatte med regelbundna méten. Det gjordes 50 arbetsplatsutredningar
(2023: 37). Det holls 48 foretagshalsovardsforhandlingar (2023: 45).

Situationen med féretagsldkare var fortsatt utmanande under 2024. | évrigt
var lakarsituationen battre &n tidigare ar, och distanslédkarna tog hand om
sjukmottagningen i stérre utstrackning. Psykologsituationen inom féretags-
halsovarden var god, och dessutom utfdérde en psykologstuderande bade
klient- och arbetsgemenskapsarbete. | bilaga 8 anges foretagshalsovardens
nyckeltal ndrmare.

Det gjordes nio bullermatningar (2023: 15). Planeringen av méatningarna
gjordes i samarbete med arbetarskyddet. Vasa stad erbjuder sin personal
kostnadsfria influensavaccinationer precis som tidigare ar.

Kostnaderna for foretagshéalsovard var 1796 409 euro. FPA:s ersattning av
det har &r mellan 50 och 60 procent, beroende pa ersattningsklass.
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Atgarder som stoder vilbefinnandet i arbetet

Anvandningen av pausgymnastikprogrammet BreakPro fortsatte under
2024. Foretagshalsovarden paminner regelbundet vid mottagningen om
anvandningen av programmet BreakPro. Dessutom gavs foretagshalsovar-
den mojlighet att skapa pausgymnastikprogram fér Vasa stads anstallda for
att uppratthalla arbetsféormagan och fér specifika symtom. Man har ocksa
framhallit pausgymnastikens betydelse i fraga om distansarbete.

| december 2024 tog man i bruk valmaendeapplikationen HeiaHeia, vars mal
ar att stddja arbetstagarnas fysiska och psykiska valbefinnande genom att
erbjuda verktyg fér stresshantering, motion och halsosamma levnadsvanor.
Applikationen uppmuntrar ocksa arbetsgemenskapen att rora pa sig tillsam-
mans och stétta sina kollegor.

Serviceomradet Personal erbjéd centraliserat bade individuell arbetshand-
ledning och arbetshandledning i grupp via anmalningsférfarande. Arbetet
for att utveckla verksamheten som stéder personalens arbetsférmaga och
halsa fortsatte i form av projektet Mot ett omfattande valbefinnande som
genomférdes som ett samarbete mellan idrottsservicen, foretagshéalsovar-
den och serviceomradet Personal. Projektets mal &r att stddja personalens
arbetsférmaga, och ge stadens anstéllda information om sin egen halsa
och arbetsférmaga samt rekommendationer for att uppratthalla och fram-
ja dessa. Under varen 2025 bestdms pa vilket satt verksamheten fortsatter
efter projekttidens slut.

| ett meddelande pa intrandt bad man personalen att nd&mna en fantastisk

kollega, arbetsgrupp/team, chef, samt en lycko- och sé&kerhetsgérning. | sva-
ren angavs 28 arbetsgemenskaper och 60 personer.
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Tidigt stod och omplaceringsverksamhet

Med tidigt stod kan man kdnnbart inverka pa att sjukfranvaro inte drar ut pa
tiden och pa risken for fortidspension och dven pa omplaceringsbehov.

Syftet med omplaceringsverksamheten ar att hitta nya arbetsuppgifter som
motsvarar arbetstagarens férmaga fér de personer som pa grund av sjuk-
dom eller nedsatt funktionsférmaga inte kan arbeta i sin egen uppgift. Om-
placering ordnas i férsta hand inom det egna service- och resultatomradet
samt inom den egna sektorn. En ny arbetsuppgift och vid behov arbetsprév-
ning kan man sdka ocksa med arbetshéalsochefen inom stadens hela orga-
nisation. Personal-serviceomradets stodatgarder finansieras med stadens
reserverade anslag.

Stadens fast anstéllda som befinner sig i en omplaceringsprocess har alltid
foretrade vid tillsattningen av lediga tjanster. De omplaceringar som ge-
nomfordes ar 2024 skedde likasa i férsta hand till vakanser som blivit lediga.
Problemet ar emellertid de lediga vakansernas lamplighet, eftersom kompe-
tensen/arbetsféormagan hos den person som ska omplaceras och uppgiften
som blivit ledig inte alltid méts. Vid omplaceringar behdvs ofta yrkesinriktad
rehabilitering, fortbildning och omskolning via Keva samt arbetsproévningar
av olika slag och langd. En lyckad omplacering forutsatter alltid aven ett
Oppet sinne och flexibilitet av alla parter.

Med Personal-serviceomradets stddatgarder understdéddes ar 2024 sam-
manlagt sju personers omplaceringsatgarder (2023: 12 personer) och fér
detta anvandes totalt 98 457,77 euro (2023: 188 971,60 euro). Keva deltog
ocksa i finansieringen av arbetsprévningarna. | omplaceringsprocessens oli-
ka skeden ingick sammanlagt cirka 8 personer ar 2024. En del av de anstall-
da som ar med i omplaceringsprocessen kan tillsvidare fortsatta i sitt eget
arbete genom arbetsarrangemang.
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Personalférmaner

Stadens anstallda far rabatt pa intradesavgiften till simhallen, stadens mu-
seer samt Vaasan kaupunginteatteris férestallningar och stadsorkesterns
framtradanden. Man ska visa upp stadskortet ndr man anvander tjansterna.
Med stadskortet kan man fa rabatter fran olika tjadnsteleverantdrer i Vasa,
bland annat gym och restauranger. Dartill har staden ett eget hdlsomotions-
program Valmaende Vasa, som erbjuder mangsidig motion foér alla, saval
nybodrjade som aktiva motionarer.

Stédet for de anstélldas ork och vélbefinnande fortsatte under ar 2024 med
en personalférman av engangskaraktar (100 euro som laddas upp i Epassi).
Ar 2024 anvisades Epassi-férmaner totalt &t 3 354 anstallda och 2 948 av
dem anvénde formanen, varvid anvandningsgraden var 87,90 procent. Var-
det pa Epassi uppgick till totalt 344 810 euro, varav 295 026,15 euro anvan-
des, vilket ger en anvandningsgrad pa 85,60 procent. Andra satt att beldéna
och beakta personalen har bland annat varit stod for frivillig utbildning, ut-
bildningsstipendium och snabbeldning. Stadens personal har ocksa tillgang
till en tjdnstecykelférman, som stdder personalens mojligheter att uppratt-
halla arbetsfédrmagan och uppmuntrar till en hdllbar motionsform. Ar 2024
undertecknades sammanlagt 136 avtal for en tjdnstecykelférman (2023: 80),
varav 26 avtal undertecknades inom stadsmiljosektorn (2023: 22), 93 avtal
inom bildningssektorn (2023: 50) och 17 avtal inom koncernstyrningssektorn
(2023: 8).

Ar 2024 beviljades bland 14 sékanden utbildningsstipendier pd sammanlagt
4 325 euro (2023: 16 sbkande, 5 256 euro). Malet med beldéningssatten ar
fortsatt att stéddja saval personalens ork och valbefinnande som genomfor-
andet av stadens strategier och personalprogram, liksom verksamhet som
stammer dverens med vardeldftena.
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5 LON OCH ARBETSTID

Ar 2024 utbetalades I6ner till hela personalen pé totalt 118 356 934 euro
(2023: 118 268 084 euro) utan bikostnader. Lénesumman steg med O,1 pro-
cent (0,09 miljoner euro) jamfort med 2023. | [6nerna ingar |6ner och arvo-
den for ordinarie anstallda, visstidsanstallda och sysselsattningsanstallda.
Lonekostnaderna har framst paverkats av en minskning i antalet arsverken
och avtalsenliga hdjningar av tjanste- och arbetskollektivavtalen for kom-
munsektorn. Den sammanlagda inverkan av de avtalsenliga héjningarna
2024 var beroende pa kollektivavtal 3,23-4,00 procent.

Vid fordelningen av de lokala justeringspotterna som ingar i avtalsuppgorel-
sen har syftet forst och framst varit att trygga tillgangen pa personal, ratta
till missforhallanden i lbnerna samt stddja resultat- och produktivitetsfram-
jande omorganiseringar av verksamheten och arbetsuppgifterna. Samtidigt
har man sett till att Idnenivan for personer i lednings- och chefsstélining och
for andra som star utanfor den uppgiftsrelaterade |6nesattningen star i ratt
proportion till de understalldas |&ner eller till Idbnerna i jamforbara grupper.
Arbetet med att utveckla lIbnesystemen fortsatte ar 2024 med beaktande av
ovan namnda anvisningar gallande avtalsenliga héjningar. Inom koncernstyr-
ningen gjordes ett pilotférsék med en modell fér beddmning av arbetspre-
stationen i MyJopi-systemet, varvid personalens arbetsprestation beddmdes
och en del av justeringspotterna fordelades som individuella tillagg.

Arbetstid och franvaro

| tabellerna 19 och 20 har férdelningen av den utférda arbetstiden presente-
rats. | siffrorna ingar manadsanstéllda; timanstallda saknas i siffrorna. | tabell 21
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granskas arsverkena i forhallande till utférd arbetstid och franvaro. Ar 2024 var
andelen utfért arbete av den effektiva arbetstiden 80,14 procent (2022: 81,3 %).
Franvaroandelen av den totala arbetstiden var 19,7 procent (2022: 18,7 %).

Utbetalda I6ner, euro 2023 2024 Andring 2023-2024, %
Regelbunden arbetstid 81 359 817 82 727 544 |1,68 %
Tillaggs- och overtidsarbete | 1372 885 1392 297 1,41 %
Totalt 82732702 |84 119 841 1,68 %

Tabell 19: Till ordinarie personal betalda I6ner utan bikostnader

Léner under franvaro, euro | 2023 2024 Andring 2023-2024, %
Semestrar 7 836 672 8158 579 41 %

Sjukfranvaro 2233089 2 384 945 6,8 %

Lagstadgade 547 159 582 322 6,4 %

Ovrig frénvaro 1066 169 995 549 -6,6 %

Totalt 11 683 089 12121 394 3,8%

Tabell 20: Léner under franvaro bland den ordinarie personalen 2023-2024 (utan bikostnader)

Mer- och &vertidsarbete 0,10 %
,‘ Semestrar 8,33 %
Sjukfrédnvarot 3,90 %
M Familjeledigheter 2,89 %
W Ovrig frdnvaro 4,65 %
Hl Regelbundna arbetstiden 80,14 %

Tabell 21: Fordelning av arbetstid och frdnvaro i procent ar 2024
(l&rare och sysselsattningsanstallda inkluderade, inga timanstallda)
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| 6vrig franvaro ingar byte av semesterpenning till ledighet. Antalet personer
som bytte ut semesterpenningen till ledighet var 116 (2023: 111 personer).
Totalt 1 522 dagar holls som utbytesledighet, vilket var en minskning med 50
dagar jamfort med féregaende ar.

Oavlbnad arbetsledighet av sparskal hélls sammanlagt 1240 dagar ar 2024
(2023: 1384 dagar). Staden féredrar fortfarande att oavldonad ledighet tas ut
sa som man dverenskommit med fackféreningarna att det till skillnad fran kol-
lektivavtalet dras av |6n for fem dagar fér en oavidnad ledighet pa sju dagar.

Under 2024 anvande 17 personer alterneringsledighet (2023: 15 personer).
Alterneringsledighetens l&ngd var i genomsnitt 4,4 manader.

Distansarbete

| den regelbundna arbetstiden ingar distansarbete som ar 2024 gjordes
totalt dver 20 OO0 dagar. Distansarbetet var klart populdrast inom kon-
cernstyrningen, dar cirka 67 procent av personalen stod for dver halften av
samtliga distansdagar. Inom stadsmiljosektorn arbetade ungefar var tredje
anstalld pa distans (36 procent av alla distansdagar). Inom bildningssektorn
var det motsvarande procenttalet sju. Av tabell 22 framgar bade antalet per-
soner som arbetade pd distans och antalet distansdagar per sektor.

Resultatomrade Antal personer Antal dagar*
Koncernstyrningen 176 1 306
Stadsmiljdsektorn 105 5715
Bildningssektorn 172 3672

Totalt 453 20 693

Tabell 22: Distansarbete ar 2024 *Antalet distansdagar visar pa hur manga dagar det
férekommer arbetstimmar som utférts pa distans.
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6 KOMPETENT
ARBETSKRAFT

| personalprogrammet dras upp riktlinjer och styrs mot mal som hér sam-
man med ledningen av stadens personal, kompetensutvecklingen och
arbetshalsan. Personalens arbetshdlsa och kompetensutveckling hor till de
strategiskt sett viktigaste faktorerna nar det galler att trygga en hég servi-
ceberedskap. | personalprogrammet som uppdaterades ar 2022 &r de vik-
tiga malen fortfarande lednings- och chefsarbete - sarskilt ett malinriktat
och coachande forhallningssatt, en samarbets- och utvecklingskultur samt
en positiv arbetsgivarbild, utveckling av framgangsrikt ledarskap, kom-
petensutveckling, stod for arbetarskydd och psykiskt valmaende, och en
mangsidig arbetsgivare. Med dessa paverkas i man av mojlighet tillgangen
pa personal och kvarhallningskraften. Atgérderna fér kompetensutveck-
lingen har genomforts i enlighet med den lagstadgade utbildningsplanen
och insatsomradena i personalprogrammets forankringsplan for 2024,

Personalutbildning

Syftet med personalutbildningen ar att uppratthalla och éka personalens
yrkeskompetens samt att framja likabehandling, jamstalldhet och arbetshal-
sa. | planen for kompetensutveckling 2024 betonades for personalens del
det lagstadgade uppratthallandet av yrkeskompetensen for olika yrkesgrup-
per. Viktiga var dven chefsutbildningarna, dar ett dvergripande tema var

ett coachande ledarskapsgrepp i enlighet med personalprogrammet. Den
centraliserade personalutbildningen holls huvudsakligen via webbutbild-
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ningstjdnsten Eduhouse. Den totala tittartiden fér alla anvédndare uppgick

till 1 955 timmar (2023: 1372 timmar). De mest populéra utbildningarna var
bland annat kontorsarbete i kommuner och valfardsomraden, grunderna i

Al och barn som beter sig aggressivt. Utbildningar om offentlig férvaltning
och digitala fardigheter var de mest sedda, fo6ljd av utbildningar om Al och
arbetslivsfardigheter. Dessutom erbjéds andra interna utbildningar bland an-
nat om anvandningen av PowerBIl och Adobe Express, EcoOnline EHS-pro-
gram, Valmu-applikationen, samt om Puhe-Judo, férsta hjalpen-utbildningar,
hantering av en storningssituation, bokslut, ekonomifdrvaltning, ekonomisys-
tem och mervardesskatten. Utbildningarna som holls pa distans spelades in
och kan ses i efterhand pa intranatet.

Den centraliserade personalutbildningen har ytterligare utékats med utbild-
ningar som riktats bade sektorsvis och yrkesgruppsvis. Exempel pa inriktade
utbildningar ar bland annat chefsutbildningar. Utdver traditionella utbild-
ningar har allt fler deltagit i webbinarier och natutbildningar som ordnats av
externa aktorer, sdsom Arbetarskyddscentralen och KunTeko. Under 2024
informerades personalen om 140 avgiftsfria webbinarier som ordnades av
utomstaende aktdrer och som ingick i utbildningskalendern pa intranatet.
Webbinariernas amnesomraden tédckte mangsidigt olika @amnesomraden
sasom utveckling av chefsarbetet, arbetssakerhet, tidshantering, arbetshalsa
och aterhamtning, pensionering, sjélvledarskap, Al samt kompetensutveck-
ling. Over dessa saknas dock detaljerad deltagarstatistik.

Vardeldftena for en bra ledare och en bra medarbetare &r en del av per-
sonalférvaltningens processer. Cheferna tranas for coachande ledarskap.
Vardeldftena gar som en rod trad i all verksamhet och de utnyttjas dven
enligt en workshopmodell om det exempelvis uppstar problem i arbets-
gemenskapen.
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Chefsutbildningar

Satsningen pa utbildning av cheferna har fortsatt. Coachande ledarskap
lyfts fram som ett mal for chefsarbetet bade i strategin och i personal-
programmet. Avsikten ar att alla chefer ska ha genomgatt en utbildning i
coachande ledarskap. Ar 2024 inférdes utbildning i coachande ledarskap
som en del av chefspasset, i vilket 18 chefer deltog (2023: 19, 2022: ca 40).
Personalinfo anordnades sex gdnger, och métena spelades in. Amnen som
behandlades var bland annat ekonomi- och strategidéversikten, valfards-
berattelsen och behandling av planen, samt resultaten fran arbetshalso-
enkaten. Dessutom berattade man om Jobshadow-resorna pa flera mo-
ten, och informerade om verktygsladan for mental halsa, utbildningen for
medarbetarpasset, ibruktagande av applikationen HeiaHeia, anvisningen
for hantering av digital information, stédpaketet for hybridarbete, arbets-
handledning och arbetsplatsmedling, aktuella arenden inom serviceomra-
dena, planering av semestrar och sommarjobb. Cheferna bjéds ocksa till
morgonkaffestunder, utbildningar i praktiskt arbete, till exempel sdkerhet
och arbetarskydd samt anstallningsfragor, samt ett utbildningspaket for
administration. Pa intranatet finns ocksa ett stort urval léankar till olika web-
binarier och nyttiga utbildningar.

Sakkunnigutbildningar

For personer i sakkunnig-, planerings- och utvecklingsuppgifter gavs ut-
bildningsutbudet huvudsakligen via avgiftsfria webbinarier som ordnades
av utomstdende och i form av webbutbildningstjansten Eduhouses utbud.
Bland annat webbinarier om projektledning, upphandling, facilitering, nat-
verkande, kommunikation, upphovsratt och sociala medier.
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Stod for personalens internationalisering
och utveckling av sprakkunskaper

| syfte att trygga tillrackliga sprakkunskaper forbinder sig Vasa stad att ord-
na branschspecifik sprakutbildning for personalen pa arbetstid. | utbudet ar
2024 ingick Communication and Marketing in English samt sprakkursutbu-
det vid Medborgarinstitutet Alma och FinTandem-utbildningar. Anvandning-
en av den internationella Job Shadow-verksamhetsmodellen fortsatte.

Utbildningsuppgifter som rapporteras till myndigheter

Antalet utbildningsdagar som berattigar till arbetsldshetsférsakringsfondens
(TVR) utbildningsersattning uppgick ar 2024 till totalt 2 126 dagar (2023:

2 035). Antalet personer som deltagit i ersattningsberattigande utbildning
var 1 003 personer (2023: 1 094). Beloppet pa den utbildningsersattning
som erhallits fran TVR var totalt 46 589 euro (2023: 43 551 euro).

Kommunarbetsgivarna (KT) statistikfér arligen uppgifter om lagstadgad
fortbildning och numera dven andra personalutbildningar inom kommunsek-
torn. | KT:s rapport specificeras lagstadgade utbildningar inom social- och
halsosektorn och den dvriga kommunala sektorn.

| KT:s statistik raknas alla genomférda utbildningar. Enligt TVR-rapporten ar
endast personer som deltagit i utbildningar som pagar en dag (6-11 timmar),
tva dagar (12-17 timmar) samt tre dagar (18 eller dver) berattigade till er-
sattning. Enligt Kommunarbetsgivarnas statistik for ar 2024 uppgick antalet
utbildningsdeltagare till 1 430 personer (2023: 1 566) och antalet utbild-
ningsdagar till totalt 3 065 (2023: 2 922). En stor del av den statistikférda
utbildningen utgodrs av lagstadgad yrkesfortbildning. | tabell 23 samman-
stélls nyckeltalen fér personalutbildningarna aren 2023-2024.
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Nyckeltal for personalutbildningar 2023-2024 2023 2024
Antal utbildningsdagar totalt 2922 3065
Antal utbildningsdeltagare totalt 1566 1430
Utbildningsdagar i genomsnitt/person 1,86 214
Anslag anvanda for utbildning, euro 408149 | 344143
Andelen centraliserad personalutbildning ordnad av personalservicen, euro | 68 887 | 38 589
Personalutbildningens andel av de utbetalda |6nerna, % 0,47 0,41
Personalutbildningens andel, euro/person 127 12
Antal lediga dagar som anvants till utbildning pa eget initiativ 125 234
Antal som anvant utbildningsledighet pa eget initiativ (antal personer) 28 38
Mottagna utbildningsstipendier (antal personer) 16 14
Antal som deltagit i Almas sprakutbildningar 16 16

Tabell 23: Nyckeltal for personalutbildningar 2023-2024

Vasa stads laroavtalsutbildningar 2024

Som arbetsgivare mojliggdr staden laroavtalsutbildning fér tiotals av sina
arbetstagare varje ar. Enligt laroavtalsbyrans uppgifter fanns det ar 2024

sammanlagt 39 gallande ldroavtal och 18 olika examensbendmningar. Inom
personalen avlade 14 personer laroavtalsexamen, och det fanns 7 olika exa-
mensbendmningar. Examina varierar fran ar till ar. Majoriteten av Vasa stads
personal deltog i grundexamen inom social- och halsovard (13 studerande),

specialyrkesexamen i affarsverksamhet (3 studerande), yrkesexamen inom
pedagogik och handledning (3 studerande), specialyrkesexamen inom

ledning och féretagsledning (3 studerande) samt yrkesexamen i skdtsel av

idrottsanlaggningar (3 studerande, utvidgat laroavtal).
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Job Shadow - internationellt larande i arbetet

Job Shadow ar koncernférvaltningens verksamhetsmodell, som utéver ny
kompetens framjar utvecklingen av internationella fardigheter och sprak-
kunskaper. Ar 2024 beviljades 5 sékande Job Shadow. Mallander var bland
annat Sverige och Norge.

Karriarssamtal och introduktion

Karridrssamtal ar alla samtal mellan chefer och arbetstagare dar man disku-
terar arbetet, hur man klarar av det, kompetensen och arbetshélsan. Sadana
ar till exempel ankomstsamtal i bdrjan av arbetsférhallandet, regelbundna
utvecklingssamtal, eventuella samtal for tidigt stdd samt avgangssamtal i
slutet av anstéliningen. Dartill anvands en anonym avgangsenkéat. Karriars-
samtalen lyfts fram som ett centralt verktyg fér coachande chefer i stadens
personalprogram.

Enligt arbetshalsoenkaten 2023 hade 76 procent (2022: 74 %, 2019: 68 %)
av dem som besvarat enkaten regelbundet fort utvecklingssamtal med den
egna chefen. Av dem som svarat upplever 68 procent (2022: 67 %, 2019: 64
%) att utvecklingssamtalen &r nyttiga. Stadens mal &r att bade antalet forda
samtal och den upplevda nyttan av dem stiger till 100 procent.

Den anonyma avgangsenkaten besvarades under 2024 av 21 personet.
Avgangsorsakerna och utvecklingsférslagen rapporteras arligen och re-
sultaten behandlas av sektorernas ledningsgrupper. Orsakerna till avgang
anges under mellanrubriken Den ordinarie personalens omsattning i kapitel
3, Resurser.
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En bra introduktion for nya arbetstagare &r till nytta for alla. Introduktions-
utbildningen Medarbetarpasset som riktar sig till alla nya arbetstagare blev
fardig och pilottestades i slutet av ar 2024. Foér stadens nya anstallda ordna-
des i oktober ett introduktionstillfalle, Valkommen till huset nya medarbeta-
re, och fé6r sommarjobbarna holls tva introduktionstillfallen pa varen.

Mentorskap och arbetshandledning

Mentorskap och arbetshandledning har redan i flera ar anvants som redskap
for personalutvecklingen inom Vasa stad och samordnas av serviceomradet
Personal. Oftast ar mentorskapet inofficiellt och sker till exempel i samband
med introduktionen utan ndgon officiell ansékan eller officiellt avtal. Det
rekommenderas att man i synnerhet i lednings- och chefsuppgifter anvander
mentorskap som stdéd for den professionella utvecklingen. | personalpro-
grammet och handlingsprogrammet fér introduktion rekommenderas att det
for varje ny chef utses en mentor i bdrjan av arbetsférhallandet.

| utbildningarna och coachingarna inkluderas i man av mojlighet dven spar-
ring. Avsikten med morgonkaffemoétena for cheferna ar dmsesidigt kamrat-
stdéd och mentorskap for cheferna. Inom chefscoachingen fér coachande
ledarskap var sparringen en fortgdende process genom hela coachingen.

Arbetshandledning kan genomféras bade som individuell handledning och
som arbetshandledning i grupp. Vasa stad har utbildade arbetshandledare
bland den egna personalen, av vilka en del aven har genomfért en utbildning
till arbetsplatsmedlare. For narvarande finns det sammanlagt 11 arbetshand-
ledare. Ar 2024 bekostades en del av arbetshandledningarna &terigen av
serviceomradet Personal centraliserat utifran ansdkan. Arbetshandledning-
arna gallde huvudsakligen bildningssektorn. Ar 2024 beviljades centraliserat
6 arbetshandledningar i grupp och 2 individuella arbetshandledningar. Inom
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sektorerna anvander man ocksa externa arbetshandledare bland annat fér
personalgrupper som arbetar med psykiska utmanande arbetsuppgifter.
Inom varje sektor beslutar man om anvandningen av externa arbetshandle-
dare med tjansteinnehavarbeslut fran fall till fall. Interna arbetshandledare
kan dven anvandas vid bland annat behandlingen av arbetsgemenskapsen-
katens resultat och utarbetandet av utvecklingsplaner. Vasa stads natverk av
arbetshandledare sammantrader tva ganger varje ar.

Uppfoljning av kompetensutveckling

Personalens kompetensutveckling uppfoéljs féorutom genom utvecklingssam-
tal, utbildningsrespons och enkater om beddmning av verkningsfullheten
dven i en arbetshalsoenkét. Fér ar 2023 var medelresultatet av frdgorna som
beskrev kompetens i arbetshalsoenkaten 4,0 (2020: 3,9). Arbetshalsoenka-
ten for ar 2023 genomfordes i borjan av ar 2024. En utvardering av utbild-
ningens verkningsfullhet goérs féor mera omfattande utbildningar. Exempel pa
sadana ar skrédddarsydda yrkesexamina och specialyrkesexamina.

\
~

Fo6r ar 2023 var medelresultatet
av fragorna som beskrev kompetens ]
i arbetshalsoenkaten 4,0 (2020: 3,9)
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7 JAMSTALLDHET
OCH LIKABEHANDLING

Vasa stads jamstalldhets- och likabehandlingsplan har delats in i en funktio-
nell (kommuninvanarperspektiv) och en personalpolitisk (personalperspek-
tiv) del. | samband med en uppdatering fattades beslutet om att géra den
personalpolitiska planen for jamstalldhet och likabehandling till en del av
personalprogrammet. De viktigaste tyngdpunkterna i planen for jamstalld-
het och likabehandling ar att likabehandlingen ska beaktas ¢verallt i stadens
verksamhet, planering och utveckling, battre moéten, vaxelverkan, delaktig-
het och partnerskap, utvecklad uppfoljning och beddémning av konsekven-
serna for jamstalldhet och likabehandling samt starkning av den mangsidiga
kompetensen genom kommunikation och utbildningar.

| personalrapporten ges en rapport om hur de mal och atgérder som skri-
vits in i planen arligen uppfylls framst ur personalens perspektiv: hur staden
under planperioden har stravat efter att férebygga diskriminering och framja
jdmstalldhet och likabehandling bland personalen.

Maluppfyllelse

Strategi och personalprogram

Personalperspektivet, att personalen mar bra och &r kompetent, har varit en
fast del av stadens strategi redan lange. Viktiga atgarder har varit utveck-
lingen av lednings- och chefsfardigheter; speciellt coachande ledarskap och

Personalrapport 2024 68



69

arbetshalsoledning samt personalens kompetens och samarbetsfardigheter.
Stadens personalprogram uppdaterades ar 2022. Utdver bra coachande
ledarskap ar viktiga tyngdpunktsomraden personalens delaktighet och be-
aktande av individuell utveckling och kompetensutveckling samt samarbets-
fardigheter med betoning i synnerhet pa mangfald och olikhet som resurser
i arbetsgemenskaper.

Flexibel arbetsgivare

| personalprogrammet betonas flexibilitet bland annat med hjalp av
samordning av arbetet och privatlivet. Staden har en flexibel hybridar-
betsmodell, som uppmuntrar till att utnyttja distansarbete pa stallen dar
det &r mojligt. Den hdr modellen beaktar ocksa de anstalldas individu-
ella livssituationer. Ar 2023 uppréattades i samarbete med anstallda som
utbildar sig pa eget initiativ en undersdékning om samordnandet av arbete
och privatliv inom staden. Syftet med undersékningen ar att fundera pa
metoder for att dka flexibiliteten och stddja de anstalldas vélbefinnande i
olika yrkesgrupper.

Rekrytering och introduktion

| jdmstalldhets- och likabehandlingsplanen rekommenderas att man i en
rekryteringssituation med tva lika meriterade och for uppgiften lampliga
sOkande som en jamstalldhetsframjande atgard satter representanten for
det kbn som ar minoritet i arbetsgemenskapen i framsta rummet och som
likabehandlingsframjande atgard i forsta hand en person som representerar
en minoritetsgrupp. Rekryteringsservicen har regelbundet pamint rekryte-
rande chefer om dessa riktlinjer bland annat pa chefsinfon.
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Anonym rekrytering beféastes som ett varaktigt rekryteringssatt inom sta-
den (allmanna sektionen 23.01.2020). Under ar 2024 har 13 anonyma rekry-
teringar genomférts (2023: 11). Anvandningen av anonym rekrytering bidrar
ocksa till en positiv arbetsgivarbild. Den berattar saval for stadens egen
personal som fér utomstaende att staden stravar efter att framja jamstalld-
het och jamlikhet bland personalen. | var enkat om sékandeupplevelser har
vi fatt positiv respons fér anvdndningen av anonym rekrytering. | sektorer-
nas personalplaneringsgrupper évervags och uppmuntras till att anvanda
det anonyma rekryteringssattet speciellt i sddana uppgifter dar man vet att
det kommer déver 10 s6kande. Anonym rekrytering marknadsfors fortsatt-
ningsvis aktivt hos de rekryterande cheferna och de uppmuntras att ta den
i anvandning.

| enkdten om sdkandeupplevelse, som skickas till alla sbkande, stalls fradgan:
"Upplever du att du har blivit jamlikt behandlad under rekryteringsprocessen
(bland annat oavsett alder, harkomst, religion eller sexuell 1aggning)?”. Det
har ar ett satt att mata diskriminering under rekryteringsprocessen. Av dem
som svarade upplevde 52 procent (2023: 50 %) att de hade blivit helt jamlikt
behandlade och 35 procent (2023: 30 %) var ocksa nastan av samma asikt.

Vi forsoker uppmarksamma tillgangligheten i rekryteringens olika skeden,
sasom klarsprak i platsannonser och tillgéngliga sékkanaler.

Sedan ar 2018 har staden haft sommarjobb for unga med sarskilda behov
eller funktionsnedsattning som en egen grupp. Ar 2024 var de 36 personer
(2023: 26). Till gruppen hor partiellt arbetsféra unga, unga med funktions-
nedsattning och andra unga som behdver sarskilt stdd. Liksom tidigare ar
anstélldes som stod for dem en arbetstranare som deltog i intervjuerna och i
sdkandet efter jobb inom stadens olika enheter. Alla ungdomar introducera-
des personligen. Arbetstranaren for ungdomarna med sarskilda behov stod-
de bade de unga och cheferna vid enheterna. Arbetstranaren gav stod for
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anpassning av arbetsformagan och arbetsuppgifterna samt foér upprattandet
av en jamlik, mangsidig och inkluderande arbetsmiljo.

Som en service inom stédda sommarjobb ordnades ocksa Tsemppis- och
CulturalCamp-lager sommaren 2024. Malet med ldgren var att bekanta sig
med det finldandska samhaéllets satt att fungera, att fa stdéd och handledning
for sysselsattning i Finland samt att underlatta integrationen.

Cheferna och de som introducerar nya arbetstagare informeras kontinu-
erligt i anslutning till introduktionen av unga och nya arbetstagare, in-
klusive anstallda med I6nesubvention. Minneslistor for introduktion finns
tillgangliga for arbetstagare och chefer. Material fér introduktion av per-
soner med invandrarbakgrund och anstadllda med I&dnesubvention finns pa
intranatet. Dessutom paminner vi vid personalinfon under varen om god
praxis vid introduktionen med beaktande speciellt av unga och personer
med invandrarbakgrund.

Jamlik behandling vid I6nesattning

Stadens mal ar en konkurrenskraftig och rattvis [6nepolitik - samma 16n ska
betalas féor samma eller likvardigt arbete. | staden har ett utvecklingsarbe-

te for Ibnesystemet utforts redan i flera ar. Malet har varit att objektivt och
jamlikt faststéalla personalens uppgiftsbaserade |6ner och utveckla processen
for beddmning av arbetets svarighetsgrad (arbetsvardering) i anslutning till
utbetalning av individuella tilldgg. Inom koncernférvaltningen gjordes ett for-
sok ar 2024 for beddmning av arbetets svarighetsgrad (AKTA) i MyJopi-sys-
temet. Det &r meningen att processen ska utvecklas utifran erfarenheterna.

Ar 2024 ordnade KT (Kommun- och valfardssektorns arbetsgivare) de forsta
informationsmoétena i anslutning till en eventuell andring av |6nesystemet.
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| slutet av ar 2024 faststalldes att man inom kommunsektorn (AKTA och
UKTA G-bilagan) 6vergar till ett nivalonesystem. Ett centralt mal med nivalo-
nemodellen ar en enhetlig och sporrande [6nemodell.

Léneuppgifterna som EU:s [6netransparensdirektiv forpliktar till och som
vara sdkande odnskar finns redan i nastan alla vara arbetsplatsannonser. Fér
det har har vi fatt stor méngd positiv respons av sbkandena.

Gott bemotande och deltagande

| personalprogrammet har som ett mal antecknats jamlikt bemétande, upp-
levelse av uppskattning och samhdrighet. Malet &r att 6ka de anstalldas moj-
ligheter att mera aktivt delta i utvecklingsarbetet géallande det egna arbetet
och staden. En coachande ledarskapsmodell uppmarksammas i stadens
HR-processer fran rekrytering till avgangssamtal. Utbildning i coachande
ledarskap har hallits som en del av chefspasset. Vardel6ftet for en god led-
are har gjorts upp utifran modellen fér coachande ledarskap. Vid chefernas
morgonkaffetillstaliningar har ett tema under ar 2024 varit beaktande och
ledande av mangfald och olikheter.

| och med férnyandet av personalens initiativverksamhet har den elektro-
niska idébanken som tagits i bruk i Lykky uppmuntrat personalen att aktivt
delta bland annat i utvecklandet av verksamheten, arbetshalsan, arbetssatt
och -metoder genom att fora fram idéer till nya |&sningar. Till idébanken
kan ocksa personalinitiativ inlamnas, dar praktiska atgardsplaner redan
finns noggrannare uttankta. Man kan gilla och kommentera inlamnade ut-
vecklingsidéer och personalinitiativ. Utvecklingsidéer och personalinitiativ
kan ocksa inldmnas anonymt. Idéer kan enkelt [dmnas in pad en mobil enhet,
vilket sakerstaller att alla anstallda har lika mojligheter att delta i Idéban-
kens verksamhet.
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Med vardeldftena for en god ledare och en god medarbetare vill vi starka ett
inkluderande och rattvist ledarskap och en god medarbetarkompetens. Man
forsdker fora fram bra praxis bland annat under personalinfométena.

Cheferna har fatt anvisningar om att halla avgangssamtal med alla som [&m-
nar ett ordinarie anstallningsférhallande. Dartill rekommenderas att man sva-
rar pa den anonyma avgangsenkaten. Vid avgangssamtalet beaktas bland
annat éverfdringen av tyst information och mojligheterna for en arbetstaga-
re som gar i pension att vid behov fungera som mentor.

En automatisering av avgangsenkaten undersoktes tillsammmans med sys-
temleverantdrerna, men i det har skedet beslutades att funktionaliteten inte
skaffas. Funktionaliteten skulle ha férutsatt dyra investeringar for att fungera
och den skulle inte ha gett sddan dvergripande nytta som vi skulle ha 6ns-
kat. | och med utvecklingen hos systemleverantéren kan det har emellertid i
framtiden bli mdjligt. Arendet granskas &nnu p& nytt under &r 2025 i anslut-
ning till systemuppdateringar.

Arbetsplatskommunikation och personalutbildning

Inom stadens centraliserade personalutbildning och arbetsplatskommuni-
kation har mangfald uppmarksammats. Malet &r att arbetsplatskommunika-
tionen ska na hela personalen. Fér arbetsplatskommunikation anvands det
tvasprakiga och moderna intranatet Lykky. Det viktigaste syftet med intrana-
tet &r att hela personalen enkelt ska ha tillgang till intranatet oavsett tid och
plats - och detta mal uppnaddes.

Storsta delen av utbildningarna erbjuds via webbutbildningstjansten

Eduhouse. En del av de utbildningar som ordnas separat genomfors pa
Teams, men till exempel chefspassutbildningen och chefernas morgonkaffe
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och sprakutbildning ar i allménhet utbildningar pa plats for att mojliggoéra
gemenskap och kamratstdd. Personalen har fortsattningsvis informerats om
utbildningshelheter som kan avlaggas via den digitala inlarningsmiljén eOp-
piva och om webbutbildningar som ordnas av Institutet fér halsa och val-
fard, som till exempel helheterna Yhdenvertaisen kunnan tekijat foér en likvar-
dig kommun, Monimuotoinen tydelama - tietoa ja tydkaluja julkishallinnolle
om mangsidigt arbetsliv, Sukupuolten tasa-arvo ja yhdenvertaisuus - Miksi
ja Miten om jamstalldhet och likabehandling, samt en utbildning i antirasism
for yrkespersoner. Dessutom har pa intranatsidorna och i utbildningsbreven,
som publiceras varje manad, gjorts reklam for externa webbinarier sasom till
exempel jAmlikhet och likabehandling ur lagstiftningsperspektiv (Tasa-arvo
ja yhdenvertaisuus lainsdadannon nakdkulmasta) och hur man kan utnyttja
allas arbete (Miten saada kaikkien tyd kayttodon?) - Likabehandling i arbetsli-
vet. Inom smabarnspedagogiken har utbildningshelheten inklusivitet i sma-
barnspedagogiken genomfoérts aren 2023-2024. Utbildningshelheten om
diversitet, inkludering och jamstalldhet som finns i webbutbildningstjansten
Eduhouse har ocksa tagits in i Eduhouses studievag for temat jamlikhet och
jamstalldhet i Lykky.

Uppnaende av jamstélldhet och likabehandling sdsom det upplevs
av stadens personal

Jamstalldhet och likabehandling bland personalen féljs upp regelbundet

i arbetshalsoenkaten, vid utvecklingssamtalen och i personalrapporten. |
arbetshélsoenkéaten fragas efter personalens erfarenheter av hur rattvisa och
jamlikhet forverkligas. En enkat om valbefinnande i arbetet genomfédrdes i
januari-februari 2024, och i den fragade man om erfarenheter fran ar 2023.

| allmanhet upplevs bemdtandet pa arbetsplatsen vara jamlikt, respektfullt
och rattvist. Jamfort med enkaten fran 2021 har medelvardena fér de pasta-
enden som mater jamstalldhet och likabehandling hallits oférandrade eller
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forbattrats. Medelvardet har féorbattrats bland annat nar det galler att handla
i enlighet med arbetsenhetens dverenskomna praxis (ar 2023 var medel-
vardet 3,9/2021: 3,0), i konfliktldsning inom arbetsenheten och fdljande av
arbetsenhetens gemensamma spelregler (ar 2023 var medelvardet foér bada
3,8/2021: 3,7) och i likabehandling vid arbetsenheten (ar 2023 var medelvar-
det 4,3/2021: 4,2). Den stérsta medelvardeshdjningen uppvisade pastaendet
”Min chef lyssnar pa och reagerar pa oron och problemen som arbetstagar-
na tar upp, tar itu med konflikter och utmanande situationer” (ar 2023 var
medelvéardet 4,0/2021: 3,8).

Arbetsgivaren har nolltolerans nar det galler osakligt bemotande, sa den har
frdgan maste man fortsattningsvis uppmarksamma och aktivt ta itu med.
Under aren 2024 och 2025 kommer man i ett samarbete inom ramen fér en
avhandling pro gradu att undersdéka genomférandet av likabehandling och
mangfald samt samordnandet av arbets- och privatlivet. Utifran svaren fast-
stalls utvecklingsobjekt.

Under aren 2024 och 2025 kommer '
man i ett samarbete inom ramen for ~ -
en avhandling pro gradu att undersdka
genomforandet av likabehandling

och mangfald samt samordnandet

av arbets- och privatlivet.
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8 INNOVATIVITET
OCH KOMMUNIKATION

Inom Vasa stad tror man pa att ju lyckligare arbetstagarna ar, desto lyckliga-
re &r dven invanarna. Vi alla handlar allra bast i invanarnas intresse nér vi vet
vad vi gor samt vilka vara mal och férvantningar &r. En lyckad arbetsplats-
kommunikation moéjliggér arbetsro och skapar en god stdmning.

Arbetsplatskommunikation ar stadens interna kommmunikation; sddant som
vi delar inom personalen. Varje arbetstagare inom staden kommunicerar
och kan for egen del inverka pa att framja en positiv och 6ppen arbetsplats-
kommunikation, men chefen har har en sarskilt viktig roll. Det &r pa arbets-
tagarens ansvar att aktivt félja med stadens gemensamma intranat Lykky,
delta i arbetsplatsméten och félja med de déverenskomna kommunikations-
kanalerna for den egna arbetsplatsen. Sektorerna svarar dessutom fér den
egna interna informationen. Centraliserad arbetsplatskommunikation talar
man om da man kommunicerar om sadant som galler hela personalen. D3 ar
det yrkesutbildade inom stddservicen som ansvarar for kommunikationen.
Serviceomradet Kommunikation och samhallsrelationer hjalper och utbildar
tillsammans med den 6vriga stédservicen i anvandningen av Lykky i arbets-
platskommunikationen.

Inom arbetsplatskommunikationen lyftes ar 2024 fram kampanjen Prata
med en framling, sékerhet bland annat i form av Sakerhetskvartar, AN-refor-
men, det nya medarbetarpasset, Green Leaf-framgangen, Job Shadow-be-
rattelser och interna utvecklare.
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Intranatet Lykky

Tvaariga Lykky har befést sin stallning som Vasa stads viktigaste kanal for
arbetsplatskommunikation. | maj 2024 valdes Lykky till en av tre finalister i
serien kommunikationsgarning i Kommunkommunikationens FM-tavling. Till
tavlingen anmaldes 24 tavlingsbidrag fran olika hall i Finland. De évriga fina-
listerna var Nurmijarvi kommuns Listapalaveri och Vanda stads Selkokielinen
viestintd, som vann kategorin arets kommunikationsgarning vid ett mote for
kommunala kommunikatdrer som ordnades i Kuopio.

Responsen pa Lykky speciellt fran nya arbetstagare har varit positiv. Enligt
responsen finns de saker som behdvs i Lykky och det ar 1att att anvanda. For
att stddja chefernas arbete skapades i samarbete med personalserviceom-
radet i intranatet Lykky en egen sida “Aktuellt fér cheferna”. Pa sidan finns
aktuella nyheter for cheferna samt lankar till chefernas viktigaste verksam-
hetsdirektiv for personalférvaltning och utbildningar.

Ar 2023 togs det i bruk ett analytiskt verktyg som utvecklats av en tidigare
vidareutvecklingspartner och som baserar sig pa PowerBi-verktyget. Hosten
2024 markte man att det analytiska verktyget inte langre samlade data fran
Lykky och salunda erbjuds ingen jamfdérande analys om anvandningen av
Lykky. Sharepoints egen analys ger till exempel |asarstatistik bara for de sju
foregaende dagarna och ar darmed inte heller lamplig for jamférelse.

Personalambassadoérsprogrammet
Serviceomradena Personal och Kommunikation och samhallsrelationer in-
ledde ett program med personalambassaddrer ar 2022. | programmet deltar

21 anstallda som far coachning i att pa sociala medier dela med sig av det
positiva i sina arbetsuppgifter, sddant som inspirerar bade dem sjalva och
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andra i vardagen. Samtidigt far de mojlighet att bli battre pa att anvanda sig
av sociala medier. Det ar tankt att de gemensamma mdtena och utbildning-
arna fortsatter under 2025.

Stadens och stadskoncernens kommunikationsprogram
och utveckling av arbetsgivarbilden

Vasa stads och stadskoncerns kommunikationsplan 2022-2025, som god-
kadnts av stadsstyrelsen, sammanfattas kommunikationens uppgift, mal,
varden och stil, Vasas berattelse, teman och huvudbudskap, kommunikatio-

nens ansvarsomraden, malgrupper och kanaler samt matande och utveckling.

Malet &r att alla anstallda ska kanna till och kunna férmedla Vasas huvudbud-
skap. En annan viktig sak som galler alla anstallda ar stadens anseende. Alla
anstallda berattar om sitt arbete och arbetsgemenskapen atminstone for sina
narmaste och speciellt cheferna kan ocksa bli intervjuade i medierna.

Alla har ett ansvar fér hurdant anseende vi bygger upp fér staden och hur-
dana berattelser vi berattar om arbetsgemenskapen. Malet &r att de anstall-
da ska kunna vara stolta 6ver att de far utfora ett betydelsefullt arbete for
att framja invanarnas valférd och lycka och att de ocksa berattar om det pa
ett positivt satt utat.

| LinkedIn fortsatte man med en systematisk och koncentrerad innehalls-
produktion vid utvecklandet av arbetsgivarbilden, vilket syntes bland annat
som en bra 6kning av antalet foljare (se bilaga 9). | slutet av ar 2024 var
antalet foljare 7 960, 16 procent fler jamfort med aret innan.

Tillsammans med VASEK och omradets arbetsgivare ordnades en rekryte-

ringskampanj som planerades och genomférdes hdsten 2023, men lanse-
rades i januari 2024. Kampanjens fokus var ”Givande jobb lockar i Vasa”.
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Budskapet utgor en fortsattning pa lyckotemat och genom det vill man
lyfta fram de goda garningarnas och lyckans betydelse for arbetshalsan.
Som en del av rekryteringskampanjen ordnades fér personalen pop-up-pro-
filfotografering, vilken férsta gdngen ordnades ar 2023 och ofta dnskats pa
nytt efter det. Dar fick varje anstalld gratis bli fotograferad fér en officiell
profilbild av sig sjalv samt ett foto, dar var och en fick beratta vilket bra
arbete som hen tanker gdra harnast. De har fotona uppmuntrades man att
dela pa sociala medier. Malet med kampanjen var att locka flera arbetstaga-
re till Vasa - och ocksa till Vasa stad.

Delaktighet bland personalen och initiativverksamhet

Personalens initiativverksamhet fornyades genom inférandet av en ny elek-
tronisk Idébank. Idébanken finns till fér stadens alla anstallda och via den
kan man lamna in utvecklingsidéer, exempelvis nya satt att forbattra verk-
samheten, valbefinnandet, arbetssatten eller -metoderna pa arbetsplatsen.
Till idébanken kan man ocksa lédmna in personalinitiativ med fardigt uttankta
mera detaljerade praktiska atgardsplaner. En utvecklingsidé &r en tanke om
vad man kunde goéra eller skapa. Det kan vara en innovativ, kreativ eller ny
tanke, men ar nddvandigtvis inte en konkret plan eller verksamhet annu. En
utvecklingsidé kan uppkomma nar som helst och var som helst, och den kan
berora vilket som helst amne eller problem pa arbetsplatsen.

Ett personalinitiativ &r en praktisk atgard eller handlingsplan fér hur man
ska na ett mal eller |6sa ett problem. Ett personalinitiativ bygger ofta pa en
idé, men det for idén ett steg vidare och det gors till en praktisk och konkret
atgard. Personalinitiativet &r en ny praktisk atgard eller handlingsplan som
annu inte har presenterats eller genomférts i Vasa stad. Ett personalinitiativ
kan handla exempelvis om ett visst forfaringssatt som ar tadnkt att astad-
komma ett visst resultat.
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Med nya utvecklingsidéer och personalinitiativ stravar man efter battre re-
sultat inom stadens service och serviceproduktion. Personalen uppmuntras
att [&mna in utvecklingsidéer och initiativ genom att sddana innehallsmas-
sigt bra initiativ och utvecklingsidéer som blir genomférda blir beldnade.
Dessutom lottas det under aret ut priser mellan dem som ldmnat in utveck-
lingsidéer och personalinitiativ, sasom teaterbiljetter.

Ar 2024 registrerades 34 personalinitiativ och utvecklingsidéer (2023: 4). Av
de utvecklingsidéer som blev genomférda belénades tva med hederspris.
Efter fornyandet av initiativverksamheten for personalen far sddana utveck-
lingsidéer som blir genomfdrda en utmarkelse. Det finns fortsattningsvis
manga fler utvecklingsidéer inom sektorerna, och utifran dessa utvecklas
verksamheten i de egna enheterna. Férsdk och god praxis fran olika sektorer
har férts fram bland annat pa personal- och chefsinfon och i intranatet.

Personalens initiativrikedom och innovation har utdkats ocksa genom del-
aktighet i utvecklande av verksamheten och inlamnande av respons genom
olika undersdkningar och enkéater. Ar 2024 séktes i Lykky bland annat Arets
lysande krafter; arbetsplatser, chefer och arbetskamrater samt publicerades
2024 ars arbetshéalsoenkat, lyckoenkat, enkat i anslutning till samordnande
av arbete och privatliv, enkat i anslutning till Kevas arbetshéalsoledning samt
en enkat till chefer om utvecklande av den strategiska verksamheten. Dess-
utom tillfragades personalen om tankar kring hybridarbetet och utvecklan-
det av det.

Utvecklande av projektverksamheten
Vasa stads Thinking Portfolio-projektportfoljsystem Salkku mojliggodr stra-

tegisk ledning och uppfoljning av mindre och storre projekt. Det lampar sig
med sina funktioner sarskilt val fér interna projekt, men aven for projekt
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med extern finansiering. Projekt som fatt extern finansiering maste inga i
portféljen. Projekten som far extern finansiering offentliggdrs pa stadens
webbsidor pa finska, svenska och engelska
(https:// https://www.vaasa.fi/sv/projekt/).

Projektportfoljen utvecklades under ar 2024 och den planerade ekonomi-
integreringen blev fardig varen 2024. Utvecklandet av programmet Salkku
fortsatter ar 2025.

Projektverksamhet 2024

Projektportfdljen hade sammanlagt 229 anvandare 31.12.2024 (2023: 213).
Resultat- och verksamhetsenheterna ansvarar for inférandet av uppgifter-
na i projektportféljen. Ar 2024 pagick inom Vasa stad enligt projektport-
foljen 94 projekt som far extern finansiering. En del av projekten pagick
hela aret eller ldngre, en del inleddes eller avslutades under aret. Stadens
projektbudget var 12,4 miljoner euro. Med detta avses stadens hela pro-
jektbudget for hela projekttiden for alla 94 projekt som pagick under 2024.
Eftersom manga av projekten var samarbets-, partnerskaps- och finansie-
ringsprojekt, var projektbudgeten i sin helhet emellertid betydligt storre,
hela 37 miljoner euro. Stadens egen finansieringsandel i stadens projekt
var 3,2 miljoner euro. | summan ingar ocksa stadens andel i sa kallade
finansieringsprojekt. Projekten kan vara stadens egna, samarbetsprojekt,
partnerskapsprojekt eller finansieringsprojekt, dar det ingar flera projekt
eller delprojekt.
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Ekosystemavtal for Vasa stads innovationsverksamhet

Vasa stad har ar 2021 undertecknat ett ekosystemavtal for innovations-
verksamhet med arbets- och naringsministeriet for aren 2021-2027. Eko-
systemavtalen ar en del av regeringens atgarder med vilka man vill goéra
Finland till varldens mest fungerande férsdks- och innovationsmiljé. | Vasa
ar utdver utvecklingsbolagen ocksd Osterbottens férbund, natverket Team
Finland samt regionens hégskolor och naringsliv strategiska partner. Under
2024 6ppnades sammanlagt tva ansdkningar. Den totala volymen for pro-
jekt som fatt ett finansieringsbeslut &r 5,2 miljoner euro. Totalt 16 projekt-
helheter har inletts.

Ar 2024 pagick inom Vasa stad
enligt projektportfoljen 94 projekt
som far extern finansiering.
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9 SAMARBETE

Inom staden samarbetar hela personalen, inklusive huvudfértroendemannen
och arbetarskyddsfullmaktige. Avsikten med samarbetet ar att framja den
kommunala serviceproduktionens resultat och forbattra personalens arbets-
livskvalitet. Det har gbrs genom att man erbjuder personalen méojligheter
att paverka beredningen av beslut som galler det egna arbetet och den
egna arbetsenheten. Vidare framjar samarbetet, genom arbetsgivarens och
personalens gemensamma atgarder, sdkerheten och halsan i arbetet samt
uppratthallandet av arbetsférmagan.

Samarbetet &r en viktig faktor fér stadens framgang och personalens valbe-
finnande, eftersom det skapar en 6ppen och inkluderande arbetsmiljé dar
vars och ens rdst blir hord. Staden har pa senare ar aktivt 6kat personalens
delaktighet, bland annat med hjalp av olika enkater.

Till stadens lagstadgade samarbetsorgan, dvs. samarbetsgruppen, hoér stadens
ledande tjansteman, stadsstyrelsens ordférande, huvudfértroendemannen och
arbetarskyddsfullmaktige samt representanter for féretagshéalsovarden. Samar-
betsgruppen sammantradde fyra ganger ar 2024. Pa mbtena behandlades bland
annat stadens ekonomi, olycksfall i arbetet och sjukfranvaro, féretagshalsovar-
dens verksamhetsplan och FPA:s ersattningsansdkan for foretagshalsovardens
kostnader, personal- och utbildningsplanen, arbetshdlsoenkatens utvecklings-
planer och genomférandet av dem, beredningen av sysselsattningsomradet,
bildelningsbilar och elektroniska kdrdagbocker, dispositionsplanen for kamerad-
vervakning och uppdateringen av guiden fér hantering av osakligt bemdtande.

Foérutom samarbetsgruppen finns det inom varje sektor utvecklingsgrup-

per som arbetar enligt en gemensam arsklocka. Gruppernas protokoll och
promemorior kan ldsas pa intranatet. Utvecklingsgrupperna har en aktiv
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verksamhet och de har behandlat bland annat tidigt stod, sjukfranvaro,
olycksfall i arbetet, sdkerhetsavvikelser, tyky-verksamhet, personal- och ut-
bildningsplaner samt den ekonomiska situationen.

Huvudfortroendeman

Huvudfértroendemannen ar en del av det lagstadgade samarbetssystemet.
Huvudfértroendemannen framjar att tjanste- och arbetskollektivavtalet foljs,
att meningsskiljaktigheter mellan arbetsgivaren och tjansteinnehavaren/ar-
betstagaren reds ut &ndamalsenligt, rattvist och snabbt samt att arbetsfre-
den uppratthalls.

Ar 2024 hade Vasa stad sex huvudfértroendeman. Tehy rf hade en, JHL tva
och Juko ry fyra. Huvudfértroendemannen deltog i samarbetsférhandlings-
och tyky-moten, sektorernas ledningsmoten och utvecklingsgruppernas mo-
ten. De representerade arbetstagarna dven i olika arbetsgrupper, till exempel
nar det galler medarbetarpasset fér nya arbetstagare. De héll varje manad
ett huvudfértroendemannamote med representanter for arbetsgivaren.

Betydande arbetsuppgifter fér huvudfdrtroendemannen ar 2024 var
TE-tjansternas samarbetsférhandlingar om en dverféring av verksamheten
till kommunen, lokala férhandlingar om justeringspotten och valet av arbe-
tarskyddsfullmaktig i chefsstallning.

Arbetarskyddsfullmaktig

En arbetarskyddsfullmaktig ar en person som arbetstagarna pa arbetsplat-
sen har valt inom sig och som representerar dem i arbetarskyddssamarbetet
tillsammans med arbetsgivaren. Mandattiden fér nuvarande arbetarskyddsfull-
maktige fortsatter till utgdngen av ar 2025. Det finns fyra arbetarskyddsfull-
maktige och tva av dem arbetar pa heltid. Uppgiften som chefernas arbetar-
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skyddsfullméaktige har under stdrsta delen av aret inte varit tillsatt. Stédet for
cheferna har skotts i samarbete med arbetshalsochefen och HR-controllrarna.

Arbetarskyddsfullmaktige deltar i forvaltningsvis indelade utvecklingsgrup-
pers mbten. Fér arbetarskyddsfullmaktige ar alltid anféoranden reserverade,
i enlighet med utvecklingsgruppernas arsklocka. | samarbetsgruppen har
arbetarskyddsfullméaktige redogjort for aktuella arbetarskyddsarenden, var
och en i tur och ordning.

Uppgiften for arbetarskyddsfullmaktige har varit att pa eget initiativ beddma
arbetsmiljon, identifiera stérningar och symtom samt ge forslag till cheferna
och ledningen fér avskaffande av dem. Det stora uppdraget ar 2024 var att
overga fran anvandningen av Safety Manager till EHS-systemet. Orsaken till
bytet var att systemet Safety Manager lades ner. Ibruktagandet av det nya
systemet har forutsatt utbildning av de anstallda. Arbetarskyddsfullmaktige
har varit aktiva i detta. Overgdngen till det nya systemet har gatt bra.

En viktig uppgift for arbetarskyddet ar att stédja de anstallda och cheferna.
Den psykosociala belastningen pa arbetsplatserna har fortsatt att vara pa en
hag niva. Ar 2024 granskade &ven regionférvaltningsverket belastningen pa
manga verksamhetsstallen. Orsakerna till att belastningen har dkat saval bland
cheferna som bland de anstallda &r manga, de storsta ar bradska, sma resur-
ser och brist pa vikarier. Producerandet av material om sé&kerhetskvartar har
fortsatt pa samma satt som under tidigare ar och verksamheten har etablerats.
Materialet om sakerhetskvartarna framstalls i ett samarbete mellan arbetar-
skyddsfullmaktige, arbetshalsochefen samt beredskaps- och sékerhetschefen.
Tanken med sakerhetskvartarna ar att 6ka medvetenheten om arbetarskydd
och att regelbundet behandla aktuella sédkerhetsfragor i arbetsenheterna.

Jamfort med forra aret har valdet mot anstallda minskat men fortfarande

forekommer det valdssituationer, framfoér allt inom smabarnspedagogiken och
den grundlaggande utbildningen. Man stravar efter att se 6ver alla valdssitua-
tioner och pa sa satt eventuellt forebygga att sddana uppkommer i framtiden.
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MED BLICKEN
MOT FRAMTIDEN

Ar 2025 dppnar upp nya maéjligheter, men medfér &ven utmaningar i
frdga om personalledarskapet. Standiga forandringar och det osakra
varldslaget paverkar hur vara anstéllda orkar och vacker oro infor
framtiden. For arbetsgivaren ar sarskilt de ungas utmaningar att
orka en betydande anledning till bekymmer - hur kan vi stddja vara
unga anstalldas valbefinnande och sakerstalla att de klarar av utma-
ningarna i vardagen? Artificiell intelligens erbjuder oss verktyg som
kan underlatta vart arbete och &ndra vara verksamhetssatt. Vi hoppas
att arbetsbelastningen i olika yrkesgrupper dven kan lindras genom artificiell
intelligens och att arbetshélsan saledes kan forbattras pa ett dvergripande satt.

De nyss inkomna resultaten av enkaten om arbetsgivarbilden starker var
uppfattning om att vi genom att satsa pa personalens mojligheter att av-
ancera, pa beldning och anstéallningsférmaner bygger upp bade den inter-
na och den externa arbetsgivarbilden. Den férnyade enkaten betonar klart
dessa fragors betydelse vid lockande av potentiella arbetstagare - som
bade push- och pullfaktorer.

Vara undersdkningar om hybridarbete och sammanjamkningen av arbete
och privatliv, vilka nyligen blivit klara, ger oss dven vardefull information fér
utvecklandet av nya verksamhetsmodeller som stoder vara anstalldas valbe-
finnande och ork. Vart mal ar att skapa smidiga satt att arbeta som goér det
maojligt att hitta en battre balans mellan arbete och fritid. Enligt undersodk-
ningar vardesatter unga experter framfor allt ett manniskovanligt ledarskap
och en flexibel arbetsmiljo. Darfor ar det viktigt att vi forutser och utvecklar
en ledarskaps- och verksamhetskultur som stéder unga i att orka och som
hjalper dem att lysa i sitt arbete.

Ett av vara viktigaste mal &r darfor att ytterligare intensifiera samarbetet med

studerandena och att alltmer forankra dem i Vasa efter att de har blivit klara
med sina studier. Det har forutsatter att vi erbjuder attraktiva mojligheter till
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arbete och att vi skapar en milj® dar unga experter vill bli kvar for att bygga sin
karriar. Att utdka de anonyma rekryteringarna &r ett satt att forbattra var ar-
betsgivarbild och signalera vart engagemang for jamlikhet och mangfald. Aven
dessa ar viktiga varden, sarskilt bland unga arbetssdkande. | syfte att framja
mangfalden bor vi ocksa erbjuda fler praktik- och arbetsmojligheter for inter-
nationella férmagor. Vart mal ar att skraddarsy lampliga uppgifter dér man inte
behdver beharska de bada inhemska spraken genast i bérjan av anstélliningen.

Personalens karriarutveckling stdds bland annat genom att man planerar mo-
deller for karrigrvagar. Malet ar att karrigr- och kompetenssamtal i fortsattning-
en ska vara en fast del av dialogen mellan chefen och arbetstagaren. | sam-
arbete med Vamia skraddarsyr vi nya utbildningspaket som fokuserar bland
annat pa ledarskapsarbete, sakerhetskultur och utnyttjande av digitala far-
digheter och artificiell intelligens. Medvetenheten om sakerhet och beredskap
uppratthalls hos saval ledningen som personalen genom olika metoder. Ett bra
exempel pa detta &r sakerhetskvartarna, som cheferna kan halla pa arbetsplats-
motena utifran ett fardigt material som arbetarskyddsteamet har sammanstallt.

Anvandningen av vadlmaendeapplikationen HeiaHeia, som togs i bruk i
december 2024, uppmuntras. Malet &r att stodja de anstalldas fysiska och
mentala valmaende genom att man erbjuder redskap for stresshantering,
motion och sunda levnadsvanor. Applikationen uppmuntrar ocksa arbets-
gemenskapen att réra pa sig tillsammans och stoétta kollegorna. Vikten av
mentalt vélbefinnande betonas; pa arbetsplatserna samordnar de interna
utvecklarna bland annat workshoppar for kartldggning av tankearbete och
vardeldftesworkshoppar.

Det nya AKTA-nivaldnesystemet infors ar 2025. Det centrala malet i syste-
met &r en sporrande och enhetlig I6nesattning. Nivaldbnemodellen erbjuder
tydliga I6nenivaer for de olika uppgifterna och mojliggdr 16neféorhdjningar
allteftersom arbetstagarens kunnande och ansvar okar.

Genom de atgarder som nadmns ovan stravar vi efter att skapa en arbets-
plats dar varje arbetstagare kan utvecklas och lysa.
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Bilaga 1. Sammanstallningstabell: personalrelaterade nyckeltal

Personalrelaterade nyckeltal 2023 2024
Anvandning av arbetskraften och kostnader

1 Arsverke (AV), sysselsattningsanstallda inkluderade, 2755 2 691
inte arvodestagare eller ordinarie brandman i bisyssla
Andring i &rsverken jamfoért med féregdende ret -97 -64

2 Personalmangd 3112, sysselsattningsanstallda inkluderade, 3224 3N4
inte arvodestagare
Heltidsanstallda 2525 2432
Deltidsanstallda 699 682

3 | Totalldneutgifter, ordinarie anstéllda, utan bikostnader 84186 753 | 85 540 882
Regelbunden arbetstid 82728786 |84 070 391
Mer- och &vertidsarbete 1457 968 1470 491

4 Utgifter for frdnvaro, ordinarie anstallda, utan bikostnader 11 683 089 12121 394
Semestrar 7 836 672 8158 579
Sjukfranvaro 2233089 2 384 945
Lagstadgad 547159 582 322
Ovriga (omfattar utbildningar, tjidnsteresor, andra tjanstledigheter) 1066 169 995 549

5 Loénekostnadernas procentuella foréandring i jamforelse med fjolaret 1,5 1,6

6 Utbildningsdagar, hela personalen 2922 3 065

7 Utbildningsdagar i genomsnitt/person 1,86 2,14

8 Utbildningskostnader, €/pers. 127 12

9 Personalutbildningskostnadernas andel av de utbetalda |6nerna, % 0,4 0,4

10 | Arbetsloshetspensionsavgift, statistik fran Keva 1021805 678 887
Uppgifter om personalen

1 | Antal sysselsattningsanstallda, nyanstallningar 1.1-31.12 84 80

12 | Ordinarie av personalen, % 69,2 70,6

13 | Kvinnornas andel av personalen, % (ordinarie) 75,4 75,0

14 | Personalens medelalder (ordinarie) 48,4 48,3

15 | Medeldldern fér personer som gatt i pension 64,4 64,2

16 | Pensionering (tillsvidare beviljade pensioner, inkl. deltidspensioner) 45 65

17 | Antal alderspensioneringar 43 59
Franvaro och evenemang i kalenderdagar

18 | Sjukfranvaro i kalenderdagar/ordinarie personal 13,1 13,9

19 | Sjukfranvaroprocent, ordinarie personal 3,6 3,9




Bilaga 2. Anstallningsforhallanden 2015-2024
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W Vet 1519 1456 1499 1402 1390 1325 1431 1072 995 918

M Ordinarie anst. 4 646 4 551 4 497 3962 3963 3926 3890 2312 2230 2198



Bilaga 3. Antal anstéaliningsférhallanden sektorvis
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Bilaga 4a. Den ordinarie personalens kdnsférdelning 20242024 B Kvinnor % HEMan %
75,1
TOTALT 24,9
K tvrni 85,4
oncernstyrningen 14,6
. 31,2
Stadsmiljosektorn 68,8
o 80,6
Bildningssektorn 19,4
(0] 20 40 80 100
Bilaga 4b. Ordinarie och visstidsanstélld personal, medelalder enligt kdn 2015-2024
52
0 \—_\/\/
48 \\/ — —
46
44
42 //\\,/’\v/
40
38
36
34
32
2015 2016 2017 2018 2019 2020 2021 2022 2023 2024
e Ordin. Kvinnor 49,0 48,7 48,8 47] 48,2 479 46,8 479 48 479
= Ordin. M&n 50,0 49,4 495 482 49 48,8 48,2 49,0 49,4 49,4
Visst. Kvinnor 39,3 39,2 39,3 38,7 39,6 40,5 40,0 42,3 42,2 433
= Visst. M&n 41,2 43,2 42,6 41,5 43,3 43,6 41,8 442 443 445




Bilaga 5. Den ordinarie personalens avgangsomsattning 2015-2024

2015 | 2016 | 2017 | 2018 | 2019 | 2020 | 2021 | 2022 | 2023 | 2024
Bildningssektorn 78 97 99 101 99 107 99 n2 94 105
Stadsmiljésektorn 51 44 53 4] 19 18 20 22 21 18
Koncernstyrningen* 34 48 47 46 63 81 21 33 15 22
TOTALT 163 |189 |199 188 181 206 |140 |167 130 145
* Omfattar Osterbottens raddningsverk fram till &r 2022
Bilaga 6. De vanligaste yrkestitlarna bland ordinarie anstallda och visstidsanstallda 2023-202
Titel 2023/12 2024/12
Man Kvinna | Tot. Man | Kvinna | Tot. Jfr % Foérandring
Assistent 8 65 73 9 57 66 -9,6 -7
Skolgangshandledare 33 203 236 43 207 250 6,4 14
Lektor 59 61 120 53 59 n2 -6,7 -8
Klasslarare 35 164 199 55 174 207 4,0
Larare 1 2 3 1 4 5 66,7
Familjedagvardare ¢} 38 38 ¢} 31 31 -18,4 -7
Lektor i grundskolan 22 82 104 23 82 105 1,0 1
Timlarare i huvudsyssla | 68 184 252 70 169 239 -5,2 -13
Timlarare i bisyssla 23 44 67 33 40 73 9,0 6
Socialhandledare 0 3 3 0] 0] (0] -100,0 | -3
Socialarbetare 0 1 1 0 o 0 -100,0 | -1
Halsovardare 0] 1 1 0] 0] (0) -100,0 | -1
Timlarare 61 n4 175 59 98 157 -10,3 -18
Barnskotare inom 14 277 291 14 270 284 -2,4 -7
smabarnspedagogik
Larare i 7 269 276 8 242 250 -9,4 -26
smabarnspedagogik
TOTALT 331 1508 1839 344 (1427 1771 -3,7 -68




Bilaga 7. Sjukfranvarons langdférdelning

Ar 1-7 8-29 30-59 60-89 | 90-179 Over Totalt
dagar dagar dagar dagar dagar 180 dagar
2015 | 8571 1278 330 103 128 75 10 485
2016 |9 460 1290 330 102 126 70 1378
2017 7 808 1281 323 107 126 83 9728
2018 |7603 1009 279 1o 120 76 9197
2019 |[7108 943 261 95 109 79 8 595
2020 | 7177 846 231 100 86 72 8 512
2021 7 296 878 239 73 94 38 8 618
2022 5082 638 16 47 51 22 5956
2023 [ 4199 352 100 40 30 17 4738
2024 (3975 384 95 49 39 24 4 566




Bilaga 8. Foretagshalsovardens nyckeltal 2023-2024

2023 2024
Foretagslakare
Halsogranskningar 56 10
Halsogranskningar pa distans (elektronisk halsogranskning) 18 7
Beddmning av arbetsférmaga/rehabiliteringsbeddmning 145 168
Féretagshalsovardare
Halsogranskningar 435 445
Halsogranskningar pa distans (elektronisk halsogranskning) 436 187
Beddmning av arbetsférmaga/rehabiliteringsbeddémning 17 4
Foretagsfysioterapeuter
Direktmottagning FPA klass | 134 90
Direktmottagning FPA klass Il 32 48
Enskilda ergonomibesdk/besdk for specialarbetsglasdégon 139 92
Ergonomibesok pad arbetsplatsen 20 3
Testning av halsoskick 18
Mottagningsbesdk/mottagningar (information, handledning och radgivning) 965 1200
Foretagspsykologer
Individuell mottagning 554 713 (+47 6vn.)
Arbete i arbetsgemenskap 40 55 (+2)
Deltagande i arbetshélsodiskussioner 2 4
Sjukvardsmottagningar
Lékare 3017 3820
Foretagshalsovardare 2 286 3616
Foretagshalsovardschat 918 1450




Bilaga 9. Antal foljare i kanalen LinkedIn 2020-2024

Féljare 3823 |4840 5839 6 875 7 960
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