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1. Registrering

Som ny anvindare ska du registrera dig till tjdnsten eParking. Ga till adressen www.eparking.fi och
registrera dig som anvindare antingen genom att skapa ett nytt anvdndarnamn eller logga in med hjélp av ditt
Google-konto. Du ska ldsa anvéndarvillkoren och godkidnna dem innan du registrerar dig i systemet. Nar du
har fyllt i dina kontaktuppgifter for registreringen, far du en bekréftelse till din e-post. For att slutfora registreringen
maste du bekréfta e-postmeddelandet.

Det gar ocksa att registrera sig via appen eParking. Appen kan laddas gratis frdn App Store eller Google Play.

2. Ansokan om boendeparkeringstillstind

Ansok om ett parkeringstillstand via tjdnsten eParking via webblisare, ir instruktionerna foljande:

Logga in 1 tjdnsten med dina anvéndaruppgifter eller med ditt Google-konto. Du kan ansdka om ett nytt
parkeringstillstdnd via vdnstra menyn i fliken ”Privata avtalsomrdden”. Vilj +Skicka ansdkan.
Skriv in din ort/hemadress isokfiltet, varefter du ska vilja Vasa boendeparkering bland de
parkeringsomrdden som finns i systemet. Vilj “Fortsitt”, vilj sedan "Boendeparkering” och vilj sedan d&nnu
“grupp” (omrade).

Hemadressen verifieras via tjansten suomi.fi ndr man ansdker om boendeparkeringstillstdnd, vilket
forutsitter identifiering via nétbank, mobilcertifikat eller certifikatkort. Vilj 6nskat identifieringssatt och ange
de uppgifter som ombeds. Efter att du identifierat dig far du genast via tjansten veta inom vilket
parkeringsomrade du kan skaffa ett boendeparkeringstillstaind beroende pa din hemadress.

Vilj “Fortsatt”. Vilj parkeringsomrdde och gor en ny reservation for boendeparkeringstillstind genom att
vilja ”Avtalsparkering” och “Fortsitt”. Vilj ”Ospecificerad plats” och “Fortsitt”.

Instruktionerna for ansdkan om parkeringstillstind med eParking mobilapplikation finns pd adressen
https://sv.web.eparking.fi/ohjeet under rubriken nr.4.

3. Betalning av boendeparkeringstillstind

Ange registernumret pd de fordon som parkeringstillstindet ska inkludera. Till boendeparkeringstillstdndet kan
tvé registernummer fogas. Ifall ert hushall har flera fordon, kan registernumren skiljas at med kommatecken. Du
kan senare dndra registernumren via fliken ’Mina reservationer”. Betala genom att vdlja “Bekrifta och gé vidare
till betalning”. Parkeringstillstindet betalas i ndtbanken eller med kreditkort. Du kan vélja en
faktureringsintervall pd 1, 3, 6 eller 12 manader. Du kan senare dndra faktureringsintervallen vid behov via fliken
"Mina reservationer".


http://www.eparking.fi/
https://eparking.fi/sv#!/newuser
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4. Anvandning av parkeringstillstind

Parkeringstillstandet beréttigar parkering av ett fordon pa en parkeringsplats som anges med trafikmérke och
dér parkering beviljas med ditt parkeringstillstind. Parkeringstillstdndet ar i kraft sd fort betalningen &r gjord.
Registernumret pa fordonet som parkeras ska vara aktivt i systemet, eftersom parkeringsdévervakningen
baseras pé att bilens registernummer skannas. Du kan dndra registernumren via fliken "Mina reservationer".
Gor de onskade dndringarna till registernumren och spara. Ifall du anvinder flera fordon, kan registernumren
skiljas &t med kommatecken.

Parkeringstillstdndet giller tills vidare vilket betyder att tillstdndet dr fortlopande i kraft. Om du maéste siga
upp din parkeringsplats, kan du gora det i eParking-systemet. Vilj ”Mina reservationer” dir du ser ett
sammandrag over dina reservationer. Vilj ”Avtal: Avbryt din bokning”. Uppségningstiden ér till slutet av nésta
manad. Om du behdver fa ett tidigare slutdatum, till exempel pé grund av en flytt, kan eParkings kundtjinst
dndra pa slutdatumet.

eParkings kundtjdnst betjdnar vardagar fran méandag till fredag kl. 8-16. Du nar var kundtjénst pa tfn +358 34 108 9272. Du kan
dven sdnda din fraga till eParking per e-post till info@eparking.fi. Vi svarar pa din e-post inom 1-3 arbetsdagar. Du hittar svar pa
vanliga fragor pd adressen https://eparking.fi/fi/newuser.
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