VAANSA.
VANSA

OIKAISUVAATIMUSOHIJE

Oikaisuvaatimusoikeus
Pysdkointivirhemaksua koskevaan paatokseen voidaan vaatia oikaisua pysakdinninvalvojalta.

Oikaisuvaatimusviranomainen
Pysdkdinninvalvonnan asiakaspalvelu
Pitkdkatu 28-30 e Storalanggatan 28—-30
65100 Vaasa ¢ Vasa

auki arkisin /6ppet vardagar klo 10-15
pysakoinninvalvonta@vaasa.fi

puh. 040 632 9838

Oikaisuvaatimusaika ja sen alkaminen seki tiedoksisaanti
Oikaisuvaatimus on tehtdva 30 paivan kuluessa siita, kun paatos on kiinnitetty ajoneuvoon tai annettu
muutoin tiedoksi.

Oikaisuvaatimuksen toimittaminen

Oikaisuvaatimus on toimitettava viimeistddn maaradajan viimeisena paivana. Jos oikaisuvaatimusajan
viimeinen paiva on pyhapaiva, itsendisyyspaiva, vapunpaiva, joulu- tai juhannusaatto taikka arkilauantai, saa
oikaisuvaatimuksen tehda ensimmaisena arkipaivana sen jalkeen.

Oikaisuvaatimus voidaan tehda verkkopalvelun HelgaParkin kautta kayttamalla auton rekisterinumeroa ja
pysakointivirhemaksussa olevaa asianumeroa. Oikaisuvaatimuksen voi toimittaa myos sahkdpostitse,
postitse tai henkilokohtaisesti.

Sahkopostitse ja HelgaParkissa tehty oikaisuvaatimus tulee olla maaraaikana Vaasan kaupungin kaytettavissa
tietojarjestelmassa siten, etta viestid voidaan kasitella. Oikaisuvaatimus lahetetdan aina oikaisuvaatimuksen
tekijan omalla vastuulla. Huomioittehan sahkopostiosoitteen osalta, ettd kyse on avoimesta Internet-
sahkoOpostista, jossa viestin lahettdjaa ei ole mahdollista luotettavasti tunnistaa.

Suojaamattoman sahkdpostiyhteyden kautta ei ole suositeltavaa lahettaa arkaluonteisia henkildtietoja tai
salassa pidettavia tietoja sisaltavia viesteja.

Postiin oikaisuvaatimus on jatettdva niin ajoissa, etta se ehtii perille oikaisuvaatimusajan viimeisena paivana.
Oikaisuvaatimus, joka toimitetaan henkilokohtaisesti Pysdkdinninvalvontaan, on toimitettava viimeistdaan
maardajan viimeisena paivana ennen Pysdkoinninvalvonnan asiakaspalvelun aukioloajan paattymista.

Oikaisuvaatimuksen muoto ja sisiltd
Oikaisuvaatimus on tehtava kirjallisesti. Myds sahkdinen asiakirja tayttaa vaatimuksen kirjallisesta
muodosta.

Oikaisuvaatimuksessa on ilmoitettava:

- paatos, johon oikaisuvaatimus kohdistuu

- miten paatosta halutaan oikaistavaksi

- milla perusteella paatosta halutaan oikaistavaksi

- oikaisuvaatimuksen tekija ja hdnen yhteystietonsa, syntymapaivamaara ja pankkitilinumero (IBAN)

Liitd mukaan asiakirjat, joihin vetoat.
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