Sa har handlar du i Waltti webbshop

| Waltti webbshop kan du ladda ditt resekort utan att registrera dig, eller sa far du ett eget anvandarkonto,
om du registrerar dig. Du kan dven vilja vilket sprak du vill utratta dina drenden pa (finska, svenska,
engelska).

Observera att du inte kan logga in pa den nya Waltti webbshopen genom att anvéiinda ditt gamla Waltti
webbtjédnstens anvindarnamn och lésenord.

Biljettyper som kan laddas pa kortet via webben bestams av kollektivtrafikmyndigheten inom respektive
omrade. Du kan kontrollera biljettyperna via sidorna for kollektivtrafiken i ditt eget omrade.

Anvandning utan att registrera sig

Ange resekortets nummer (numret finns pa kortets baksida) och ditt eget trafikomrade. Darefter kan du
kopa biljettprodukter pa kortet.

Registrering

Om du vill registrera dig och fa ett anvandarkonto, ska du gora det via registreringslanken pa
forstasidan. For att registrera dig maste du uppge e-postadress och ett I6senord. Dessutom maste du
godkdnna anvandarvillkoren for webbtjansten i samband med registreringen.

Waltti-meddelanden kan skickas till den e-postadress du uppger i samband med registrering, om du
samtycker till detta i tjansten.

Nar du loggar in pa tjansten kan du se vilka kort som du har anslutit till tjdnsten och nar du valjer resekort
kommer du direkt till webbshopen.

Anvandarkonto

Ditt anvandarkonto omfattar dina anvandarspecifika uppgifter. Med hjalp av kontot kan du ansluta dnskade
kort till din profil. Nar ett kort har anslutits till anvdandarkontot, kan tillagda kort alltid laddas direkt och de
behover inte langre laggas till separat. Dessutom visas tidigare inkop pa anvandarkontot.

Nar du ar inloggad kan du ocksa till exempel lagga till eller ta bort kort fran kontot, dndra din e-postadress
eller byta l6senord.

Om du vill &ndra den e-postadress som anslutits till kontot, ska du ange den nya e-postadressen i faltet "e-
post” for anvandarkontot. Sedan far du en lank till din nuvarande e-postadress, dar du kan godkanna bytet
av e-postadress.

Om du vill andra l6senordet for kontot, ska du ange det nya I6senordet och bekrafta |6senordet genom att
ange det pa nytt.

Nér du ar inloggad kan du ocksa till exempel lagga till eller ta bort kort fran kontot, dndra din e-postadress
eller byta l6senord.

Om du vill andra den e-postadress som anslutits till kontot, ska du ange den nya e-postadressen i faltet "e-
post” for anvandarkontot. Sedan far du en lank till din nuvarande e-postadress, dar du kan godkdnna bytet
av e-postadress.

Om du vill ndra l6senordet for kontot, ska du ange det nya l6senordet och bekrafta [6senordet genom att
ange det pa nytt.

Ligga till/ta bort kort fran anvindarkonto



1. Ange namn for kortet.

2. Ange kortets fullstdndiga nummer. Numret finns pa kortets baksida.
3. Valj trafikomrade for kortet.

4. Spara uppgifterna.

Kortet har nu lagts till och visas pa ditt anvdandarkonto. Du kan ta bort ett kort genom att klicka pa knappen
"radera”.

Ladda kort

Nar du ar inloggad som anvandare kan du se vilka kort som har anslutits till din profil. Om du vill ladda ett
annat kort, men inte vill ansluta kortet till ditt konto, kan du lagga till det for enbart bestallningen i fraga.
Du kan lagga till ett kort genom att ange kortets nummer och trafikomradet.

Du kan samtidigt kopa bade en period- och vardebiljett pa kortet, eller bara en biljettprodukt om du sa vill.
Du kan ladda tva periodbiljetter pa ett kort. Den andra perioden kan laddas forst nar den forsta perioden
har tagits i bruk (aktiverats) i ett fardmedel.

Vilj 6nskad produkt, lagg till den i varukorgen och godkédnn anvandarvillkoren. Om du vill kan du fortsatta
och ladda andra produkter pa kortet eller byta kort. Observera att du i en bestdllning endast kan képa
produkter inom samma trafikomrdde.

| varukorgen ser du vilken/vilka produkter du valt, priset och totalpriset for korgen. Innan du viljer
betalningssatt kan du fritt ga till andra sidor i Waltti webbshop utan att din varukorg toms.

Du kan dndra innehallet i varukorgen och ocksa ta bort produkter ur korgen dnda tills du valjer
betalningssatt.

Betala

Innan du valjer betalningssatt ska du ange den e-postadress till vilken du vill ha kvittot for inképet. Valj
betalningssatt och betala darefter via Paytrail. Valj din bank, ange dina bankkoder och bekrafta
betalningen.

Efter en lyckad betalning ga tillbaka till Waltti webbshop och du far ett meddelande om att betalningen
lyckades. Du far annu ett kvitto pa inkopet till den angivna e-postadressen.

Om du har nagra fragor om eller problem i anknytning till laddningshdndelsen ber vi dig kontakta
servicestallet for kollektivtrafiken i ditt omrade.

Kontaktuppagifterna for servicestdillena hittar du i det nedre fiiltet i Waltti webbshop.



