VAN
VNS

S
A\

AN

DATASKYDDSBESKRIVNING

redogorelse over personuppgiftsbehandling och informering av den registrerade

(12-14 artiklar)

EU allman dataskyddsférordning 679/2016
Datum for uppgoérande/Uppdaterad: 10.3.2020

Namn pa regist-
ret

KLIENTREGISTER FOR HEM- OCH ANSTALTSVARDEN

Personuppgifts- Namn, adress och andra kontaktuppgifter
ansvarig Social- och halsovardsnamnden i Vasa
Krutkallarvagen 4
65100 VASA
Tfn 06 325 1111 (véxeln)
Dataskyddsom- Namn, adress och andra kontaktuppgifter
bud Anne Korpi och Hannaliina Uitto

Krutkallarvdagen 4

65100 Vasa

06-325 2305, 040-183 2211, 06-325 4665, 040-486 9508
soster.tietosuojavastaavat@vaasa.fi

Registrets an-
svarperson(er)
/kontaktpersoner

Namn och titel Enhet, adress och telefon
Direktoéren for hem- och anstaltsvard Krutkallarvagen 4, 65100 Vasa, tfn 06- 325 1644
Leif Holmlund

Ansvarspersoner som skéter om regis-
terdrenden:

Serviceomradescheferna:

Seniorcenter: Leif Holmlund Krutkallarvagen 4, 65100 Vasa

Hemvarden: Paula Olin Krutkallarvagen 4, tfn 06- 325 2410

Serviceboende: vs. Eila Nyby Krutkallarvagen 4, tfn 06- 325 2360

Sjukhuset: Markus Raback Dammbrunnsvagen 4, 65100 Vasa, tfn 06- 325 1111
Kbpservice:

Ifragavarande servicecomradeschef



mailto:soster.tietosuojavastaavat@vaasa.fi

Andamal och
grund for be-
handling av per-
sonuppgifter

Planering och verkstédllande av service fér aldringar och langtidssjuka.
Inom serviceomradet produceras dven halsovardsservice.
Statistikforing och utveckling av verksamheten.

Grund fér uppratthallande av register:
| lagen stiftad skyldighet, klient-/patientférhallande.

Den huvudsakliga lagstiftning som styr verksamheten:

- Socialvardslagen (1301/2014)

- Lag on klientens stéllning och rattigheter inom socialvarden (812/2000)

- Folkhélsolagen 66/1972, férfattning 802/1972

- Lagen om skada, adragen i militartjanst 404/1948

- Halso- och sjukvardslag 1326/2010

- Lag om stddjande av den adldrebefolkningens funktionsférmaga och om social- och hélsovards-
tjanster for dldre (980/2012)

6.

Datainnehall i
registret

1. Klientuppgifter

- namn, personbeteckning och kontaktuppgifter
- de familjeuppgifter som behovs

- betalférbindelse och faktureringsuppgifter

2. Klientberiattelse/texter

- situationsbeddémning

- klient, vard och rehabiliteringsplaner

- sammandrag 6ver besok/vard/boende
- andra uppgifter som behdvs

3. Beslut

- kdpservicebeslut
- klientavgiftsbeslut
- beslut om service

4. Kopserviceinformation

- Képkasse, maskinell Iakemedelsdistribution, serviceboende for dementa och annat servicebo-
ende, servicesedel inom hemvarden och narstaendevarden, dagvardsservice for personer med
minnesstérning, diagnostisk avbildning av huvudet i minnespolikliniken.

Utbetalningsinformationen éverfors till faktureringsprogrammet ProE och RondoR8.

5. Offentligheten pa uppgifterna och sekretess:

- Uppgifterna skall hemlighallas och personalen har tystnadsplikt (Offentlighetslagen 24 § 1
mom. 25 punkten, Lagen om klientens stéllning och rattigheter inom socialvarden 14 §, Lagen
om patientens stallning och rattigheter 13 §)

| klientregistret ingar dven all data som uppstar inom de foretags, foreningars osv. verksamhet
med vilka social- och halsosektorn i Vasa har ingatt kopserviceavtal.

Vasa fungerar som personuppgiftsansvarig enligt EU:s allmanna dataskyddsférordning aven i
fraga om de personliga data som uppstar i dessa tjanster och ansvarar for lagenlig behandling av
dessa.

Uppgifterna kombineras inte med andra register.




Regelmassiga
kallor som an-
vands for regist-
ret

e Befolkningsdatasystemet. Ifall klienten har s.k. sparrmarkering, dvs. magistratens or-
der om att klientens kontaktuppgifter inte far overlatas at andra an myndigheterna,
begaras uppgifterna direkt fran magistraten.

e Uppgifter som fas fran klienten eller dennes vardnadshavare eller anhériga.
e Med klientens samtycke fran andra aktérer inom social- och halsovarden.
e De uppgifter som bildats for personalen i samband med undersdkningar och vard.

e Folkpensionsanstaltens Datasystem for kommunens social- och halsovardssektor (Kel-
mu) genom tekniskt granssnitt, vars anvandning baserar sig pa 21 § i lagen om klien-
tens stallning och rattigheter inom socialvarden.

e De myndigheter och andra offentliga personer, anstalter, gemenskaper och privata yr-
kesutdvande personer som faststélls i 20 § i lagen om klientens stéllning och rattighet-

er inom socialvarden.

Om skaffande av uppgifter fran utomstaende parter gors en anteckning i handlingen.

Regelmassig
overlatelse av
uppgifter och
oversandning av
uppgifter utanfor

Uppgifterna i registret ar sekretessbelagda enligt foljande lagar:

e Lagen om offentlighet i myndigheternas verksamhet 24 § (621/1999)
e EU allmin dataskyddsférordning artikeln 9 (679/2016)
e Lagen om klientens stéllning och rattigheter inom socialvarden 14§ ja 15§ (812/2000)

EU eller EES e Lagen om patientens stillning och rattigheter 13 § (785/1992)
Uppgifter fran registret kan overlatas:
Med klientens uttryckliga samtycke, som ar frivilligt, informativt, individualiserat och skriftligt.
Klienten kan nar som helst aterkalla ett givet samtycke.
Utan klientens samtycke: enligt 17 § och 18 § i lagen om klientens stallning och rattigheter inom
socialvarden Lagen om patientens stéllning och rattigheter 13 § (785/1992), eller under stéd av
speciallagstiftningen.
Uppgifterna 6verlats for statistikforings- och undersékningsandamal till i lagen stiftade nation-
ella personuppgiftsansvariga inom social- och halsovarden.
Uppgifter som skall hemlighallas 6verlats enbart enligt en specifik begdran om insyn till beratti-
gade myndigheter eller for undersoknings- och statistikféringsandamal enligt den ikraftvarande
lagstiftningen.
Uppgifterna kombineras inte med andra register.
| regel 6verlats uppgifter inte till omraden utanfor EU eller det Europeiska ekonomiska samar-
betsomradet (EES).
Personuppgifter kan med klientens samtycke dven 6verlatas till ett land utanfor Europeiska
Unionen genom att beakta sekretessbestammelserna, ifall det i ifrdgavarande land kan garante-
ras ett tillrackligt hogt dataskydd enligt EU:s dataskyddsférordning 2016/679 artiklarna 44-46.
Om overlatande av uppgifter till utomstaende gors anteckningar i handlingarna.

System for upp- Elektroniskt material

ratthallande av
register samt
principer for
skydd

Pegasos — klientdatabassystemet

Alvar/VideoVisit

3SteplT-virtualvard

RAI- mataren for funktionsformaga fran och med 2017




TAK-klientresponssystemet

Kaarle-drendehanteringssystemet

Pegasos mobil

ProE- faktureringssystemet

RondoR8-faktueringssystemet

Vaana.fi —servicesedel faktueringssystemet

asiointi.vaasa.fi (elektroniskt utratta arenden av klientavgifter)

Den datatekniska apparaturen finns i skyddade och 6vervakade utrymmen.
Anvandarrattigheterna att anvanda klientdatasystemen baserar sig pa THL:s bestammelse
1/2017 om anvéandarrattigheter inom socialvarden och 6vervakningen 6ver anvandningen av

dessa. Anvdndarrattigheterna beviljas uppgiftsspecifikt.

Alla anstéllda (social- och halsosektorn) undertecknar en dataskydds- och informationsskydds-
forbindelse i samband med arbetsavtalet.

Varje person som anvander registeruppgifterna férutsatts forbinda sig till social- och halsosek-
torns regler och god informationsbehandlingspraxis enligt sektorns dataskyddspolitiska bilaga.

Manuellt material
Handlingarna férvaras i lasta utrymmen och anvandningen av dessa 6vervakas.

Principerna for skyddande av uppgifter/data:
Klientuppgifterna har faststéllts vara sekretessbelagda och klientdata far inte dverlatas at utom-

stdende. Skyddsskyldigheten for klientdata berdor klientdata i saval elektronisk som pappers-
form.

10. Forvaring, arkive- | Forvaring, arkivering, forstorande och annan behandling av data styrs av en arkiveringsplan och
ring och forsto- instruktioner om datasekretess samt lagen om klienthandlingar inom socialvard (254/2015),
rande av data Social- och halsovardsministeriets férordning om journalhandlingar (298/2009).

11. Registrerades 1. Ratten till insyn, allmdn dataskyddsforordning artikel 15:

rattigheter

Var och en har ratt att fa veta vilka uppgifter om honom som har registrerats i ett personregis-
ter eller att registret inte innehaller uppgifter om honom.

Innehall i ratten att granska:

- Klienten har ratt att granska det data som beror klienten sjalv.

- Ratten till granskning kan fornekas enbart i undantagstillstand, t.ex. ifall givande av
data forutséatter klientens halsa for allvarlig fara eller fara uppstar for en annan mals-
man/foralder eller ett barn.

- Utomstaende har ingen granskningsratt, trots att det kan finnas data som lagrats om
denne i de uppgifter som beror klienten.

- De avgifter som debiteras for handlingarna baserar sig pa beslut fran Vasa stadssty-
relse.

2. Raittelse av uppgifter, allman dataskyddsforordnings artikel 16:
Den registeransvarige skall utan obefogat dréjsmal pa eget initiativ eller pa yrkande av den
registrerade ratta, radera eller komplettera en personuppgift som ingar i ett personregister och
som med hansyn till &ndamalet med behandlingen &r oriktig, onddig, bristfallig eller foraldrad.

Om korrigering av data beslutar den person som ansvarar for registerdarenden (ansvarig besluts-
fattare) eller en av denne befullmaktigad person.

Forverkligande och organisering:




Begdiran om granskning gors genom personligt besok eller genom en pa egen hand underteck-
nad blankett "Begdran att granska registerdata”.

Begdran om korrigering av data gors skriftligt pa blanketten “Krav pa korrigering av register-
data" eller genom en fritt formulerad begdran, som innehaller de uppgifter som behdvs. | sin
begaran specificerar och motiverar klienten noggrant vilket data som ska dndras och pa vilket
satt korrigeringen ska goras. Klientens/patientens identitet sakerstélls och vid behov kontrolle-
ras den.

Begdran riktas till den person som ansvarar for registerdrenden/beslutsfattande enligt 4 punk-
ten i redogorelse 6ver dataskydd och sands pa foljande adress:

Social- och halsosektorn i Vasa
PB 241
65101 VASA

Blanketterna for begaran om insyn/rattelse av uppgifter finns hos de personer som skéter om
ifragavarande arenden eller pa internetsidorna https://www.vaasa.fi/sv/tjanster/erhallande-av-
klient-och-patientuppgifter

3. Ratt att Iamna in klagomal till en tillsynsmyndighet (77 artikeln)

Om den personuppgiftsansvarige inte godkanner den registrerades yrkande pa rattelse av en
uppgift, skall han ge ett skriftligt intyg om detta. | intyget skall ocksa namnas skalen till att yr-
kandet inte har godkants.

Den registrerade kan fora saken till dataombudsmannen fér behandling.

Dataombudsmannen kan ge personuppgiftsansvarige en order om korrigering av data.

Adressen till Dataombudsmannens byra ar:
PB 800, 00521 Helsingfors
(http://www.tietosuoja.fi/)

4. Ratten att radera data (17 artikeln)
Ratten att radera data tillampas inte i register som ar lagstiftade.

5. Ratten att 6verfora data fran systemet till annat (20 artikeln)
Den registrerade har ratt att 6verféra sina persondata fran ett system till annat, under férut-
sattning att behandlingen baserar sig pa samtycke eller avtal och att det utfors automatiskt. Den
registrerade har dven ratt att fa personuppgifterna dverforda direkt fran en personuppgiftsan-

svarig till en annan, om det ar tekniskt mojligt.

Ratten att 6verfora data fran ett system till annat tillampas inte i lagstadgade register.

12. Informering av
den registrerade

Den registrerade bor informera om registerforingen och om dennes ratt till registerdatat. Denna
redogorelse over dataskydd har uppgjorts for att informera den registrerade.

Informering sker muntligt i kundbetjaningssituationer. Information om informationséverlatande
antecknas i systemet. Redogorelse 6ver dataskydd har registrerats pa Vasas webbsidor
https://www.vaasa.fi/sv/tjanster/erhallande-av-klient-och-patientuppgifter och finns till pase-
ende pa anslagstavlor i kundbetjaningspunkterna dar systemet anvands.
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