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Timmi avustusjarjestelman kayttéehdot

1. Sopijapuolet
Palveluntarjoaja: Vaasan kaupunki
Asiakas: Jarjestelmaan rekisteroitynyt asiakas

2. Sopimuksen voimaantulo
Sopimus tulee voimaan, kun asiakas rekisterdityy palveluun ja hyvaksyy kdyttéehdot.

3. Asiakkaan oikeudet, vastuut ja velvollisuudet
Asiakkaalla on oikeus kayttaa palvelua taman sopimuksen ehtojen mukaisesti.

Asiakas rekisteroityy kdayttamalla vahvaa tunnistautumista. Asiakas on vastuussa tunnuksellaan
tapahtuneesta kaytosta.

Asiakas vastaa antamistaan tiedoista ja niiden oikeellisuudesta. Asiakas vastaa siitd, etta hanelld on oikeus
edustaa organisaatiota, kuten yhdistysta tai seuraa, asioinnissaan.

Asiakas vastaa palvelun kayttamiseen tarvittavien omien laitteiden, yhteyksien ja ohjelmistojen
hankkimisesta ja toimintakunnosta. Asiakas vastaa itse oman tietokoneensa, tietojarjestelman ja muun
vastaavan laitteen suojauksesta ja tietoturvasta.

Asiakas vastaa kaikista hanelle palvelun kaytosta aiheutuvista omista kdyttomaksuista.

Asiakas ei saa sisallyttaa tai linkittda palvelua kotisivuilleen eika muille internetsivulle ilman
palveluntarjoajan lupaa.

4. Palveluntarjoajan oikeudet, vastuut ja velvollisuudet
Palveluntarjoajalla on oikeus estda asiakkaalta palvelun kadytto.

Palveluntarjoajalla on oikeus muuttaa palvelun sisaltéa. Mahdollisista muutoksista ilmoitetaan
kohtuullisessa ajassa etukateen www-sivuilla. limoitusvelvollisuus ei koske teknisia muutoksia.

Palvelutarjoajalla on oikeus tilapadisesti keskeyttda palvelu. Palveluntarjoaja pyrkii siihen, etta keskeytys ei
jatku tarpeettoman kauan, ja etta siitd aiheutuvat haitat jadvat mahdollisimman vahaisiksi.

Palveluntarjoaja ei vastaa jarjestelman toimivuudesta eika teknisten vikojen, huoltojen tai asennustdiden
aiheuttamista katkoksista, tietoliikennehairidista eika niistd mahdollisesti aiheutuvasta tiedon tai muun
vastaavan muuttumisesta tai katoamisesta.

Palveluntarjoaja pyrkii huolehtimaan siita, etta palvelu tayttaa kohtuulliset tietoturvavaatimukset, mutta ei
vastaa tietoturvariskien, kuten tietokonevirusten asiakkaalle aiheuttamista vahingoista.



5. Tietosuoja
Rekisteroitymalld palveluun asiakas hyvaksyy tietojensa tallentamisen ja kasittelyn palvelun
tietosuojaselosteessa [www.vaasa.fi/avustukset_tietosuoja] kuvatulla tavalla.

6. Ehtojen hyvaksyminen

Rekisteroityessaan asiakas ilmoittaa tutustuneensa huolellisesti jarjestelman kayttoehtoihin seka
tietoselosteeseen ja sitoutuu hyvaksyneensa nama ehdot itsedan sitoviksi.

Hyvaksymisen jalkeen kayttésopimusehtoihin tulleet mahdolliset muutokset ja lisdykset ovat nahtavissa
Timmi jarjestelméassa kohdassa kayttoehdot.

Anvandarvillkor fér understodssystemet
Timmi

1. Avtalsparter
Serviceleverantor: Vasa stad
Kund: Kund som har registrerat sig i systemet

2. Ikrafttrddande av avtalet
Avtalet trader i kraft ndr kunden registrerar sig i servicen och godkdnner anvandarvillkoren.

3. Kundens rattigheter, ansvar och skyldigheter
Kunden har ratt att anvanda servicen i enlighet med villkoren i detta avtal.

Kunden ska registrera sig med stark autentisering. Kunden ansvarar for all den anvandning som sker med
hens anvandarkoder.

Kunden ansvarar for uppgifterna som hen lamnar och for deras riktighet. Kunden ansvarar for att hen har
ratt att representera en organisation, sasom en forening eller ett séllskap, vid anvandning av servicen.

Kunden ansvarar for att anskaffa den apparatur, de férbindelser och program som behévs for att anvanda
servicen samt for att de ar i funktionsdugligt skick. Kunden ansvarar sjalv for att skydda sin dator, sitt
datasystem och annan motsvarande apparatur samt for deras dataskydd.

Kunden ansvarar for alla egna anvandningsavgifter som anvandningen av servicen orsakar hen.

Kunden far inte utan serviceleverantérens samtycke inkludera eller lanka servicen till sin webbplats eller
andra internetsidor.
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4. Serviceleverantorens rattigheter, ansvar och skyldigheter
Serviceleverantoren har ratt att hindra kunden fran att anvanda servicen.

Serviceleverantdren har ratt att andra pa servicens innehall. Om eventuella andringar meddelas pa
webbplatsen inom en rimlig tid pa forhand. Skyldigheten att meddela galler inte tekniska fordandringar.

Serviceleverantoren har ratt att avbryta servicen tillfalligt. Serviceleverantéren stravar efter att avbrottet
inte pagar onddigt lange och att de olagenheter som detta foranleder forblir sa ringa som majligt.

Serviceleverantdren ansvarar inte for systemets funktionsduglighet eller for avbrott som orsakas av
tekniska fel, service- eller installationsarbeten, for storningar i datakommunikationen eller for att
information eller motsvarande eventuellt dndras eller forsvinner till foljd av dessa.

Serviceleverantoren stravar efter att se till att servicen uppfyller rimliga dataskyddskrav men ansvarar inte
for dataskyddsrisker, sasom skada som ett datorvirus fororsakar kunden.

5. Dataskydd
Genom att registrera sig i servicen ger kunden sitt samtycke till att uppgifter om hen lagras och behandlas
sa som beskrivs i dataskyddsbeskrivningen [www.vaasa.fi/sv/understod_dataskyddsbeskrivning].

6. Godkdnnande av villkoren

Nar kunden registrerar sig ska hen uppge att hen noggrant har last igenom anvandarvillkoren och
databeskrivningen for systemet och att hen férbinder sig till villkoren.

De dndringar och tillagg som gjorts i anvandarvillkoren efter godkdnnandet anges under Anvandarvillkor i
systemet Timmi.



