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Tarjouspyyntd 30.3.2021

Tarjouspyynto

Tiedonhallintamallin kuvausjarjestelma

Hankintaa koskevat yhteystiedot:
Vaasan kaupunki / Konsernihallinto
Yhteyshenkild: Sami Varjo

Puhelin: 040 487 4254
Sdhkopostiosoite: sami.varjo(at)vaasa.fi

Hankinnan taustaa ja hankinnan tavoitteet
Vaasan kaupungin konsernihallinto pyytaa tarjouksia tiedonhallintamallin kuvausjarjestelmasta

Jarjestelma pyritdan ottamaan kayttoon Vaasan kaupungilla pilottiin kevdan 2021 aikana ja laajentamaan
kayttoa koko organisaatiolle vuoden 2021 loppuun mennessa.

Hankintamenettely

Hankinta on hankintalain mukaisen kansallisen kynnysarvon alittava pienhankinta, jonka kilpailuttamisessa
kdytetdan avointa menettelya. Tarjouspyyntd liitteineen on saatavilla osoitteesta
https://www.vaasa.fi/palvelut/avoimet-tarjouspyynnot

Osatarjoukset hyvaksytdan
Ei

Vaihtoehtoiset tarjoukset hyvaksytdan
Ei

Tarjoajalle asetetut soveltuvuusvaatimukset

Jattdessaadn tarjouksen tdhan tarjouspyyntdon, sitoutuu tarjoaja siihen, etta Tilaajavastuulain mukaiset
selvitykset ja todistukset tarkistetaan valitulta / valituilta toimittajilta ennen tilauksen / sopimuksen
tekemista. Mikali tarjoaja ei ole rekisterditynyt Tilaajavastuu.fi -palveluun, tulee valittujen toimittajien
toimittaa seuraavat selvitykset ja todistukset (max 3 kk vanhoja):

e Selvitys siitd, onko yritys merkitty ennakkoperintalain (1118/1996) mukaiseen
ennakkoperintarekisteriin ja tydnantajarekisteriin, seka arvonlisdverolain (1501/1993) mukaiseen
arvonlisaverovelvollisten rekisteriin.
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e Kaupparekisteriote.

e Selvitys siita, ettei yritykselld ole verotustietojen julkisuudesta ja salassapidosta annetun lain
(1346/1999) 20 b §:n 1 momentin 2 kohdassa tarkoitettua verovelkaa taikka viranomaisen antama
selvitys verovelan maarasta.

e Todistukset tyontekijoiden eldkevakuutusten ottamisesta ja elakevakuutusmaksujen
suorittamisesta tai selvitys siitd, ettd erdantyneita eldkevakuutusmaksuja koskeva maksusopimus
on tehty.

e Selvitys tyohon sovellettavasta tyoehtosopimuksesta tai keskeisista tydehdoista.

e Selvitys tyoterveyshuollon jarjestamisesta.

Muut soveltuvuusvaatimukset:
e Tarjoajalla tulee olla vdhintdan kolme (3) referenssiasikasta, joista vahintaan yksi (1) on
julkishallinnon puolelta. Tarjotun jarjestelman tulee olla hankinnan kayttotarkoituksen mukaisessa
kaytossa nimetyilld asiakkailla tarjouksen jattohetkella.

Hankinnan kohteelle asetetut vahimmaisvaatimukset
Tiedonhallintamallin kuvausjarjestelmalle asetettavat tekniset ja toiminalliset vaatimukset on kuvattu
liitteessa 1 valilehdelld Vaatimukset.

Vaasan kaupunki noudattaa tiedonhallintamallin kuvaamisessa Valtiovarainministerion kuvaussuositusta
soveltaen. Tavoitteena on kuvata Vahintdan palvelut, toimintaprosessit, jarjestelmat, tietovarannoit ja
naiden valiset riippuvuudet. Lisaksi tavoitteena on kdyttda samaa kuvaustyokalua tietoturvan- ja
tietosuojan hallintamallin kuvaamiseen seka organisaation toimintaprosessien kuvaamiseen. Tavoite on,
ettd kaikki kuvaukset kyetdan tekemaan yhdella tyokalujja, joilloin kohteiden ja tietojen riippuvuuksien
kuvaaminen on mahdollisimman helppoa.

Hankinta sisaltaa jarjestelman kayttoonottoprojektin ja pilottijakson ennen tuotantovaiheeseen siirtymista.
Kayttoonottoprojektin aikana jarjestelma asennetaan ja toimitetaan tilaajalle tarivttavat kayttéoikeudet,
toteutetaan koulutukset ja maaritetdadan metamalli (tietomalli). Pilottijakso kdynnistyy asennusten ja
koulutusten toteuttamisen jalkeen. Pilottijakson pituus on 6kk. Pilottijaksolla paakayttdja-tason oikeudet
vahintddn 5 kayttajalle, lukuoikeudet vahintdan 20 kayttajalle. Pilottijakson aikana rakennetaan kaikki
sovitut integraatiot. Pilottijakson aikana tilaaja todentaa jarjestelman soveltuvuuden kayttotarkoitukseen.
Mikali pilottijakson aikana tilaaja havaitsee, ettd jarjestelma ei tayta sille asetettuja vaatimuksia tai
integraatioita ei kyeta toteuttamaan, tilaaja voi purkaa sopimuksen ilman, etta tasta syntyy
korvausvelvollisuuksia.

Rajapinnat ja integraatiot:
- Rajapinta raportointikdyttoon, joka mahdollistaa kaiken datan hakemisen MS Azure-alustalle.
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- Kaksisuuntainen integraatio Efecte-toiminnanohjausjarjestelmaan: jarjestelmatiedot
(sovellusasennus). Kayttoonottoprojektissa maaritetdan mita tietoja haetaan ja mitka kentat
paivitetaan Efectesta hankittavaan jarjestelmaan ja toisin pain.

- Jarjestelmaan kirjautumista varten tulee olla AD-integraatio Azure AD-vasten. Kayttadja- ja
kayttooikeusprovisiointi Azure AD:sta.

Optiona tarjottavat:
- Koko organisaatiolle katselu ja muokkausoikeudet
- Raportointi-integraatio
- Koodisto-integraatio

Tilaaja varaa oikeuden, mutta ei sitoudu optiona pydettaviin hankintoihin.

Hinta ja muut kaupalliset ehdot
Hinnat on ilmoitettava netto € (alv 0 %) pyydetyssa yksikdssa. Arvonlisdveron palveluntuottaja laskuttaa
voimassaolevan lainsdddannon mukaisesti.

Tarjottujen hintojen tulee sisaltaa kaikki tavaran ja / tai palvelun toimittamisesta aiheutuvat kulut. N&ita
ovat mm. matka- ja majoituskustannukset, paivarahat, ylityokorvaukset seka tarjousajan paattyessa
voimassa olevat toimittajan suoritettavaksi tulevat valilliset verot ja maksut lukuun ottamatta
arvonlisdaveroa. Hintavaraumia ei hyvaksyta.

Laskutus ja maksuehto:
Toimittaja laskuttaa tilaajaa ensisijaisesti verkkolaskulla. Vaasan kaupungin verkkolaskujen operaattorina
toimii CGl, ja laskujen formaattina on Finvoice.

Laskutettava yksikkd on ehdottomasti mainittava laskulla, ja jos mahdollista my6s tilaajan nimi.. Huom!
Toimitusosoite on aina eri kuin laskutusosoite. Vaasan kaupungin laskutusosoitteet:
https://www.vaasa.fi/tietoa-vaasasta-ja-seudusta/ota-yhteytta/laskutus-ja-maksaminen/vaasan-
kaupungin-laskutusosoitteet/

Verkkolasku erdantyy maksettavaksi 21 paivan kuluttua hyvaksyttavan laskun saapumisesta. Jos toimittaja
laskuttaa tilaajaa paperilaskulla, lasku erddantyy maksettavaksi 30 padivan kuluttua hyvaksyttavan laskun
saapumisesta. Viivastyskorko on enintaan kulloinkin voimassaolevan korkolain (633/1982) mukainen.

Laskujen tulee kaikilta osin vastata arvonlisdverolain (1501/1993) asettamia vaatimuksia, erillisia laskutus-
tms. lisia ei hyvaksyta.
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Kayttoonotto- ja pilottivaiheen maksut voidaan laskuttaa jalkikateen erikseen sovittavissa erissa.

Jarjestelman kayton aikainen laskutus jalkikateen kerran kuukaudessa, tai vaihtoehtoisesti kolmen
kuukauden valein.

Muut ehdot
Tarjouksen tekijalla ei ole oikeutta vaatia korvausta tarjouksen tekemisesta.

Tarjouksen pyytdja pidattda oikeuden olla hyvaksymatta mitdaan tarjousta, mikali siihen on
hankintasadnndsten mukaisesti perusteltu syy.

Jattdessaadn tarjouksen tdhan tarjouspyyntdon tarjoaja hyvaksyy kaikki tarjouspyynndssa asetetut ehdot ja
vaatimukset.

Yleisind sopimusehtoina noudatetaan soveltuvin osin julkisten hankintojen JIT 2015 -ehtoja.

Tarjouksen sisalté
Tarjouksen tulee sisaltaa:

e Tiedot tarjoajasta: Tarjoajan nimi, y-tunnus seka tarjouksen yhteyshenkilo
e Sahkopostiosoite hankintapaatoksen sahkoista tiedoksiantoa varten (laki sahkoéisesta asioinnista
viranomaistoiminnassa 13/2003)
e Kuvaus / esite tarjottavasta jarjestelmasta huomioiden erityisesti tarjouspyynndssa esitetyt
vaatimukset ja toivotut ominaisuudet
e Alustava projektisuunnitelma (Liite 6) sisdltden aikataulun ja keskeiset tehtavat. Suunnitelmasta
tulee ilmeta tilaajan vastuulla olevat IT-tehtavat, jotka tilaaja tilaa erikseen palveluntuottajajalta
esim. Azure AD-integraatio.
e Taydennetty Liite 1 Vaatimukset ja hinnoittelu
o Vaatimukset
o Hinnoittelu
o Referenssit
e Taydennetty Liite 10 Selvitys tietojen kasittelysta ja suojauksesta

Valittu toimittaja luovuttaa tai tdydentda yhteisesti tilaajan kanssa seuraavat asiakirjat tai tiedot tilaajalle:
e Liite 4 Henkil6tietojen kasittelyn ehdot taydennettyna
e Liite 5 Palvelutasosopimus (SLA) tdydennettyna
e Liite 6 Projektisuunnitelma taydennetyilla tiedoilla
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e Liite 7 Toimittajan tietoturvakuvaus

e Tekninen dokumentaatio, jonka sisalto sovitaan tilaajan kanssa (ohje Liite 8)
e Liite 9 Tietovirtakuvaus

e Liite 11 Tuotantoon siirron poytakirja

e Liite 12 Tietoturvatarkastuspoytakirja

Pilottivaiheen paattyessad ennen jatkuvan palvelun alkamista jarjestelmaélle tehdaan tilaajan ja toimittajan
tietosuojan vaikutustenarviointi (tarpeellisuus arvioidaan tarjouksen tietojen perusteella),
tietoturvatarkastus ja laaditaan tuotantoonsiirron poytdkirja. Tarvittaessa tarkastuksissa ja arvioinneissa
kaytetdan ulkopuolisia asiantuntijoita. Jokaisen vaiheen hyvaksynta on edellytys toimituksen
hyvaksymiselle. Tarjoaja saa pyydettdessa dokumentit katselmoitavaksi ennen tarjouksen jattdmista.

Tarjousasiakirjojen julkisuus

Tarjoukset on pyrittava laatimaan siten, etteivat ne sisalld salassa pidettavaa tietoa. Jos tarjoajan mielesta
jokin osa tarjouksesta sisaltaa liikesalaisuuksia, on tarjoajan esitettdva nama tiedot erillisella liitteelld, jonka
yldlaitaan tulee merkita teksti "SALAINEN".

Asianosaisella on kuitenkin aina oikeus saada tieto tarjousten vertailussa kaytetystd hinnasta ja muusta
tarjousten vertailussa kadytetysta tekijasta.

Tarjousten kasittely

Madradajan sisdlla saapuneet tarjoukset kasitellaan siten, ettd ennen tarjousten vertailua tarkistetaan
tarjoajien soveltuvuus seka tarjousten tarjouspyynndn mukaisuus. Hankintaan varatut maararahat ylittavat
tarjoukset suljetaan automaattisesti vertailun ulkopuolelle.

Tarjousten valintaperusteena on kokonaistaloudellinen edullisuus. Tarkempina arviointikriteereina ovat
seuraavat (ilmoitettu tarkeysjarjestyksessa):

e Jarjestelman ominaisuudet vihimmaisvaatimukset ylittaviltd osin (v2-vaatimukset)

e Kokonaiskustannukset

Palveluntuottajaksi valitaan ndiden kriteerien pohjalta parhaaksi arvioitu tarjoaja. Toiseksi sijoittunut
voidaan valita ns. varatoimittajaksi mahdollista pilottijakson aikana tapahtuvaa sopimuksen purkautumista
varten.

Sopimusmenettely
Paatoksen hankinnasta tekee Vaasan kaupungin toimivaltainen viranomainen. Sahkéinen tiedoksianto
paatoksesta ldhetetdan tarjoajan ilmoittamaan sdahkopostiosoitteeseen.
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Paatos tulee tilaajaa sitovaksi vasta kirjallisella tilauksella tai sopimuksen allekirjoituksilla.

Tarjouksen jattaminen

Sitovat tarjoukset on toimitettava sdhkopostitse osoitteeseen tarjoukset@vaasa.fi 15.4.2021 klo 11:00
mennessa. Tarjoaja vastaa itse siitd, etta tarjous on perilld maaraajan puitteissa. Myohdssa saapuneita
tarjouksia ei voida huomioida.

Lisdtiedot

Tarjouspyynt6d koskevat mahdolliset lisatiedustelut on esitettava 6.4.2021 klo 15:00 mennessa osoitteella
sami.varjo@vaasa.fi. Vastaukset esitettyihin kysymyksiin sekda muut mahdolliset tarkennukset
tarjouspyyntoon julkaistaan viimeistaan nelja pdivaa ennen tarjouspyynnén maardajan umpeutumista
osoitteessa: https://www.vaasa.fi/palvelut/avoimet-tarjouspyynnot

Jattdessadn tarjouksen tarjoaja sitoutuu siihen, ettd se on huomioinut mahdolliset lisdtiedot tarjouksessaan
sitovana osana tarjouspyyntoa.

Allekirjoitus
Vaasassa 30.3.2021

Vaasan kaupunki

Jari Karjalainen
Konsernihallinnon johtaja

LIITE

Liite 1 Vaatimukset ja hinnoittelu

Liite 2 Turvallisuusliite

Liite 3 Henkil6tietojen kasittelyn ehdot
Liite 4 IT-ympariston kuvaus

Liite 5 Palvelutasosopimus (SLA)

Liite 6 Projektisuunnitelman runko
Liite 7 Tietoturvakuvauksen runko

Liite 8 Tekninen dokumentaatio

Liite 9 Tietovirtakuvaus

Liite 10 Selvitys tietojen kasittelysta ja suojaksesta
Liite 11 Tuotantoon siirron poytakirja
Liite 12 Tietoturvatarkastuspoytakirja
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