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Inledning

Vasa stads plan for jamstalldhet och likabehandling for ar 2022-2024 styr stadens
aktdrer att genomféra sitt arbete sa att jamstalldhetens och likabehandlingens syn-
vinklar integreras i all verksamhet. En jamstalld och likvardig stad fér alla ar inte bara
ett vaxtunderlag fér demokrati, fortroende och valbefinnande, utan den ar i hogsta
grad ocksd en livskrafts- och attraktionsfaktor for staden.

Planen byggs pa resultaten av en enkat om jamstalldhet och likabehandling, i vilken
stadens invanare tog upp utvecklingsobjekt for jamstalldhet och likabehandling. Med
detta val har man velat foérstarka invanarorienteringen och se till att atgarderna riktas
ratt. | planens férsta del beskrivs allmanna grunder och lagstadgade skyldigheter

for jamstalldhets- och likabehandlingsarbete inom staden. | andra delen behandlas
utgangspunkter for framjande av jamstéalldhet och likabehandling samt férebyggan-
de av diskriminering inom staden. Efter det beskrivs gemensamma, verksamhetssty-
rande mal och de mest centrala utmaningarna for arbetet genom att utnyttja resultat
av olika workshoppar och kommuninvanarenkaten. Planen gar vidare till atgarder,
med vilka man inom foljande tre ar séarskilt vill framja jamstalldhet och likabehandling
i arbetet inom stadens olika sektorer. | slutdelen finns en kort beskrivning av plane-
ringsprocessen och uppfdéljning av planen.

Jag tackar varmt jamlikhets-, likabehandlings- och delaktighetsutskottet, sektorerna
och kommuninvanarna samt andra samarbetsparter fér deltagande i att utarbeta
den har planen.

Forhoppningsvis blir s& manga invanare och arbetstagare i Vasa stad som majligt
intresserade av att satta sig in i planen.

Virve Flinkkila
valfardsdirektor
Vasa stad






Staden som framjare av
jamstalldhet och likabehandling

Enligt kommunallagen ska staden framja invanarnas valfard och en hallbar utveck-
ling. Som forutsattningar for valfarden i vardagen ar jamstalldhet och likabehandling
bland kommuninvanarna en del av den grundldggande strukturen for social hallbar-
het och darmed ocksa en betydlig del av stadens livs- och dragningskraft. Service,
som staden producerar for sina invanare och beslut som fattas paverkar pa

manga satt manniskors vardag. Utgangspunkten for ett rattvist beslutsfattande och
en valfungerande service ar medborgerliga rattigheter och alla manniskors lika
varde. De framjar mojligheter for invanare att vara med, delta och paverka saval

sina egna som gemensamma arenden.

Tack vare de lagstadgade uppgifterna och verksamheten nara manniskan har staden
de basta forutsattningarna och sarskilda skyldigheter att framja jamstalldhet och
likabehandling samt forebygga diskriminering. Stadens uppgift att framja jamstalld-
het grundar sig pa lagen om jamstélldhet mellan kvinnor och m&n (609/1986). Enligt
den ska en kommun som myndighet framja jamstalldhet mellan kén och férebygga
diskriminering pa grund av det i all sin verksamhet. Fran ar 2015 har férutom kén
ocksa kdnsidentitet och kdénsuttryck tagits med i skyldigheten att framja och diskri-
mineringsférbudet som lagen avser.

Stadens uppgift att framja likabehandling och férebygga diskriminering grundar sig
pad diskrimineringslagen (1325/2014). Enligt den far ingen diskrimineras pa grund av
alder, ursprung, nationalitet, sprak, religion, dvertygelse, asikt, politisk verksamhet,
fackféreningsverksamhet, familjeforhallanden, halsotillstand, funktionsnedsattning,
sexuell laggning eller nagon annan omstandighet som galler den enskilde som per-
son. Diskriminering som avses i lagen ar forutom direkt och indirekt diskriminering
aven trakasserier, vagran att gbéra rimliga anpassningar samt instruktioner eller befall-
ningar att diskriminera. Uppgiften att framja likabehandling innebéar i praktiken ofta
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atgarder for att framja faktisk likabehandling. Da stravar man efter att ordna offentlig
service sa, att behov hos grupper som |6per risk for diskriminering tas sarskilt i be-
aktande. | det har sammanhanget ar det viktigt att man i verksamheten identifierar
ocksa diskriminering pa flera grunder, nar en person kan bli diskriminerad eller daligt
bemott pa flera olika diskrimineringsgrunder samtidigt.

Staden ska enligt de ovan ndmnda lagarna framja jamstalldhet och likabehandling
som myndighet, serviceproducent, utbildningsanordnare och arbetsgivare. Vid sidan
av stadder och kommuner berdr skyldigheten samkommuner och kommunagda bolag
och affarsverk. Jamstalldhetslagen och diskrimineringslagen forpliktar olika aktorer
att framja jamstalldhet och likabehandling samt forebygga diskriminering planmas-
sigt och malinriktat. Jamstalldhets- och likabehandlingsplanen &r ett arbetsredskap
for att planera och verkstélla samt beddma och félja upp stadens lagstadgade for-
pliktelser.

De har malen hér ocksd ihop med Den europeiska deklarationen for jamstalldhet,
som Vasa stad har forbundit sig att verkstalla. Att forbinda sig till deklarationen inne-
bar inte extrauppgifter utan tillvdgagangssatt med vilka man ékar kommmuninvanar-
orientering, servicekvalitet och effektivitet med dess battre inriktning
(Kommunférbundet & CEMR (2021).: Den europeiska deklarationen fér jdmstalldhet) .

Utgdende fran det ovan beskrivna utarbetar man i var stad i praktiken féljande pla-
ner i enlighet med de lagstadgade forpliktelserna for jamstalldhet och likabehand-
ling:

1. planen for arbetsgivare dvs. en jamstalld och likvardig personalpolitik

2. planen for utbildningsanordnare dvs. laroinrattningsspecifika
jamstalldhets- och likabehandlingsplaner

3. en kallad plan for funktionell jamstalldhet och likabehandling, som géaller
jamstalldhet och likabehandling i kommunens verksamhet, beslutsfattande
och service och som det &r fraga om i det har dokumentet.






Vasa stads plan for funktionell
jamstalldhet och likabehandling
2022-2024

Den jamstalldhets- och likabehandlingsplan som du har éppnat hér ihop med en
strategi som styr Vasa stads verksamhet och vars mal ar att framja invanarnas val-
fard och lycka. Enligt undersékningar (The Nordic Exceptionalism: What Explains
Why the Nordic Countries Are Constantly Among the Happiest in the World | The
World Happiness Report (Martela, F, Saari, J. Greve, B, Rothstein, B) begransas
lyckan inte bara till medborgare och en subjektiv upplevelse av lycka. Samhalleliga
forutsattningar, sa som héalsa, utbildning, utkomst, boende eller trygghet, anknyter
till bade upplevd och méatt valfard och lycka. Stadens service, lokaler och miljder som
svarar pd olika behov hos méanniskor samt beslutsfattande och verksamhet i anslut-
ning till dem, bar ansvar for att dessa samhalleliga forutsattningar genomfoérs
jamstallt och likvardigt.

Valfard och lycka i det har sammanhanget &r inte ett stabilt tillstand utan en kon-
tinuerlig funktionell process, med vilken man skapar och sékerstaller invanarnas
forutsattningar for ett bra liv i olika livssituationer. Det som blir avgdrande ar hur
jamstalldheten och likabehandlingen forstas i den har helheten och hur de tas in som
en del av stadens strategiska mal och verksamhet. Den uppfattningen bestammer
hurdan valfard och lycka man férsdker na och med hurdana atgarder och botemedel
vi nar det, sa de &r madjliga for alla pa ett jamstallt och likvardigt satt.

| Vasa ligger tyngdpunkten i jamstalldhets- och likabehandlingsarbetet i férebyggan-
de arbete och den verksamhet som forebygger diskriminering. Det gors aktivt i alla
sektorer. Staden ska ocksa enligt sina férpliktelser och forbindelser se till att jam-
stalldheten och likabehandlingen tas i beaktande i all verksamhet i savél ledning, pla-
nering som verkstallande och att konsekvenser av atgarderna féljs upp och beddéms
utan att glémma ekonomin.
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Utgadende fran detta innehaller Vasa stads plan fér funktionell jamstalldhet och
likabehandling (2022-2024) de prioriteringar med vilka man under fdljande tre ar
sarskilt vill paverka framjande av jamstalldhet och likabehandling i beslutsfattandet,
stadens service och hela verksamheten.

Det ovan beskrivnha malet stods av for hela staden gemensamma principer och verk-
samhetsmal som definieras i den nya planen och i vilka man betonar en god férvalt-
ning och ett gott bemdtande. Utgangspunkten &r att dessa mal leder till en forbatt-
ring i servicekvaliteten:

1. Integrering av jdAmstalldhets- och likabehandlingsperspektivet i all
verksamhet.

2. Battre bemodtande, interaktion, delaktighet och partnerskap med sarskilt
beaktande av grupper som l6per risk for diskriminering.

3. Kdnnedom och kompetens i anslutning till jamstalldhet och likabehandling
forstarks for att eliminera férdomar som grundar sig pa olika
befolkningsgrupper.

4. Informationsbaserat ledarskap framjas genom att utveckla uppfdljning
och beddmning av konsekvenserna av jamstalldhet och likabehandling.

Malen ar framgangsfaktorer for framjande av jamstalldhet och likabehandling och

kan realiseras nar de stods med politisk vilja och malmedvetet ledarskap samt ge-
nom att utveckla kompetensen. Dessutom ar det vasentligt att malen integreras

i sektorernas vardagsarbete. Arbetet kan ocksa férorsaka motstand, eftersom det

forutsatter att man kritiskt beddmer sin verksamhet och bildar andringstryck i den
verksamhetspraxis som man ar van vid. | de har situationerna behdvs stéd och en-
gagemang av ledningen och att jamstalldhets- och likabehandlingsarbete férenas
med servicekvalitetsbeddmning och servicemal. For att framja faktisk jamstalldhet
och likabehandling behovs forutom kdnnedom och kompentens ocksd mod.

n






| sektorsvisa planer
utnyttjas resultaten av
kommuninvanarenkaten

Utgangspunkten &r att jamstalldheten och likabehandlingen ar en del av sek-
torernas eget strategi-, program- och grundarbete. Varje sektor har ansvar
for att definiera delmal, atgarder och méatare som stdder de ovan namnda fyra
malen och som i planen har samlats i sektorsvisa tabeller. Det viktigaste ar hur
effektiva planens mal och atgarder &r i sektorernas vardagsarbete samt deras
positiva konsekvenser for stadens invanare i att servicekvaliteten forbattras.
Hogklassig service ar jamstalld och likvardig.

| de sektorsvisa tabellerna finns ocksa hanvisningar till artiklarna i den euro-
peiska deklarationen fér jamstalldhet med vilka man synliggdr Vasa stads
prioriteringar i jdmstalldhetsarbetets malsattningar och verkstallandet av
lagstiftningen.

Under den har planperioden grundar sig prioriteringar av malen for framjan-
de i sektorerna pa kommuninvanarenkaten med vilken man utredde hur jam-
stalldhet och likabehandling genomférs inom Vasa stads service. Resultaten
berattade i allmanhet om en bra servicekvalitet; stérsta delen av svararna (80
%) upplevde servicen som rattvis och hade inte mott diskriminering i den. Av
svararna hade dnda 20 % upplevt diskriminering och/eller osakligt bemdétan-
de i servicen. | alla sprakgrupper hade mest diskriminering upplevts pa grund

13



av sprak. Diskriminering hade motts i betydande grad ocksa pa grund av
ursprung och funktionsnedsattning. Dessutom kom det i dppna svar fram
diskrimineringsupplevelser pa grund av alder, halsotillstand, kon, kénsiden-
titet, kdnsuttryck och sexuell ldggning. | enkaten fragades det ocksa om
erfarenheter om ett likvardigt utvecklande av bostadsomraden. | dessa svar
betonades invanarnas dnskemal om en likvardig fordelning av resurser och
satsningar mellan stadsdelarna samt sarskilt beaktande av dven behovet hos
ungdomar och seniorer vid planeringen av bostadsomradena.

Resultaten visar att det finns att utveckla i servicekvaliteten, och man kan se
tecken pa brister pa faktisk likabehandling och jamstéalldhet i synnerhet bland
de grupper som ldper risk for diskriminering. Resultaten forstarks ocksa av
nationella utredningar. Styrgruppen, som har stott planeringsarbetet, be-
stédmde att resultaten av och de dppna svaren pa kommuninvanarenkaten
utnyttjas omfattande vid malsattandet for planen.

De O6ppna svaren av invanarna gav en ny erfarenhetskunskap om servicekva-
liteten och viktiga forbattringsobjekt for stadens verksamhet. Att man inom
sektorerna systematiskt gick genom svaren 6kade férstaelse och kdnnedom
om vad diskriminering och osakligt bemo&tande kan vara som upplevelse i
servicen, och hur man med yrkeskompetensen kan paverka i olika kundsitua-
tioner. Invanarnas respons gav sektorerna ocksa nya perspektiv for att kritiskt
undersdka den egna verksamheten.

Under ar 2022-2024 genomfdr Vasa stads sektorer foljande jamstalldhets-
och likabehandlingsmal och -atgarder som har identifierats tillsammans med
stadsborna:
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Artikel i
deklarationen

Artikel 2 Den
politiska rollen

Utvecklingsmal

Jamstalldhet och
likabehandling som
en del av besluts-
fattandet

KONCERNSTYRNINGEN
Atgird

Utbildningar i jamstalldhet
och likabehandling for
fortroendevalda - ordnas
som en del av introduk-
tionen for fértroendevalda

Matare/
observeringsmetod

Antal utbildningar

Antal deltagare

Sektor/
aktorsniva *

Koncernfdrvaltningen
Personalservicen
Vaélfardsservicen

Artikel 8 Allmant
atagande

Integreringen av
jamstalldhet och lika-
behandling i stadens
verksamhet bedéms
och férbattras.

Forutsattningar for att ta
i bruk en checklista for
jamstalldhet och likabe-
handling utreds.

Ibruktagande av listan
i organisationen

Koncernfdrvaltningen
Stadens affarsverk
Stadens ledningsgrupp
Stadsstyrelsen
Fullmaktigegrupperna
Koncernfdrvaltningen
Vaélfardsservicen
Vélfardssektionen
Sektorerna

Artikel 6
Bekdampa
stereotypier

Kannedomen om jam-
stalldhet och likabe-
handling 6kas, for-
domar identifieras
och motverkas.

Kommunikations- och
personalutbildning

Stadens alla enheter
genomfér arets gérning
for jamstalldhet och
likabehandling.

| dtgérderna beaktas be-
hoven hos olika befolk-
nings- och sprakgrupper.

Antalet garningar for
jamstalldheten och
likabehandlingen

Kommunikationen och
samhallsrelationerna
Koncernfdrvaltningen
Personalservice
omradet

Sektorerna
Vaélfardssektionen

Artikel 5 Arbeta med
samarbetspartner for
att framja jamstalld-
het

Aktivt deltagande i
jamstalldhets- och
likabehandlings-
natverk

Arbetet for framjande av
jamstalldhet och likabe
samarbete med
organisationer.

Organisationers och med
borgerliga aktorers arbete
for jamstalldhet och lika-
behandling gors synligt.

Kriteriet pa framjande
av jamstalldhet och
likabehandling som en
grund for att dela

ut bidrag

Ett pris for en
organisation eller en
med borgerlig aktér
inom jamstélldhet och
likabehandling

Kommunikationen och
samhallsrelationerna
Koncernfdrvaltningen
Personalservice-
omradet
Valfardsomradet/
FUl-enheten
Valfardssektionen

Artikel 8

Allmént dtagande
Artikel 7

God forvaltning

Invanarnas sprakliga
rattigheter i servicen
forstarks.

Kunskaper i de inhemska
spraken férstérks i organi-
sationen och servicen.
Genomférs inom ramen
programmet.

Sporrar och atgarder
foér en levande tva-
sprakighet/ fér sprak-
sektor

Kommunikationen och
samhallsrelationerna
Koncernférvaltningen/
Personalservice-
omradet

Artikel 10 Diskrimi-
nering pa flera
grunder

Risken for diskrimi
nering pa flera
grunder beaktas

i synnerhet.

Personalutbildning
Deltagande i nationella
kampanjer for jamstalld-
het och likabehandling

Antal utbildningar
Antal evenemang

Kommunikationen och
samhallsrelationerna
Koncernfdrvaltningen
Vaélfardsservicen
Valfardsomradet/
FUl-enheten




Deklarationen foér
stilldhet

Artikel 28 Miljé

Utvecklingsmal

En tillganglig milj6 foér
alla trafikanter

En tillganglig miljo for
alla dem som anvander
lokalerna

Koénsneutrala lokaler

En trygg miljo

STADSMILJON
Atgard

Beaktas i
planeringen.

Beaktande av kon i
planeringen, férbattring
av trygghet pa de
platser som vacker
radsla

Matare/
observeringsmetod

Antal atgérder /
Kartlaggning

Antal atgérder /
Kartlaggning

Antal atgéarder

Sektorniva/ jam
stadsniva

Kommuntekniken

Kommuntekniken

Artikel 26 Rorlighet och
transport

Framjande av gang och
cykling

Héjning pa servicenivan
for kollektivtrafiken

Atgarder i enlighet med
programmet for
framjande

Ett nytt organiserings-
satt och nya linjer

Antal atgéarder

Antal anvandare

Kommuntekniken

Kommuntekniken

Artikel 25 Stadsplanering
och lokal planering

Byggande néara
kollektivtrafiken

Beaktande av olika
aldersklasser och an-
vandargrupper pa all-
mé&nna omraden

Utveckling av stads-
delarna

Svar pa invanarrespons

Beaktas i planeringen.

Arbete for
stadsdelscentrum

Utndmning av ansvariga
personer for att svara
pa responsen

Nya general- och
detaljplaner

Nya general- och
detaljplaner

All respons har
besvarats.

Planlaggningen

Hela sektorn

Artikel 19 Bostader

Utveckling av
kriterierna for tomtin-
delning, ett mangsidigt
utbud

Definiering av ett nytt
tomtindelningskriterium

Ett mangsidigt och
rikligt utbud pa tomter

Antal tomter och
tomtmottagare i
olika livssituationer

Fastighetssektorn




Deklarationen for
stalldhet

Artikel 28 Miljé

Artikel 10
Diskriminering pa flera
grunder

Artikel 8
Allméant atagande

BILDNINGSSEKTORN

Utvecklingsmal

Tillgangliga miljéer och
lokaler for alla service-
anvandare

Sadan informering och
kommunikation som tar
olika sprakgrupper

i beaktande

Atgarder i enlighet

med sprakprogrammet

Forebyggande av
trakasserier och
diskriminering pa
grund av kén/kén-
sidentitet och sexuell
1dggning med noll-
toleransmal

Ett jamstéllt och
likvardigt bemotande
foér eleverna och vard-
nadshavarna

Atgard

Identifiering av problem
i enheter och utarbe-
tande av en plan for
forbattringar

Fortydligande av
blanketter inom sma-
barnspedagogiken och
utarbetande av olika
sprakversioner

Marknadsforing av
utbildningar for olika
resultatomraden

Utbildningar / framjande
av kunskap och
kdannedom

Uppféljning av
anmalningar om
trakasserier och
diskriminering

Integrering av tematiken
i resultatomradenas
egna planer for jam-
stalldhet och likabe-
handling

Beaktas i uppdateringar
for laroinrattningarnas
egna planer fér jam-
stalldhet och likabe-
handling
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Mé&tare/
observeringsmetod

Antal atgérder

Atgarder och antal
Uppfdljning av

kundresponsen

Antal deltagare

Antal utbildningar och
deltagare / resultat-
omrade

Antal anmalningar

Utfall for planer

Antal uppdateringar

Antal atgérder

Sektorniva/ jam
stadsniva

Alla
resultatomraden

Hussektorn

Alla
resultatomraden

Alla
resultatomraden

Alla
resultatomraden

Resultatomradena
for fostran, under
visning och
utbildning




Beskrivning av
planeringsprocessen

Man har arbetat fér planen i samarbetsgrupper och workshoppar samt pa
olika moéten for intressents- och aktérsnatverk. Principen om jamstalldhetsin-
tegrering har forstarkts med de parter som svarar fér stadens olika program.
Av natverk for Kommunférbundet och Institutet fér halsa och valfard (THL)
samt av jamstalldhetsgruppen for Osterbottens fédrbund har man fatt ett
ndédvandigt och vardefullt expertstdd for utarbetande av planen. Med pro-
jektet Personlig budgetering (2020-2021) har man tillsammans arbetat for
att forbattra faktisk likabehandling hos personer med funktionsnedsattning i
stadens service. Med projektet Talent Coastline Employment har man gjort ett
nara samarbete fér att identifiera de diskrimineringsgrunder som hanfér sig till
personens ursprung, och projektet svarade ocksa for att tolka statistikmateri-
alet féor kommuninvanarenkaten.

Planens framskridande rapporteras under planperioden tva ganger at stads-
styrelsen och en gang at fullmaktige under fullmaktigeperioden. Ansvaret for
att samla rapporter och presentera dem till stadsstyrelsen och -fullméktige har
varje sektors ledning. Genom att agera sa har ar jamstalldheten och likabe-
handlingen en annu starkare del av sektorns vardag och strukturer.

De begrepp och den lagstiftning som hér ihop med stadens arbete for jam-
stalldhet och likabehandling, centrala nationella utredningar och program
samt exempel pa Vasa stads goda praxis for jamstalldhet och likabehandling
finns som lankar i programmets bilagor.
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Vasa for alla - jamstallt och
likvardigt

Den aktiva verksamheten, arbetet och praxisen for framjande av jamstalldhet
och likabehandling och féorebyggande av diskriminering gérs i vardagen. Det
ar ett langsiktigt arbete i stadens grundverksamhet.

Fréamjande av jamstalldhet och likabehandling &r ett langtgdende arbete, dar
man gar vidare genom att |6sningsinriktat ingripa i utvecklingsobjekt. Vasa
stad har vilja och goda forutsattningar for att verka aktivt for att genomféra
den har viktiga uppgiften. Arbetet ar en utvecklingsstig, som forstarks nar
man gar pa den och byggs sa smaningom med kunskap och nytédnkandekraft.

Det viktigaste &r gemensamma mal och visioner, dar alla ges utrymme och
madjligheter att komma med och vara med samt agera och paverka. Verkstal-
landet av den har planen ar ett hjalpmedel for att genomfdra malet for sta-
dens strategi med lyckliga och vdlmaende invanare.

| det har arbetet behdvs vid sidan av staden kommuninvanare, organisationer,

l&roinrattningar och andra centrala samarbetspartner. Tillsammans far vi mera
gjort!
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