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Registrets namn

Smabarnspedagogikens klientregister Effica, Tieto Edu samt LifeCare.

g

Registerforare

Vasa stad/bildningsvdasendet/smabarnspedagogik
Postadress: PB 3, 65101 Vasa

Bestksadress: Radhusgatan 29, 65100 Vasa
Telefon: 06 325 1111 (vaxel)

3. Kontaktperson i drenden
angaende register

Servicechef Hanna Valkeinen

Forvaltningen for smabarnspedagogik

PB 3, 65101 Vasa/Radhusgatan 29, 65100 Vasa
e-post: hanna.valkeinen@edu.vaasa.fi

4. Dataskyddsombudets
kontaktuppgifter

telefonvaxel: 06 325 1111
e-post: tietosuojavastaava@vaasa.fi

5. Syftet med behandling av
personuppgifter

Det smabarnspedagogiska systemet anvands for att skota lagstadgade
uppgifter och uppgifter givna av namnden for fostran och undervisning
(tidigare namnden fér smabarnsfostran och grundlaggande utbildning).

Uppréatthallandet av kommunala och privata klient- och beslutsuppgifter,
klientfakturering, utbetalning av servicesedlar och utbetalning av
kommuntillagg till hemvardsstod samt statistikforing skots med systemet.

Systemet fungerar som hjalpmedel for producering av smabarnspedagogiska
tjdnster och tjanar olika skeden i klientarbetet:

- Daghem, klubbar, familjedagvardare, gruppfamiljedagvardare
- Intrade av anhdngighet, behandling av ansdkningar

- Utredning, kartlaggning

- Placering av barn

- Beslutsberedning

- Beslut och tillkdnnagivande

- Utfoérande av service

- Dokumentering av vardhandelse

- Klientfakturering

- Utbetalning av servicesedlar

- Utbetalning av kommuntillagg till hemvardsstod

- Utvéardering och uppfoljning

- Statistikforing

- Information

- Elektronisk vardtidsanmalning

Motivering till uppratthallande av registret:

- Klientrelationen, som baserar sig pa lagen om smabarnspedagogik
(540/2018) och pa géllande beslut, angaende smabarnspedagogikens
servicesedlar och kommuntilldgget till hemvardsstod, tagna av néamnden
for fostran och utbildning i Vasa stad (tidigare namnden for
smabarnsfostran och grundlaggande utbildning).

6. Registrets datainnehall

| det smabarnspedagogiska systemet (Effica) ingar dven andra databaser och
kartotek fran tiden innan det nuvarande adb-systemet togs i bruk (200x).

| det smabarnspedagogiska systemet ingar dartill akter (handlingar) dar
beslut, brevvaxling osv. forvaras:

- Uppgifter om Vasa stads invanare i befolkningsregistret.

- Klientens personuppgifter: personbeteckning, namn, adress,
telefonnummer, e-postadresser, hemkommun, bostadsomrade, koden
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for omradet, modersmal, medborgarskap, kontaktsprak, civilstand,
sparrmarkering av adress, yrke, arbetssituation, arbetsplats och
arbetsplatsens adress.

Familjens sammansattning

Uppgifter i ansdkningen

Uppgifter om servicebehovet

Placeringsuppgifter av barn

Familjens inkomstuppgifter, uppgifter som hanfor sig till klientavgiftens
storlek och vardet pa servicesedeln

Beslut om dagvard/smabarnspedagogik, beslut om férskoleundervisning,
beslut om klientavgift, beslut om ratt till servicesedel, beslut om vardet
pa servicesedeln, beslut om servicepenning och tillkdnnagivanden till
ifragavarande personer.

Uppgifter om vardplatsen

Vardtider, narvaro- och franvarouppgifter

Uppgifter om verksamhetsenheterna

Uppgifter om personalen inom barndagvard

Uppgifter om genomférande av dagvard och smabarnspedagogik

Uppgifterna i registret ar tillgdngliga med vissa anvandningsbegrdnsningar
som hanfor sig till arbetsuppgiften.

7. Regelmassiga
informationskallor

Person- och familjeuppgifter fas i regel fran befolkningsregistret via
systemet Effica Asukas. Uppgifterna kompletteras med uppgifter som fas
av klienten eller klientens representant.

Uppgifter angaende verkstallande av smabarnspedagogik uppstar under
klientrelationen: dokumenterade av kundbetjdanaren och klienten, eller
som resultat av batchkorning.

Ur smabarnspedagogikens system Effica Lasna fas tidpunkterna for
barnets in- och utloggning, dagboksanteckningar samt uppgifter om
antalet personal.

8. Informationens forvaringstid

Uppgifterna sparas i 6 ar efter att barnet har slutat inom
smabarnspedagogiken savida inte forfattningen eller lagen foreskriver annat.

9. Regelmassiga
overlamnanden av
information

Personuppgifter 6verlamnas enbart pa basis av individualiserad
informationsbegaran till myndigheter som i enlighet med
bildningsvasendets direktiv for datasekretess ar berattigade till
informationen. Dartill verlamnas uppgifter med klientens tillatelse till
olika intressentgrupper (radgivning, skola).

I samband med klientfaktureringen éverfors samtliga
faktureringsuppgifter till stadens allmanna fakturering och till
reskontran.

| samband med utbetalningen av servicesedlar 6verfors samtliga
utbetalningsuppgifter till systemet. y

Barnets inlednings- och avslutningsuppgifter inom
smabarnspedagogiken 6verfors till FPA via standardiserad elektronisk
arendehantering som ar avsedd for overforing av meddelanden.

| samband med behandling av barnens olycksfall som har skett i
smabarnspedagogiken 6verlamnas barnens och vardnadshavarnas
personuppgifter till forsakringsbolaget.

Statistikuppgifter 6verlamnas till myndigheterna for de syftemal som
forutsatts i lagen.

Barnets vardtider 6verférs automatiskt fran programmet Tieto Edu till
programmen Lasna och LifeCare.

10. Overforing av information
utanfor EU eller EES

Uppgifter 6verfors inte utanfor EU eller Europeiska ekonomiska
samarbetsradet.

11. Principerna for registerskydd

Registeruppgifterna finns registrerade i datasystemet Effica och ar
avlasbara i systemet Effica Satelliitti, i systemet Basware P2P, som
handlingar i arbetsytan i Vasa stads dokumentsystem samt som
manuella handlingar.
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Uppgifterna i registret ar sekretessbelagda.

For faststallande av identiteten i Tieto Edu loggar vardnadshavarna in i
Suomi.fi -tjansten.

Personalen identifieras i programmet Lifecare med samma I6senord som
i Effica-systemet.

. Manuellt material

Manuella handlingar forvaras pa personalens arbetsplatser och i lasta
arkivutrymmen.

Arkiverade handlingar sparas en bestamd tid i verksamhetsenheten,
varefter de overfors till stadens centralarkiv och bevaras dar.

Stoff som behandlas med adb:
Effica, Basware P2P, LifeCare samt Tieto Edu och 6vriga elektroniska
dokument.

Personalen som behandlar uppgifterna har tystnadsplikt. Nyttjanderatt
till smabarnspedagogikens datasystem forutsatter ett skriftligt avtal om
tysthetslofte. Tystnadsplikten fortsatter efter att arbetsforhallandet har
upphort.

Datasystemet finns delvis pa Vasa stads server och den anvands vid
arbetsstationer som finns inom stadens stamnat. Stamnatets
datasdkerhet skots pa stadsniva. En del av innehallet i systemet finns pa
distansservern som uppratthalls av Tieto.

Anvandningen av datasystemen foérutsatter ett personligt anvandarnamn
och l6senord, eller en Suomi.fi -identifiering av vardnadshavarna.
Datasystemet kraver att I6senordet ska bytas ut med vissa mellanrum.
Huvudanvandarna beslutar om beviljandet och raderandet av
anvandarrattigheterna. Anvandarrattigheten avtar da personen som for
arbetsuppgiften beviljats anvandarrattigheten évergar till andra
arbetsuppgifter.

Anvandarrattigheten ar i enlighet med arbetsuppgiften, och baserar sig
pa anvandarroller vilka har definierats att fa ratt till beskadande och
funktioner i enlighet med arbetsuppgifterna. | den smabarnspedagogiska
applikationen finns olika egenskaper for ledande personer vilka fattar
beslut i beviljandet av smabarnspedagogiska tjanster, for personalen
som svarar for den dagliga varden och fostran, for stédpersonalen inom
varden och fostran samt for personalen som skéter faktureringen.

For olika anvandargrupper med olika rattigheter har separat definierats
rattigheter till att fa lasa, skriva och radera uppgifter.

Systemet registrerar felaktiga inloggningar och all information som
behandlats och beskadats i systemet.

En del av uppgifterna finns i servern hos tjansteleverantoren (Tieto), dar
de hoga kraven pa datasakerhet har beaktats. Tjansterna utfors i Tietos
egna datacenter.

Tietos datacenter ar byggda enligt basta majliga praxis och enligt den
hogsta sdkerhetsklassificeringen (EI120D, EMP prepared). Tietos
datacenter ar sjalvforsoérjande med el, vatten och dylik service. Personal
finns pa plats varje dag dygnet runt.

All service fran Tieto och de bakomliggande servrarna finns bakom en
dubblerad brandmur. Brandmurerna har mycket strikta regler dvs.
endast en definierad port ar 6ppen mot ett definierat hall och mellan
definierade IP-adresser.

All kommunikationen till och fran Tieto ar krypterad med hjalp av HTTPS-
protokoll och SSL-krypteringstekniken.

Géllande bevaring och radering av uppgifter féljs arkivmyndighetens
gallande foreskrifter och forelagganden.

Till programmet Tieto Edu har endast vardnadshavarna tillgang.
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12. Férekomst av eventuellt
automatiskt beslutsfattande

Inget automatiskt beslutsfattande férekommer i datasystemen.

13. Den registrerades rattigheter

A.

Ratt att fa tillgang till uppgifterna (15 artikel, begéran riktas till
kontaktpersonen)

Personen kan skriftligt framféra en begdran om granskningsratt. Man
strévar efter att ge de skriftliga uppgifterna till paseende utan dréjsmal.
Uppgifterna fas av personen som skoter klientens arenden. Klienten ges
mojlighet till att bekanta sig med de manuella dokument som berér
klienten och med information som kan visas pa skdarmen samt med
tillgangliga utskrifter i de elektroniska systemen. Till den person som
registrerat sig, meddelas dven samtidigt var man fatt den information
som finns i registret, vad den kommer att anvdndas fér och vart
uppgifterna eventuellt 6verlats.

Om granskningsratten undantagsvis férmenas ges ett skriftligt intyg,
underskrivet av ifragavarande ansvarsperson. Ur intyget framgar orsaken
till varfor granskningsratten férmenats. Den registrerade kan fora
drendet vidare till socialombudsmannen eller dataombudsmannen for
behandling.

Réatt att lamna in klagomal till en tillsynsmyndighet (77 artikel)

Den registrerade har ratt att Ilamna in ett klagomal till
tillsynsmyndigheten till dataombudsmannens byra.

Ratt att krdva att uppgifter rattas (16 artikel)

Den registeransvarige ska utan obefogat drojsmal pa eget initiativ eller
pa yrkande av den registrerade ratta, utplana eller komplettera en
personuppgift som ingar i ett personregister/datasystemet och som med
hansyn till andamalet med behandlingen ar oriktig, onddig, bristfallig
eller foraldrad.

Om den registrerade kraver rattelse av en uppgift som givits fran
befolkningsregistret hanvisas den registrerade till att kontakta
myndigheten hos befolkningsregistret for rattelse.

Om réattelsen av en uppgift undantagsvis nekas, ges den registrerade ett
skriftligt intyg 6ver nekandet dar orsaken till nekandet syns.

Den registrerade har ratt att féra drendet vidare for [6sning till
socialombudsmannen eller dataombudsmannen.

Ré&tt att radera uppgifter (17 artikel) ”ratt att bli bortglomd”
Tillampas inte pa lagstadgade register.

Réatt att 6verfora uppgifter fran ett system till ett annat.

Inga motsvarande system anvéands.

Annullering av samtycke

Uppgifter som samlats behovs for uppratthallande av verksamheten; de
samlade och sparade uppgifterna ar inte prévningsberoende. En del av
uppgifterna ar lagstadgade.

Ovrig information

Uppgifterna i smabarnspedagogikens datasystem ar sekretessbelagda.
Uppgifter i registret 6verlats endast om den som begér om uppgiften har
en lagstadgad ratt att fa den. Darmed behoéver den registrerade inte
framfora ett separat uttryckligt forbud mot utldamning av uppgifter.
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https://tietosuoja.fi/sv/framsida

