
 

DIGITALT STÖD I VASA 2024 
 

OM DU BEHÖVER KUNDDATOR ELLER ATT SKRIVA UT / 

SKANNA / KOPIERA 

BIBLIOTEK 

Huvudbiblioteket Biblioteksgatan 13 / 06 325 3533 / 

kirjasto.info@vaasa.fi 

Träffpunkt Huudi 06 325 3574 / Brändö bibliotek 06 325 3571 / Sundom 

meröppna bibliotek 06 325 3562 / Sunnanvik bibliotek 06 325 3580 / 

Variska bibliotek 06 325 3575 / Lillkyrö meröppna bibliotek 06 325 8475 

SAMSERVICE VASA – MEDBORGARINFON 

Teräsgränd 1 / 06 325 1550 / medborgarinfo@vasa.fi 

SAMSERVICE LILLKYRO 

Vähänkyröntie 11 / 06 325 8400 / 

yhteispalveluvahakyro@vaasa.fi 

RISTINUMMEN SEURAKUNTAKESKUKSEN  

NUMMEN OLKKARIN NETTIPISTE  

Kappelinmäentie 8 (ma ja ti klo 12-14.30) /  

044 480 8266 / minna.hirvilammi@evl.fi 

 

OM DU BEHÖVER ENHETSSTÖD, T.EX. HJÄLP 

OCH RÅD NÄR DU SKA SKAFFA EN ENHET 

DIGISTÖD PÅ HUVUDBIBLIOTEKET  

Biblioteksgatan 13 (mån-fre kl. 10-17) / 040 529 1325 / digitalkkari@vaasa.fi 

MEDBORGARINSTITUTET ALMA 040 629 9133 / arja.isotalo@edu.vaasa.fi (på finska 

040 539 8277 / pekka.tikkanen@edu.vaasa.fi) 

VASA SETTLEMENTFÖRENING RF (huvudsakligen för seniorer) 040 621 1737 / 

anne.kytola@vaasansetlementti.fi 

VAASAN SENIORIT RY (yhdistyksen jäsenille / vapaaehtoinen maksu) 

050 511 3369 / 050 562 1782 / seniorit.v.tietotekniikka@gmail.com 

VÄHÄNKYRÖN ELÄKELIITTO RY 040 099 0052 / kontturi.riitta@gmail.com   

 

OM DU BEHÖVER RÅD I ANVÄNDNINGEN AV STADENS E-TJÄNSTER ELLER 

HJÄLP MED ATT HITTA MYNDIGHETSSERVICE 

SAMSERVICE VASA – MEDBORGARINFON  

Teräsgränd 1 / 06 325 1550 / medborgarinfo@vasa.fi 

SAMSERVICE LILLKYRO Vähänkyröntie 11 / 06 325 8400 / yhteispalveluvahakyro@vaasa.fi 

WELCOME OFFICE Teräsgränd 1 / 044 4808 268 / welcome.office@vaasa.fi 

ALLA BEHÖVER VI 

DIGITALT STÖD  

NÅGON GÅNG  

–  

FRÅGOR ÄR INGET 

ATT SKÄMMAS FÖR 

 



 

 

OM DU BEHÖVER PERSONLIG ELLER GRUPPHANDLEDNING I ATT ANVÄNDA SIN 

EGEN ENHET ELLER STÖD I ATT ANVÄNDA BL.A. APPLIKATIONER OCH SOCIALA 

MEDIER 

DIGISTÖD PÅ HUVUDBIBLIOTEKET  

Biblioteksgatan 13 (mån-fre kl. 10-17) / 040 529 1325 / digitalkkari@vaasa.fi 

MEDBORGARINSTITUTET ALMA 040 629 9133 / arja.isotalo@edu.vaasa.fi (på finska 

040 539 8277 / pekka.tikkanen@edu.vaasa.fi) 

ÖSTERBOTTENS FÖRENINGAR RF (för medlemsföreningar) 050 466 8978 / it-tuki@pohy.fi 

 

STÖD FÖR SENIORER 

VASA SETTLEMENTFÖRENING RF 040 621 1737 / anne.kytola@vaasansetlementti.fi 

VASA SVENSKA PENSIONÄRSFÖRENING VIPS RF  

Även hemma hos kunden om den som behöver hjälp bor på gångavstånd från den digitala 

rådgivaren. 040 724 4625 / datastod20@gmail.com 

VAASAN KESÄYLIOPISTO 044 754 5780 (arkisin klo 9-11) / 

elvira.kurmaeva@vaasankesayliopisto.fi 

RÖDA KORSET VASAS SVENSKA AVDELNING  

Hjälp i Vardagen - Utbildade frivilliga hjälper i första hand seniorer med småskaliga 

uppdrag, såsom att byta batteri i brandvarnaren eller vara följeslagare till apoteket. Även 

digital hjälp därhemma kan man fråga efter. 050 379 7535 

/ vasa.svenska@avdelning.rodakorset.fi 

VAASAN ELÄKELÄISET RY 050 410 0646 

VAASAN SENIORIT RY (yhdistyksen jäsenille / 

vapaaehtoinen maksu) 050 511 3369 / 050 562 1782 / 

seniorit.v.tietotekniikka@gmail.com 

VÄHÄNKYRÖN ELÄKELIITTO RY 040 099 0052 / 

kontturi.riitta@gmail.com   

SENIORSURFIN ETÄOPASTUS (valtakunnallinen) 

044 700 7101 (arkisin ma  ja to klo 10-12) / 

www.etäopastus.fi 

 

KURSER I DATATEKNIK 

MEDBORGARINSTITUTET ALMA (avgiftsbelagd) 

040 629 9133 / arja.isotalo@edu.vaasa.fi 

 

STÖD OCH INFON OM DIGITALA HJÄLPMEDEL 

FÖR PERSONER MED 

FUNKTIONSNEDSÄTTNINGAR 

DATERO RF 050 017 1516 / datero@datero.fi 

DU HITTAR 

DIGITALT STÖD I 

VASA OCKSÅ PÅ 

WEBBSIDOR 

WWW.VASA.FI/ 

DIGITALTSTOD 

 

OBSERVERA VÄL 

OCKSÅ ATT DET 

DIGITALA STÖDET 

KAN HA 

AVVIKANDE TIDER 

UNDER 

SOMMAREN. 
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