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Asiointiselvitys

Tavoitteena oli selvittda, miten Vaasan keskustaa nykyisin kaytetaan,
milld sinne liikutaan asiointitarkoituksessa ja miten erilaiset
asiakasryhmat kayttavat keskustassa rahaa. Lisaksi haluttiin selvittaa
seudun asukkaiden nakemyksia keskustasta asiointi- ja
lilkkumisymparistona.

Asiointiselvityksen tuloksia voidaan hyddyntaa keskustan
kaupallisen, maankaytdllisen ja liikenteellisen kehittdmisen
taustatietona seka perusteena paatoksenteolle.

Asiointi maaritettiin tydssa laajasti kattamaan kaupalliset ja julkiset
palvelut seka harrastus -, kulttuuri -, liikkunta - ja muut vapaa -ajan
palvelut.

Selvityksen tiedonkerays toteutettiin verkkopaneelina Vaasan
seudun seudun asukkaita edustavalle otokselle. Kyselyn aineisto
(N=502) kerattiin verkkolomakkeella 21.11.-28.11.2023
Taloustutkimuksen, Norstatin ja Bilendin paneeleista.

Vastaukset analysoitiin ja tuloksia verrattiin aiempiin vastaaviin
tutkimuksiin, joita Ramboll on toteuttanut Tampereella 2021 ja
Lahdessa 2023. Asiointiselvitys on toteutettu myds Helsingissa 2019,
mutta sen vertailua ei tehty johtuen aiemmissa selvityksissa todetuista
eroavaisuuksista: Helsingin keskustan profiili poikkeaa muista
vertailukaupungeista.
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Tassa selvityksessa keskityttiin Vaasan keskustan saavutettavuuteen ja
houkuttelevuuteen; miten eri liikkumistavat ovat yhteydessa
keskustassa kaynteihin.

Tavoitteena oli selvittaa

Syyt, miksi keskustaan tullaan
Kulkutavat, milla keskustaan tullaan

Rahankayttd, paljonko rahaa keskustakaynnilld kaytetadn suhteessa
kulkutapaan

Kayntiuseus, kuinka usein keskustassa kaydaan

Keskusta asiointipaikkana

Miten keskustasta tulisi houkuttelevampi

Miten lapsilahtdisyys vaikuttaa keskustassa asiointiin

Miten pyérailyn kehittdminen vaikuttaa keskustassa asiointiin



Paneelin tulokset
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Taustatietoa vastaajista

Tutkimuksen tiedonkerdys toteutettiin verkkokyselyna Vaasan seudun asukkaita
edustavalle otokselle. Kyselyn aineisto (N=502) kerattiin verkkolomakkeella 21.11.-
28.11.2023 Taloustutkimuksen, Norstatin ja Bilendin paneeleista.

Vastaajan sukupuoli Asuinkunta Vastaajien ja vdeston ikdaryhmat
- NFy : I 3%
Vaasa 64°//(:> 18-24 vuotta o 12%
Mustasaari I 7% 25-34 vuotta _16% 22%

Nainen Mies 19%
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Taustatietoja vastaajista

Mika on yleisimmin arjessa kdyttamasi

Kotitalouden koko Kotitaloudet, joissa 0—-10-vuotiaita kulkutapa?

3 %

10 %
9 % ’
Kavely - 21%
15 %

14 %

72 9% Pyoraily . 7%

10 %
0 =1 =2 =3+

Joukkoliikenne I 4%
Kotitaloudet, joissa 11-19-vuotiaita

6 %

12 %

13 %

=1 =23 4 5+

69 % Muu ajoneuvo | 1%

0 =1m=2 =3+ 0% 20% 40% 60% 80%



Taustatietoja vastaajista

Kulkumuoto ian mukaan Kulkumuoto asuinpaikan mukaan

Yleisimmin kaytetty
kulkumuoto on lahes kaikilla
ikaryhmilld henkildauto.

18-24 vuotta 16% IEZER vaasan keskusta | R EEEEIREZCE o 2T0NETLT

1%

wstasoors I Lalls on vaikutusta
A 03 62% 2

25-34 vuotta kulkumuodon valintaan:

Nuorimmasta

i 0, 0, 0, . . .. .
Maalanti [T 5o M vastaajaryhmasta yli puolet
kavelee tyypillisesti, myds
Laihia [L2¥ 91% julkisen liikenteen rooli on
tases vastaajaryhmassa |
Korsnis 100% muita ikaryhmia suurempi.
Kavelyn osuus on n. 1/4
55-64 vuotta BNELY 5% 80% 19 myos 25-34 vuotiailla seka
Vahakyro 3L 94% 65-74-vuotiailla

Myo6s asuinpaikalla on
L 25% i . . merkitystd kulkumuotoon:

Vaasan keskustassa asujista

75 vuotta tai enemman [ Muu Vaasa  |ERETEN 10% 8% CE L e suurin osa kavelee. Kavely
on myds Voyrildisten
0% 20% 40% 60% 80% 100 % 0% 20%  40%  60%  80%  100% tyypillisin kulkumuoto.
el mKavely Vaqsassa asu_vat pyorall_evat
m Kavely . muiden kuntien asukkaita
Pyoraily

Py6raily enemman.

Joukkoliikenne (bussi, juna, taksi
Joukkoliikenne (bussi, juna, taksi) ( . )

m Henkildauto (ajaen / kyydissa
m Henkilbauto (ajaen / kyydissa) (a] /kyy )

B Muu ajoneuvo (esim. sahkdpotkulauta
B Muu ajoneuvo (esim. sahkdpotkulauta) J ( P )
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Asiointi keskustassa

Kuinka usein olet viimeisen 12
kuukauden aikana kdaynyt Vaasan
keskustassa?

2%

11%
26%

33%

28%

= Vahintdan 3 krt viikossa / asun keskustassa
1-2 kertaa viikossa
1-2 kertaa kuukaudessa

= 3-4 kertaa vuodessa

= Harvemmin
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syyta

Ostoksilla kaupoissa, tavarataloissa,
Ravintolassa, kahvilassa, baarissa tai yokerhossa
Viihde- tai kulttuuritapahtumissa tai -
Terveyspalveluissa (lddkari, laboratorio yms.)
Ostoksilla torilla, markkinoilla tai kauppahallissa
Tapaamassa ystavia

Pankissa, pankkiautomaatilla, postissa tai
Toissa, koulussa tai opiskelemassa

Kauneus- tai hyvinvointipalveluissa (kampaaja,
Kavelylla, ulkoilemassa, ajankuluksi, muuten
Asun keskustassa

Poikkean keskustassa lapikulkumatkalla,
Harrastamassa muuta (oma tai

Urheilemassa (oma tai perheenjasenen

Palvelupisteissd, virastoissa (kunta tai valtio)

... I, 7 2%
I  58%

... I 34%
I 32%

I 25%

I 22%
.. I 18%

I 18%
I 17%
. I 16%

N 12%

..l 9%

..l 8%

.l 7%

B 4%

0%

20%

40%

Miksi olet kdynyt Vaasan keskustassa? Valitse enintdan 5 tarkeinta

60%

80%

+ Keskustassa kavijoista

valtaosa (87%) kay siella
vahintaan kerran kuussa.
Vajaa kolmannes heista
kay vahintaan kerran
viikossa ja noin neljannes
kdy vahintaan kolmesti
viikossa tai asuu
keskustassa.

Tarkein syy kayda
keskustassa ovat ostokset
kaupoissa, tavarataloissa,
kauppakeskuksissa tai
marketeissa. Lisaksi
tarkeiksi syiksi keskusta-
asioinnille nousee
ravintolat, kahvilat, baarit
ja yokerhot seka viihde- ja
kulttuuritapahtumat ja -
palvelut.

Vahiten tarkeita syita ovat
palvelupisteet ja virastot
seka urheilu.



Asiointi keskustassa

Kuinka usein olet viimeisen 12 kuukauden
aikana kayttanyt seuraavia palveluja Vaasan

keskustassa?
Paivittaistavaraostokset (R4 18% 22% 8%
2%
Kahvilat, ravintolat 26% 20% 6%
5%
Erikoistavaraostokset
2%
Harrastus ja hyvinvointipalvelut 29% 35% 13%
1%
Tapahtumat ja kulttuuripalvelut 33% 37% 10%

0 % 20% 40% 60% 80% 100 %

B 3 krt / viikko
m 3-4 krt / vuosi

m1-2 krt / viikko
E Harvemmin

m1-2 krt / kuukausi
mEn koskaan
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Kuinka usein olet viimeisen 12 kuukauden
aikana kdaynyt seuraavissa kohteissa Vaasan
keskustassa?

Kauppakeskukset, tavaratalot tai
marketit

6% 21% 12% "A7%

Kivijalkamyymalat & 25% 21% 59

)
1% 40

Torit, markkinat tai kauppahalli

0% 20% 40% 60% 80% 100 %
m 3 krt / viikko m1-2 krt / viikko
m1-2 krt / kuukausi m 3-4 krt / vuosi
® Harvemmin H En koskaan




Asiointi keskustassa
Kulkumuodoittain

Kuinka usein olet viimeisen 12 kuukauden aikana
kdyttdanyt palveluja* Vaasan keskustassa?

Muu 15% 13% 30%

Kavely W&z 26% 21% 4%
4%

Joukkoliikenne 21% 27% 6%
1%

Pyoraily 27% 28% 6%
1%

Henkildéauto 29% 31% 10%

0% 20 % 40 % 60 % 80 % 100 %
m 3 krt / viikko m1-2 krt / viikko =1-2 krt / kuukausi

m 3-4 krt / vuosi B Harvemmin mEn koskaan

*) Paivittaistavaraostokset, Erikoistavaraostokset, Kahvilat ja ravintolat,
Harrastus ja hyvinvointipalvelut, Tapahtumat ja kulttuuripalvelut
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Kuinka usein olet viimeisen 12 kuukauden aikana kaynyt
kohteissa* Vaasan keskustassa?

(V'R 13% 8% 20% 8%

Kavely KR 24% 16% 39

Pyoraily LG 24% 19% 14

Joukkoliikenne N&F/: 19% 15% 12%
1%
10%
Henkildauto 27% 27%
0 % 20 % 40 % 60 % 80 % 100 %

m 3 krt / viikko
m 3-4 krt / vuosi

m1-2 krt / viikko

B Harvemmin

= 1-2 krt / kuukausi

B En koskaan

*) Kivijalkamyymalat, Torit, markkinat tai kauppahalli, Kauppakeskukset,
tavaratalot tai marketit




Asiointi keskustassa
Mika on tavallisin kulkutapasi (matkan pisin

osuus) seuraaviin kohteisiin Vaasan
keskustassa?

) == =
Keskustassa kohteesta toiseen liikkuminen °

0 % 10 % 20 % 30 % 40 % 50 % 60 % 70 % 80 % 90 % 100 %

mKavely Polkupyora = Joukkoliikenne  mAuto Muu ajoneuvo  BEn kdy ko. kohteissa keskustassa
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Kulutus keskusta-asioinneilla

Kuinka paljon arvioit kdyttdavasi rahaa seuraaviin kohteisiin yhdella tyypillisella
asiointikerralla Vaasan keskustassa?

» Tyypillisesti keskustassa asioidessa

Paivittaistavaraostokset 28% 25% . . v
: ° ° : eniten rahaa kdytetdan
Erikoistavaraostokset 18% 37% erikoistavaraostoksiin. Myds
, , paivittaistavaraostosten ja
Kahvilat, ravintolat 18% 14% P : oL T
harrastuksiin ja hyvinvointipalveluihin
Harrastus ja hyvinvointipalvelut 18% 20% kaytetdaan muita palveluita useammin
, , yli 50 euroa kerralla.
Tapahtumat ja kulttuuripalvelut 25% 22%
« Tyypillisella asiointikerralla
0 % 10 % 20 % 30 % 40 % 50 % 60 % 70 % 80 % 90 % 100 %

euromaaraisesti vahiten kulutetaan
Bm0€-25€  25€-50€ ©50€-75€ m75€-100€ m100€- kahviloihin ja ravintoloihin seka
tapahtumiin ja kulttuuripalveluihin.

Kuinka paljon rahaa kiytit niihin palveluihin edelliselld kiynnillisi Vaasan * Viimeisimmalla kaynnilla vastaajat ovat

keskustassa? kayttaneet vdhemman rahaa keskustan
ostoksiin ja palveluihin, kuin
Paivittaistavaraostokset 29% 19% tyypillisella asiointikerralla. Kukaan ei
i ) ollut kayttanyt yli 100 euroa
ikoist tokset Y > ” : .
rikolstavaraostokse Rk 2is — keskustassa ostoksiin tai palveluihin.
Kahvilat, ravintolat 17% 8%
Harrastus ja hyvinvointipalvelut 15% 16%
Tapahtumat ja kulttuuripalvelut 25% 12%
0 % 10 % 20 % 30 % 40 % 50 % 60 % 70 % 80 % 90 % 100 %

m0€-25€ 25€-50€ 50€-75€ 75€-100€2 m100€-
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Kulutus keskusta-asioinneilla

Kulutus keskusta-asioinneilla kulkumuodoittain

Kavely 34% 20%

Py6raily 30% 19%

Joukkoliikenne 45% 15%

Henkildauto 27% 14% 19%

Muu ajoneuvo

0 % 10 % 20 % 30 % 40 % 50 % 60 % 70 %

m0€-25€  25€-50€ ©50€-75€ m75€-100€ m100€-
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16% 10%

20% 8%

27% 4%

I

14%

80 % 90 % 100 %

» Tyypillisesti yhdella asiointikerralla
eniten rahaa kayttavat henkildautolla
lilkkuvat. Vahiten rahaa kuluttavat

joukkoliikennetta kayttavat.




Kulutus keskusta-asioinneilla ja asiointimaarat

Asiointimaarat ja kulutus palveluissa kulkumuodon mukaan
70

60 68 %

) Cac )
Canc ]
. [ 17 | pon 21 %
—

30 7 %

20

Kulutettu rahasumma (keskim. €/asiointikerta)

10

0 5 10 15 20 25 30 35
Asiointimaarat (krt/vuosi)

Vuositasolla useimmiten keskustassa asioivat kavelijat seka henkildautolla tai muulla kulkuneuvolla liikkkuvat. Keskimaarin yhdelld asiointikerralla autolla
liikkuva kuluttaa eniten, eli 52 euroa, kun taas joukkoliikennettd kayttava 33 euroa. Muuta kulkuneuvoa kayttavat, kuten sahkopotkulautailijat, kayvat
keskustassa usein, mutta kuluttavat asioijista vahiten, kerralla 23 euroa keskimaarin. 13
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Kulutus keskusta-asioinneilla

0% o 10% 20% 30% 40 % 50 % 60 % 70 % 80 % 90 % 100 % e \Juosittain suurimman ostovoiman
kaikilla toimialoilla luovat henkildéautolla
kulkevat. Autoilijat kattavat kaksi
kolmasosaa erikoistavaraostosten ja
tapahtumien ja kulttuuripalveluiden
kulutuksesta. Myds kavelemalla

Paivittaistavaraostokset 6% 10%

lilkkuvat kattavat reilun kolmasosan
paivittaistavaraostoksiin seka
kahviloihin ja ravintoloihin
suuntautuvasta kulutuksesta.

Erikoistavaraostokset 4% 4%

Joukkoliikenteelld kulkevien ostovoima
suuntautuu toimialoista etenkin
paivittaistavaraostoksiin ja harrastus-
ja hyvinvointipalveluihin.

Kahvilat, ravintolat 6% 7%

Harrastus- ja hyvinvointipalvelut (liikunta, terveys,

22% 5% 10% 62% 2
kauneus)

Tapahtumat ja kulttuuripalvelut 3%3% 67% 2%

M Kavely Polkupyora Joukkolilkenne  ® Auto Muu ajoneuvo
Ramboll




Keskusta-asiointipaikkana
Kuinka paljon alla mainitut asiat vaikuttavat
yleisesti ottaen asiointialueesi/-paikkasi valintaan?

0 % 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80% 90% 100 %

Auton pysékoéintimahdollisuudet 13% 2%
Mahdollisuus hoitaa monta asiaa samalla matkalla 28% 1%
Autoliikenneyhteydet 20% 3%
Mahdollisuus nopeaan asiointiin EANNEEEZ 26% 1%
Autopysakoinnin hinta 0% 8% 25% 3%
Viihtyisyys ja tunnelma 32% 2%
Hintataso o 8% 35% 2%
Kauppojen ja muiden palveluiden maaré monipuolisuus 37% 1%
Turvallisuuden tunne LA 149% 25% 3%
Lyhyet valimatkat SEZEENEZ 37% 2%
Kavelyolosuhteet WA 139% 31% 2%
Kivijalkamyymalat 38% 4%
Liikenneturvallisuus 33% 3%
Melutason ja ilmanlaatu 34% 4%
Pyoréilyolosuhteet 13% 8%
Esteettomyys 25% 5%
Tori, kauppahalli, markkinat 169% 250 36% 7 3%
Joukkoliikennematkan hinta 15% 8%
m 1 Erittdin vdhan m®m2 Vahan 3 Jonkin verran ®4 Paljon  m5 Erittdin paljon En osaa sanoa
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Keskusta-asiointipaikkana
Millaisen arvosanan annat seuraaville asioille
Vaasan keskustassa?

Kavelyolosuhteet 2%1% 26% 3%
Lyhyet valimatkat ERWELZ 27% T 44% R |
Mahdollisuus hoitaa monta asiaa samalla matkalla g o 33% D L 14007
Turvallisuuden tunne &2 0 33% O 38% L 2 %
Mahdollisuus nopeaan asiointiin LA 120 37% 2%
Viihtyisyys ja tunnelma EER 0% 37% T 37% WK 5%
Melutason ja ilmanlaatu EZAMNELZ 43% D32% IR 5%
Liikenneturvallisuus EZAMNELZ 48% O 31% IR 2%
Kauppojen ja muiden palveluiden maard monipuolisuus &2 8% 40% T 33% B
Pyorailyolosuhteet EERWNGELZ 28% o 26% NN 25%
Pyorén pysakointimahdollisuudet EEAREZ 26% 32%
Autoliikenneyhteydet 8% 0 40% T 24%  EECI7EE 8%
Kivijalkamyymalat LR L7 43% O 28% R4 %
Auton pysakéintimahdollisuudet 4% 4% 26% T 20% IS 7%
Tori, kauppahalli, markkinat VA7 VAN 45% T 24% @R 5%
Esteettdmyys EREEA 44% 6% 22%
Jokkoliikennematkan hinta o 0% 26% T 16%  EEra 38%
Joukkoliikenneyhteydet INAZEINNSVL/N 28% 17% R 33%
Hintataso IFEZNNNCL/ 58% 18%  E3%
Autopysakdéinnin hinta INEEENFEL YL 24% T12% A 9%

0 % 10 % 20 % 30 % 40 % 50 % 60 % 70 % 80 % 90 % 100 %

B 1 Erittdin huono m2 3 n4 B 5 Erittdin hyva En osaa sanoa
Ramboll




Keskusta
asiointipaikkana

Oheisessa kuvassa on verrattu asiointialueen valintakriteereja
(keskiarvot tummalla) suhteessa Vaasan keskustalle annettuun
arvosanaan (keskiarvo siniselld) asteikolla 1-5 (yhden ollessa
huonoin ja viiden ollessa paras). Vastaukset on jarjestetty
asiointialueen valintakriteerien mukaan (ylhaalla eniten valintaan
vaikuttavat asiat).

Annettu arvosana saavuttaa asiointialueen valinnassa tarkeimmaksi
arvostettuja asioita vain turvallisuuden tunteessa, lyhyissa
valimatkoissa ja kavelyolosuhteissa.

Valintakriteerien tarkeytta selvasti heikommat arvosanat saavat
autopysakdinnin hinta ja auton pysakdéintimahdollisuudet seka
hintataso.

Valintakriteerin tarkeytta selkedsti paremmat arvosanat saavat

pyorailyolosuhteet ja pyoran pysakdintimahdollisuudet seka
joukkoliikenteen hinta.

Ramboll

Auton pysakoéintimahdollisuudet

Mahdollisuus hoitaa monta asiaa samalla matkalla

Mahdollisuus nopeaan asiointiin

Autopysakoinnin hinta

Hintataso

Autoliikenneyhteydet

Kauppojen ja muiden palveluiden maara ja monipuolisuus

Viihtyisyys ja tunnelma

Turvallisuuden tunne

Lyhyet valimatkat

Kavelyolosuhteet

Kivijalkamyymalat

Liikenneturvallisuus

Melutaso ja ilmanlaatu

Tori, kauppahalli, markkinat

Esteettomyys

Pyorailyolosuhteet

Pyoéran pysakdéintimahdollisuudet

Joukkoliikennematkan hinta

Joukkoliikenneyhteydet

- Asiointialueen valintaan vaikuttavat kriteerit (1-5)

Arvosana Vaasan keskustalle (1-5)



Arvosanat ja asiointialueen valintakriteerit

Ia n mu ka an 18-34 vuotta 65 vuotta ja yli
1 2 3 4 5 1 2 3 5
Auten psskemtimandoliiuudet i i Asiointialueen valintaan vaikuttavat
Mahdollisuus hoitaa monta asiaa samalla matkalla 3,2 37 kriteerit _ja arvosanat Vaasan keskustalle
vaihtelevat ian mukaan.
Mahdollisuus nopeaan asiointiin 3,0 ¥
Nuoret arvostavat asiointialueessa eniten
Adtopysskoinnin hinta AN auton pysékéintimahdollisuuksia ja
Hintataso 34\ 3,5 mahdollisuutta hoitaa monta asiaa samalla
kerralla. Vahiten merkitsevia kriteereita
At Ry RRES o | e ovat joukkoliikenneyhteydet ja -matkan
Kauppojen ja muiden palveluiden maara ja monipuolisuus 34 3,5 hinta .
T 30|l 35 Vanhemmille ihmisille eniten valintaan
vaikuttavat pyoérailyolosuhteet ja
Turvallisuuden tunne 35 joukkoliikenneyhteydet. Vahiten

merkitsevia tekijéita ovat melutaso ja

Lyhyet valimatkat

ilmanlaatu.
svelyolosuh q. . . -
Kavelyolosuhteet 8 Suurimmat erot (1,4-1,6 pistettd)
Kivijalkamyymlat 38 asiointialueen kriteereissa ian mukaan
i , syntyvat joukkoliikenteen ja
Rl ' e pyorailyolosuhteiden arvostuksen valill3.
Heishasle maniast Arvosanoissa Vaasan keskustalle ei
Tori, kauppahalli, markkinat 2,6 eSiinny juurikaan erOja .
Esteettomyys 25
Pyéréilyolosuhteet %5
Pyoran pysakointimahdollisuudet e
Joukkoliikennematkan hinta 2,4} 3,6
Joukkoliikenneyhteydet 23 3,6

Ramboll —— Asiointialueen valintaan vaikuttavat kriteerit (1-5) = Asiointialueen valintaan vaikuttavat kriteerit (1-5)

Arvosana Vaasan keskustalle (1-5)

Arvosana Vaasan keskustalle (1-5)




Arvosanat ja asiointialueen valintakriteerit
Liilkkumismuodon mukaan

Kestavilld kulkumuodoilla yleisimmin liikkuvat Autolla yleisimmin liikkuvat

1 2
Hintataso

Kauppojen ja muiden palveluiden maara ja monipuolisuus

Mahdollisuus hoitaa monta asiaa samalla matkalla

Kavelyolosuhteet

Viihtyisyys ja tunnelma

Lyhyet valimatkat

Mahdollisuus nopeaan asiointiin

Turvallisuuden tunne

Auton pyséakaéintimahdollisuudet

Autopysakaéinnin hinta

Pyorailyolosuhteet

Kivijalkamyymalat

Melutaso ja ilmanlaatu

Liikenneturvallisuus

Autoliikenneyhteydet

Joukkoliikenneyhteydet

Joukkoliikennematkan hinta

Pyoran pysakointimahdollisuudet

Esteettomyys

Tori, kauppahalli, markkinat

- Asiointialueen valintaan vaikuttavat kriteerit (1-5)

Ramboll

29 {

Arvosana Vaasan keskustalle (1-5)

1 2 3 4 5
29 3,6

2,0

4,0

1.9

19

1,9

2,7 3,0

= Asjointialueen valintaan vaikuttavat kriteerit (1-5)

- Arvosana Vaasan keskustalle (1-5)

Asiointialueen vaikuttavat kriteerit ja
arvosanat Vaasan keskustalle vaihtelevat
kulkutavan mukaan.

Kestavia liikkkumismuotoja kayttavat
arvostavat asiointialueessa eniten
hintatasoa seka kauppojen ja muiden
palveluiden maaraa ja monipuolisuutta.
Vahiten merkitsevia kriteereita ovat torit,
kauppahallit ja markkinat seka
esteettomyys.

Henkildautolla yleisimmin liikkuville eniten
vaikuttaa auton pysakdintimahdollisuudet,
autopysakdinnin hinta ja
autoliikenneyhteydet. Vahiten autoilijat

arvostavat joukkoliikenneyhteyksia ja -
matkojen hintaa seka pydran
pysakdintimahdollisuuksia.

Suurimmat erot (1,1-1,2 pistetta)
asiointialueen kriteereissa liikkkumismuodon
mukaan syntyvat auton
pysakointimahdollisuuksien ja
pyorailyolosuhteiden valilla.

Suurimmat erot (0,4 pistettd) Vaasan
keskustalle annetuista arvosanoista
syntyvat toreille, kauppahalleille ja
markkinoille seka pydran
pysakointimahdollisuuksille annetuissa
arvosanoissa.




Nakemyksia tulevasta

0 % 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80% 90% 100 %
1%
Kaupallisten palveluiden parantaminen 25% 49% T 2%
Talvikunnossapidon parantaminen 35% 37% ZET 4 %
1%
Tapahtumien ja oleskelupaikkojen lisddminen torille ﬂ 40% 43% 2 3%
Keskitetyt pysakointilaitokset ERCNE 36% 38% Al 7%
o/
Katupuiden ja muun katuvihreén lisddminen lﬁ 48% 33% s 2 %/
2%
Jalankulun erottaminen polkupyérailysta ja sahképotkulautailusta [JHE 44% 30% ST 6%
Keskustan kavelyalueiden laajentaminen [IREEZEELA 47% 26% Bl 5%
Lapsildhtdisyyden kehittdminen 56% 19% BEAl 10%
Pyérailyn kehittaminen [EZIEL 53% 17% IS 12%
Liikenneturvallisuuden parantaminen ajonopeuksia alentamalla [[ERZIETLA 54% 18% a4 %

m -2 Vahentaa paljon m -1 Vahentaa jonkin verran

Ramboll

0 Ei vaikutusta

1 Lisaa jonkin verran

m 2 Lisaa paljon En osaa sanoa

Eniten tulevaisuuden keskustan
kayntimaaran lisaamiseksi voitaisiin
vaikuttaa kaupallisten palveluiden
parantamisella.

Myos talvikunnossapidon parantaminen

lisdisi keskustassa kaymisen maaraa tai
oleskeluaikaa. Tama toimi ei vahentaisi
ollenkaan kayntien maaraa.

Vahentava vaikutus tulevaisuuden
kayntien maaraan olisi keskustan
kavelyolosuhteiden laajentamisella ja
liikenneturvallisuuden parantamisen vuoksi
tehtavalla ajonopeuksien alentamisella.




Nakemyksia tulevasta

Asioin enemman verkkol;zl;ialsstsaas,sgmka vahentaa asiointiani 10% 21% 24% 30% 129 B

Asioin mieluummin keskustassa kuin sen ulkopuolisessa

kauppakeskuksessa 28% 17% L7 1%

Teen nykyistd enemman etatyodta tai etdopiskelua, mika vahentaa o Q % a 8 8
kéyntejani keskustassa 22% 19% 23% 16% 7% 14%

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80% 90 % 100 %

B -2 Taysin eri mieltd ®-1 Eri mielta =~ 0 En samaa enka eri mielta =1 Samaa mieltéd ®2 Taysin samaa mielta  En osaa sanoa

Ramboll

» Eniten tulevaisuuden asiointikdayntimaarien

vahenemistd selittda verkkokaupan
suosion kasvu. Neljasosa vastaajista uskoo
asioivansa tulevaisuudessa mieluummin
keskustan ulkopuolisessa
kauppakeskuksessa.

Etatyon tai —opiskelun vaikutus jakaantuu
nakemyksiltaan tasaisesti. Se on myds
epavarmin selittava tekija, 14 %
vastaajista ei osaa sanoa sen
vaikutuksesta tulevaisuudessa.




Kavelykadun ymparisto
Miten arvioit seuraavien vaittamien pitavan
paikkansa omalla kohdallasi?

0 % 20 % 40 % 60 % 80 % 100 %

Kavelykatu on turvallinen pJoA 18% 53% 12% 6%

Kavelykatu on helposti saavutettava 22% 45% 5%
Kévelykatu on ehdoton kayntikohde keskustassa 29% 24% 3%

-2 Taysin eri mielta m-1 Eri mielta 0 En samaa enka eri mielta

Ramboll

« Kavelykatu koetaan enimmadkseen
turvalliseksi ja helposti
saavutettavaksi. Vahintaan 60%
vastaajista kokee nain.

Kavelykatu ei kuitenkaan lukeudu
tarpeellisimmaksi kayntikohteeksi
suurimalle osalle vastaajista.

Vastaajista kolmasosa nakee sen
ehdottomana keskustan
kayntikohteena.




Ramboll

Harvoin keskustassa
kayvat

Henkilbille jotka vastasivat paneelissa kayvansa keskustassa harvoin, esitettiin
lisakysymyksia keskustan houkuttelevuudesta.

Kysymyksiin vastasi vain 29 henkiloa, joten otos ei ole kattava. Tulokset
ovat kuitenkin kiinnostavia viittauksenomaisina, vaikka niiden perusteella ei

voikaan tehda yleistyksia.
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Harvoin keskustassa kayvat
Taustatietoja

Asuinkunta

0% 20% 40% 60% 80%

Sukupuoli Kotitalouden koko

29 %

Nainen

36 % 38 %

Mies

64 % ‘

33 %

Ramboll
=1 =2 5+

Mika on yleisimmin arjessa kayttamasi
kulkutapa?

Henkildauto

Kavely

Joukkoliikenne

0% 10%

18-24 vuotta

25-34 vuotta

35-44 vuotta

45-54 vuotta

55-64 vuotta

65-74 vuotta

35%
20% 30% 40%
Ikdryhmat

. 17%

50% 60%

I 24%

I 12%

N 5%

. 6%

70%

I, 36 %o

0%

10%

20%

30%

40%
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Keskusta-asiointipaikkana
Kuinka paljon alla mainitut asiat ovat vaikuttaneet siihen,
etta asioit Vaasan keskustassa vain harvoin tai et lainkaan?

Pysakointipaikkaa on vaikea I6ytaa 25% 64%

» Keskustassa harvoin tai lainkaan asioiville
Muut asiointipaikat ovat Idhempana kotiani 32% 64% merkitsevimpié syité olla asioimatta siella
ovat pysakdintipaikan I6ytamisen vaikeus
seka muiden asiointipaikkojen

Keskustassa on liian kallista 25% 35% sijaitseminen Idhempana kotia.
» Joukkoliikenteen kalleudella tai sen

En halua kayttaa pysakointilaitoksia 25% 59%

Muut asiointipaikat vastaavat tarpeisiini paremmin 25% 47% kéyttamisen hankaluudella on

Pysakinti on liian kallista 25% asiointiharvuuteen vahiten vaikutusta.
Pelk&an etta pydrani varastetaan keskustassa 30%
Minulla ei ole muuta kulkua keskustaan 36%
Keskustassa on liikaa tungosta ja jonoja [JIFEED 17% 25%
Keskusta ei ole esteetén 37%
Keskustassa on usein epésiistié 36%
Keskustassa on turvatonta 35% 7% 29%
Joukkoliikenteen kauttaminen on liian kallista
Joukkoliikenteen kayttdminen on liian hankalaaa 29%

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80% 90% 100 %

m 1 Erittdin véhdn m®2 Vahan 3 Jonkin verran 4 Paljon m5 Erittdin paljon

Ramboll



Keskusta-asiointipaikkana

Kuinka paljon alla mainitut asiat vaikuttavat yleisesti
ottaen asiointialueesi/-paikkasi valintaan?

Mahdollisuus hoitaa monta asiaa samalla matkalla

e Harvoin keskustassa asioiville eniten
asiointipaikkaan vaikuttavat tekijat
ovat mahdollisuus hoitaa monta asiaa
samalla matkalla seka hintataso.

6%

Hintataso  W&ZM 30%
Autopysakainnin hinta 30/, R %  Toreilla, kauppahallilla tai markkinoilla
Auton pysaksintimahdollisuudet  IESWEZNN 30% o ei ole lahes ollenkaan merkitysta
Mahdollisuus nopeaan asiointiin 25% %o aS|0|nt|pa|kan valinnassa.
Esteettémyys 120, % 25%
Lyhyet vélimatkat  INPEZEENVAM 31% _________________50% |
Autoliikenneyhteydet 38%
Viihtyisyys ja tunnelma ISV 38%
Turvallisuuden tunne Q0% 0 29% DL 0300 |
Kauppojen ja muiden palveluiden m&aré ja monipuolisuus A 6% 53% DA 2305 |
Melutaso ja ilmanlaatu  IPFLZEN 49%
K&velyolosuhteet o 0% 31% ©10% VO
Pyérén pysakdintimahdollisuudet I CL VA 6% 7
Joukkoliikennematkan hinta 6%
Joukkoliikenneyhteydet  INNPEC/ NP PL . 31% 6% VL
Pyorailyolosuhteet Y <L/ P N 6% T6%: A
Liikenneturvallisuus 1209 %o 61% 6%
Kivijalkamyymaldt NP7V EL/ 52% 7%
Tori, kauppahalli, markkinat 0 419% 24%
0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80% 90% 100%
m 1 Erittdin vahan ®2 Vahéan 3 Jonkin verran =4 Paljon m5 Erittdin paljon

Ramboll



Nakemyksia tulevasta
Voisivatko seuraavat asiat vaikuttaa siihen, etta kavisit
jatkossa Vaasan keskustassa useammin?

« Harvemmin asioivat voisivat kayda

Edullisempi pysiksinti [ NNNEEC o o57% ] keskustassa useammin, jos pysakaointi olisi
) " edullisempaa ja pysakdintipaikkoja olisi
Enemmiin pysakéintipaikkoja =
enemman.
Edullisempi hintataso 30% 2% - Vahiten vaikutusta asiointitiheyteen olisi
Monipuolisemmat kaupalliset palvelut 6% tapahtumien lisaamiselld keskustaan ja
keskustan lahialueille.
Vahemmin liikenneruuhkia 11%
Sopivammat aukioloajat 12%
Miten muuten Vaasan keskustaa pitadisi
Esteettdmampi ymparistd 13% muuttaa, etti kivisit sielld useammin?
Turvallisempi ympéristd 6% « Helpot ja ilmaiset parkkipaikat
Siistimpi ympéristé « Liikenteen sujuvuus: etenkin
L liikennevalojen sujuvuus henkildautoille
Viihtyisampi ymparisto 48% 11% 6%
« Kavelykadut nahdaan turhina
Paremmat joukkolikenneyhteydet 7%
Paremmat pyoratiet 30% 40% 29%
Parempi kévely-ympéristd 12%
Enemman kaupunkitapahtumia 7%
Enemmén vapaa-ajanviettopaikkoja 13%
Tapahtumien lisidminen keskustassa ja keskustan lshialueella 47% PE 6%
0% 10% 20 % 30% 40 % 50% 60 % 70 % 80 % 90 % 100 %
M 1 Erittdin vahan  ®2 Vahan 3 Jonkin verran 4 Paljon W5 Erittdin paljon
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Asioijaprofiilit

Asiointiselvityksen tulosten perusteella on
laadittu kevyet asioijaprofiilit Vaasan keskustassa
asioijista.

Profiloinnin perustana oli yhtaalta valmiiksi
maaritellyt kiinnostavat asioijaryhmat seka
tulosten perusteella maarittyneet ryhmat.

Profiilikorttien sisallét on muodostettu ristiin
tarkastelemalla kyselyssa esille tulleita
nakemyksia suhteessa vastaajan taustatietoihin,
seka peilaamalla niita Liikkujan viikolla (9/2023)
toteutetun kyselyn tuloksiin.

Asioijaprofiilit on esitetty omina kortteinaan
seuraavilla sivuilla.

Ramboll




Perusvasta aj d (keskiarvo)

TAUSTA MIKSI JUURI KESKUSTA?

* 45-54-vuotias, joka asuu Vaasan keskustan -« Mahdollisuus hoitaa monta asiaa samalla
ulkopuolella kerralla

+ Asuu kahden hengen taloudessa + Mahdollisuus nopeaan asiointiin

» Auton pysakdintimahdollisuudet
LIIKKUMINEN

(R & & mme

Kulkee todenndkoisimmin henkildautolla

TARKEIMMAT ASIOINTIKOHTEET

1. Ostokset kaupoissa, tavarataloissa,
kauppakeskuksissa tai marketeissa

2. Ravintolat, kahvilat, baarit tai yokerhot

3. Viihde- tai kulttuuritapahtumat tai —palvelut
KESKUSTASSA ASIOINTI (konsertti, teatteri, urheilu- tai

ilmaistapahtuma, museo, kirjasto yms.)

* Asioi keskimaarin 1-2 kertaa viikossa o :
keskustassa, etenkin kaupoissa, tavarataloissa ja 4. Terveyspalvelut (laakari, laboratorio yms.)

kauppakeskuksissa 5. Ostokset torilla, markkinoilla tai

+ Kulutus / asiointikerta: o €(__ @) ) 100 € kauppahallissa
. Ostovoima: €<j>€€€



La psiperhe (alle 11-vuotiaat lapset)

TAUSTA

» Perheessa 1-2 alle 11-vuotiasta lasta

« Asuvat Vaasan keskustan ulkopuolella tai
naapurikunnassa

LIIKKUMINEN

N ENCICS

Kulkevat keskiarvovierailijaa useammin joko
julkisella liikenteella tai pyoéralla

KESKUSTASSA ASIOINTI
« Keskimaarin 1-2 kertaa kuukaudessa

asiointitarkoituksessa, muutoin useammin
lapikulku- tai osana tyomatkaa

+ Kulutus / asiointikerta: €<I> 100 €
. Ostovoima: € <3€€€

MIKSI JUURI KESKUSTA?
(Suhteessa muihin asioijiin)

Kivijalkamyymalat
Hintataso
Mahdollisuus nopeaan asiointiin

Auton pysakdinnin hinta

TARKEIMMAT ASIOINTIKOHTEET
(Suhteessa muihin asioijiin)

1. Ravintolat, kahvilat, baarit tai yokerhot

Ostokset kaupoissa, tavarataloissa,
kauppakeskuksissa tai marketeissa

Kauneus- tai hyvinvointipalvelut (kampaaja,
hieronta yms.)

4. Terveyspalvelut (laakari, laboratorio yms.)

Viihde- tai kulttuuritapahtumat tai —palvelut
(konsertti, teatteri, urheilu- tai
ilmaistapahtuma, museo, kirjasto yms.)



La psiperhe (11-19 vuotiaat lapset)

TAUSTA

 Perheessa 1-2 ialtdaan 11-19-vuotiasta lasta

+ Asuvat Vaasan keskustan ulkopuolella tai
Mustasaaressa

LIIKKUMINEN
® & somm @) A
Liikkuu yleisimmin henkiléautolla, vahintaan kolmen

lapsen talouksissa liikutaan (2-3krt) todennakdisemmin
kavellen tai julkisella liikenteella

KESKUSTASSA ASIOINTI

+ Kayvat keskustassa toiden tai koulun vuoksi
keskimaarin useita kertoja viikossa

Kulutus / asiointikerta: 0 €<I> 100 €
» Ostovoima: € (j €€€

MIKSI JUURI KESKUSTA?
(Suhteessa muihin asioijiin)

+ Autoliikenneyhteydet

+ Auton pysakodintimahdollisuudet
» Autopysakdinnin hinta

TARKEIMMAT ASIOINTIKOHTEET
(Suhteessa muihin asioijiin)

Tyo6t, koulu tai opiskelu

Palvelupisteet, virastot (kunta tai valtio)
Kavely, ulkoilu, ajankuluttaminen

= B

Poikkeaminen lapikulkumatkalla tai
liikkumisvalinetta vaihtaessa

5. Terveyspalvelut (laakari, laboratorio yms.)



RAMBGOLL

N UOI‘i (18-24 vuotta)

TAUSTA
+ Asuu yksin tai viela perheensa luona, jossa
nuorempia sisaruksia

+ Asuu Vaasan keskustan alueella puolta
todennakdéisemmin muihin ikdryhmiin
nahden

LIIKKUMINEN

A & So =R )

Liikkuu muita ikdryhmia (2-3 krt)
todennakdisemmin kavellen

KESKUSTASSA ASIOINTI

+ Asioi keskustassa useita kertoja viikossa, mm.

paivittaistavaraostoksia seka kahviloissa tai
ravintoloissa

+ Kulutus / asiointikerta: 0 €<I> 100 €
« Ostovoima: € CE) €€€

MIKSI JUURI KESKUSTA?
(Suhteessa muihin asioijiin)

Hintataso
Turvallisuuden tunne
Lyhyet valimatkat
Kavelyolosuhteet

TARKEIMMAT ASIOINTIKOHTEET
(Suhteessa muihin asioijiin)

1.
2
3.
4
5

Keskustassa asuminen

. Ystavien tapaaminen

Urheileminen
Kavely, ulkoilu, ajankuluttaminen

Ostokset kaupoissa, tavarataloissa,
kauppakeskuksissa tai marketeissa



Nuoret aikuiset (25-34 vuotta)

TAUSTA MIKSI JUURI KESKUSTA?

h muihin asioiiiin
+ Talous muodostuu joko yhdesta henkilésta el o el

tai perheestd, jossa yksi tai useampi alle . \Jiihiui ]

T —— Viihtyisyys ja tunnelma

« Osalla pyo6raily - pyoraily jakaa
huomattavan vahvasti mielipiteita juuri
tassa ikaryhmdssa (esim.

pyorapysdkdinnin laatuun panostaminen)

+ Asuu Vaasan keskustan alueella vanhempia
ikaluokkia todennakéisemmin

LIIKKUMINEN
@ & (o) R @ o TARKEIMMAT ASIOINTIKOHTEET

(Suhteessa muihin asioijiin)
Liikkuu kulkutapajakauman mukaisesti eri _ _ . _
kulkumuodoilla suosien henkildautoliikennetts. 1. Poikkeaminen lapikulkumatkalla tai
liilkkkumisvalinetta vaihtaessa

2. Viihde- tai kulttuuritapahtumat tai —palvelut

(konsertti, teatteri, urheilu- tai
KESKUSTASSA ASIOINTI ilmaistapahtuma, museo, kirjasto yms.)

« Asioi keskustassa vahintaan 1-2 krt kuukaudessa, 3. Ostokset kaupoissa, tavarataloissa,
mutta myds useammin mikali tydskentelee tai kauppakeskuksissa tai marketeissa

opiskelee keskustassa 4. Ravintolat, kahvilat, baarit tai yokerhot

« Kulutus / asiointikerta: 0 €<I> 100 € 5. Kauneus- tai hyvinvointipalvelut (kampaaja,

hieronta yms.)
 Csovms: cC_@ Heee



Ikaantyneet (+65 vuotta)

TAUSTA MIKSI JUURI KESKUSTA?

Suhteessa muihin asioijiin
Asuu joko yksin tai toisen henkildn kanssa ( jiin)

<aupuigtn Rinsisells messzuslil « Kauppojen ja muiden palveluiden maara ja
monipuolisuus
« Auton pysakoéintimahdollisuudet

LIIKKUMINEN « Liikenneturvallisuus ja esteettomyys

A& S (e
TARKEIMMAT ASIOINTIKOHTEET
(Suhteessa muihin asioijiin)

1. Harrastaminen (esim. yhdistystoiminta,
kansalaisopisto yms.)

KESKUSTASSA ASIOINTI 2. Ystdvien tapaaminen

- Asioi keskustassa useita kertoja viikossa, mm. 3. Pankissa, pankkiautomaatilla, postissa tai
paivittdistavaraostoksia seka kahviloissa tai pakettiautomaatilla
ravintoloissa 4, Kauneus- tai hyvinvointipalvelut (kampaaja,

. hieronta yms.)
+ Kulutus / asiointikerta: €<I> 100 €
+ Ostovoima: € (I) (333
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Keskeiset tulokset

Keskustassa kaynnit

Yli puolet vastaajista kavi Vaasan keskustassa vahintaan viikoittain, ja
valtaosa kuukausittain. Keskustassa kdaynnin syyna oli useimmin
ostokset seka ravintolapalvelut. Useimmin keskustan palveluja kayttivat
muulla ajoneuvolla (esim. skuutilla) ja kavellen kulkevat. Henkil6autolla
kulkevat kavivat keskustassa harvemmin kuin muilla kulkutavoilla
lilkkuvat.

Asiointimatkat

N. 2/3 vastaajista liikkuu autolla yleensa arjessa. Kavely oli yleisin
kulkutapa keskustan sisalla kohteesta toiseen siirryttaessa, yli puolet
kaveli kohteesta toiseen. Eri toimialojen asiointikohteisiin keskustassa
saavuttiin eniten autolla (53-64 %) tai kavellen (16-23 %).
Kavelijéiden vuosittaisten asiointikertojen maara (ka 28) oli lahes sama
kuin autoilijoiden (ka 27).

Rahankaytto

Autoilijat kuluttivat tyypillisella asiointikaynnilléd suurempia rahasummia
kuin muilla kulkumuodoilla kulkevat. Joukkoliikenteelld kulkevat
kuluttivat rahaa vahiten. Suurimmat vuosikulutusmaarat kertyivat
henkildautolla kulkeville kaikilla toimialoilla (44-67% kulutuksesta).
Kavelijat toivat keskustaan vuosikulutuksena toisiksi eniten euroja
kaikilla toimialoilla (22-37% kulutuksesta). Kavelijéiden rooli korostui
erityisesti paivittdistavaraostoksissa seka kahvila- ja
ravintolapalveluissa.

Ramboll

Keskusta asiointipaikkana

Asiointialueen valintaan vaikuttivat eniten pysakointimahdollisuudet,
autoliikenneyhteydet, mahdollisuus hoitaa monta asiaa samalla
matkalla seka sujuva asiointi. Lisdksi arvostettiin autopysakodinnin
hintaa, viihtyisyytta ja tunnelmaa seka turvallisuuden tunnetta.

Mydnteisimmat arviot Vaasan keskustalle annettiin kdavelyolosuhteista,
mahdollisuudesta hoitaa monta asiaa samalla matkalla seka lyhyista
valimatkoista. Myo6s pyoéran pysakdintimahdollisuudet seka koettu
turvallisuus saivat korkeat arvot. Kielteisimmat arvosanat saivat
autopysakoinnin hinta seka auton pysakdéintimahdollisuudet.

Keskustan kehittaminen

Keskustakayntien maaraa tai kestoa lisaisi eniten kaupallisten
palvelujen ja talvikunnossapidon parantaminen seka tapahtumien ja
oleskelupaikkojen lisaaminen torille. Kaikilla kyselyssa mainituilla
toimenpiteilld oli enemman keskustakdyntien maaraa tai kestoa lisaavia
arvioita, kuin niita vahentavia. Kavelykadun ymparistéa pidettiin
viihtyisana ja turvallisena. Kuitenkin vain hieman yli 1/3 vastaajista piti
kdvelykatua ehdottomana vierailukohteena keskustassa asioidessa.

Asioinnin tulevaisuus

Reilu 1/3 arvioi keskustassa asiointinsa vahentyvan sen siirtyessa
verkkokauppaan. Lahes puolet vastaajista ei pitanyt keskustaa
houkuttelevampana asiointipaikkana kuin kauppakeskukset. Vain alle
1/4 vastaajista koki kasvavan etatydn tai —opiskelumaaran vaikuttavan
keskustassa asiointia vahentavasti.
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Vertailu muihin kaupunkeihin

+ Keskustassa kdyntien syyt olivat samankaltaiset Vaasassa, Lahdessa ja
Tampereella. Kaikissa kolmessa kaupungissa kaksi suosituinta syyta keskustassa
kaynnille olivat ostokset seka ravintola- ja kahvilapalvelut. Vaasassa viihde- ja
kulttuuripalveluissa kaytiin enemman (34%) kuin Lahdessa (28%) ja Tampereella
(12%). Huomioitavaa on, ettd Tampereella kysely toteutettiin korona-aikaan.
Tampereen keskustassa vietettiin enemman aikaa ulkoilemalla tai muuten vaan
oleskelemalla (26%), kuin Vaasassa (16%) ja Lahdessa (19%).

+ Eri toimialojen kdyttouseuden jarjestys oli sama ja tulokset muutenkin hyvin
samansuuntaiset Vaasassa, Lahdessa ja Tampereella. Vaasassa kaytiin hieman
useammin kivijalkamyymaldissa kuin Lahdessa. Toisaalta Vaasassa kaytiin
vahemman torilla, markkinoilla tai kauppahallissa kuin Lahdessa.

+ Yleensa kaytetty kulkutapa oli Vaasassa henkiloauto (68%) useammin
kuin Lahdessa (55%) tai Tampereella (45%). My6s muissa kaupungeissa kavely
oli toisiksi suosituin kulkutapa: Vaasassa 21%, Lahdessa 26% ja Tampereella
26%. Vaasassa (7%) ja Lahdessa (10%) pyordily oli kolmanneksi suosituin tapa,
kun taas Tampereella se oli neljas (10%) ja kolmantena oli joukkoliikenne (19%).
Lahdessa joukkoliikenteen kayttajia oli 9% ja Vaasassa 4%.

« Auto oli asiointimatkojen kaytetyin kulkutapa myds Lahdessa (51-61 %) ja
Tampereella (36-45%). Etenkin Tampereelle verrattuna sen osuus oli Vaasassa
korkeampi (53-64%). Joukkoliikenteen rooli oli Vaasassa (4-6%) asiointimatkoilla
selvdsti pienempi kuin Lahdessa (12-19%) ja Tampereella (31-38%).

* Vuosikulutus eri toimialoilla oli Lahden kanssa samansuuntainen:
henkildautolla kulkevat toivat eniten euroja kaikilla toimialoilla (Lahti 39-64%,
Vaasa 44-67%), kdvely toisiksi eniten (Lahti 19-41%, Vaasa 22-37%), . Lahdessa
joukkoliikenteen merkitys (7-17%) on suurempi kuin Vaasassa (3-10%).
Pyo6railyn maara oli suunnilleen samaa luokkaa kummassakin kaupungissa.

» Asiointialueen valintaan vaikuttavissa tarkeimmissa tekijoissa Vaasassa ja
Lahdessa olivat yhteistd mahdollisuus hoitaa monta asiaa samalla matkalla, auton
pysakoéintimahdollisuudet, mahdollisuus nopeaan asiointiin ja viihtyisyys ja
tunnelma. Vaasassa korostuivat my6s muut henkiléautoiluun liittyvat asiat

Ramboll

enemman kuin vertailukaupungeissa. Vaasassa joukkoliikenteeseen liittyvat
tekijat saivat vdhemman painoarvoa kuin muissa kaupungeissa.

Kaikissa kolmessa kaupungissa annettiin myonteisimmat arviot lyhyista
vdlimatkoista ja mahdollisuudesta hoitaa monta asiaa samalla matkalla.
Lisdksi Vaasassa ja Lahdessa annettiin hyvat arvosanat myds kavelyolosuhteista.
Tampereella kdrjessa olivat joukkoliikenneyhteydet. Kielteisimmat arvosanat
saivat kaikissa kaupungeissa autopysdkdinnin hinta seka auton
pysadkointimahdollisuudet. Vaasassa keskustalle annetut arviot vaihtelivat
valilla 2,4-3,9, Lahdessa 2,7-3,7 ja Tampereella 2,3-3,9.

Vaasassa ja Tampereella erot valintakriteerin ja arvosanan vililla olivat
saman suuntaisia; keskustalle annettu arvosana oli usein parempi kuin
valintakriteerin painotus. Lahdessa sen sijaan oli keskustan arvosana oli
useammin valintakriteerin painotusta heikompi. Kehittamiskohdat
kohdistuivat kaikissa kaupungeissa autopysdkoinnin hintaan,
pysakointimahdollisuuksiin ja hintatasoon. Lisdksi Vaasassa ja Lahdessa
nousi myds nopean asioinnin mahdollisuus. Vaasan keskusta sai muita
kaupunkeja paremmat arvosanat kavelyolosuhteille.

Keskustakdyntien maaraa tai kestoa lisdisi eniten kaupallisten palvelujen
ja talvikunnossapidon parantaminen sekd Lahdessa etta Vaasassa.
Molemmissa kaupungeissa vahiten lisdaysta keskustassa asiointiin ja eniten
vahentdvaa vaikutusta siihen olisi ajonopeuksien alentamisella ja
kavelykeskustan laajentamisella.

Vaasalaiset asioivat mieluummin keskustan ulkopuolisissa
kauppakeskuksissa kuin keskustassa verrattuna Lahteen: Lahdessa
useampi asioi mieluummin keskustassa kuin sen ulkopuolisissa
kauppakeskuksissa (35%) verrattuna Vaasaan (25%). Ennemmin
kauppakeskuksissa asioivia oli Vaasassa 45% ja Lahdessa 38%.

Keskustassa kaynteja vahentavan etatydn tai —opiskelun maara seka asioinnin
siirtyminen verkkokauppaan oli Vaasassa ja Lahdessa saman suuntainen.



Kehittamissuositukset

Keskustan rooli ja tarjonta

Keskustan nykyinen rooli on kaupallinen keskittyma, silla esimerkiksi
ystavien tapaamiseen, oleskeluun ja kulttuuriin liittyvat aktiviteetit eivat
painottuneet keskustassa asioinnin syyna samalla tavoin.

Kyselyn perusteella keskustan ulkopuolella sijaitsevat kauppakeskittymat
ovat télla hetkellda keskustaa vetovoimaisempi kohde

Saavutettavuuden ohella keskustassa kehitettaviksi asioiksi tunnistettiin
erityisesti nopean asioinnin mahdollisuudessa, hintatasossa, kauppojen ja
palvelujen laadussa ja maarassa seka viihtyisyyteen liittyvissa tekijoissa.

Vain kolmasosa vastaajista piti kavelykadun ymparistéa ehdottomana
vierailukohteena keskustassa asioidessa. Kavelykadun ymparistélla on
kehityspotentiaalia, jolla erottautua kilpailevista kaupan alueista /
keskustan ulkopuolella sijaitsevista kauppakeskuksista

Yhteenveto:

+ Keskustan ulkopuolisten asiointikeskittymien kanssa ei kannata yrittaa
kilpailla samoilla vetovoimatekijoilla, kuten ilmaisella pysakdinnilla,
katetulla tilalla ja ketjuliikkeilla

+ Keskusta tarvitsee omiin vahvuuksiin perustuvat "magneetit”, joita
keskustan ulkopuoliset kaupan keskittymat eivat pysty tarjoamaan

« Tapahtumallisuus, kaupunkikulttuuri ja muut elamykset seka
persoonalliset putiikit ovat keskustan erottautumistekijoita, jotka
houkuttelevat seka paikallisia etta vierailijoita

Ramboll

» Keskustan palvelutarjonnan on hyva olla yhdistelma valttamattomia
arjen palveluja (esim. julkiset palvelut) seka elamyksellisia vapaa-ajan
palveluja, joita ei I6ydy muualta.

Keskustan saavutettavuus

« Suurimmat erot asiointialueen valintaan vaikuttavien kriteerien ja Vaasan
keskustalle annetulle arvosanalle olivat autopysakadintiin liittyvissa
kysymyksissa.

« Tyypillisin kulkutapa vaikutti vain vahan Vaasan keskustalle annettuun
arvosanaan, vaikka kestavilld kulkumuodoilla tyypillisesti kulkevat
painottivat naitd kohtia asiointipaikan valintakriteerina autoilijoita
vahemman.

* Yhteenveto:

« Nakemys perustuu nykyiseen kulkutapajakaumaan, joka on
henkildautopainotteinen

« Keskustan autolla saavutettavuus ja pysakoéintiin liittyvat tarpeet
nousevat tyypillisesti keskustojen elinvoimaisuudesta puhuttaessa.
Keskustoissa toteutettujen kokeilujen perusteella ole kuitenkaan
indikaatiota sille, etta esim. ilmaisen pysakdinnin maara kasvattaisi
keskustassa asioinnin maaraa merkittavasti.
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